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Bakgrund

KPMG har av Tierps kommuns revisorer fitt i uppdrag att granska rutiner
kring intern kontroll i lonehanteringsprocessen. Uppdraget ingér i
revisionsplanen for ar 2022. Granskningen syftar till att granska om
lonendmnden har en tillfredsstéllande intern kontroll i sin hantering av
16ner.

Tierps kommuns revisorer har direfter gett I[onendmnden
rekommendationer att atgirda de brister som granskningen
uppmaédrksammat. Med anledning av detta har en handlingsplan med
nedanstédende innehdll upprittats.

Atgarder som foreslas med anledning av granskningens resultat
- Det pagéende arbetet med griansdragningslistan mellan
Lonecentrum och HR representant hos respektive kund med syftet
ar att tydliggora roller och ansvar skall slutforas och dérefter
faststillas gemensamt med HR-cheferna pa styrgruppsmote.

- Lonecentrum skall vid Styrgruppsmote under varen att ta upp
revisionens rekommendationer gillande att;
Kunderna 1 sin internkontroll granskar behorighetsnivaer.
Krav skall inforas pé utbildning i Visma Windows innan behdrighet
erhdlls.
Chef skall genomfora kontroll av varje 16neutbetalning genom
manuell eller elektronisk signering.
Lonecentrum alltid skall ha ett skriftligt underlag for att gora
registreringar och dndringar i systemet.
Rutinen for 6verforing av bankfil bor starkas genom ytterligare
maskinell signering.

Beslut om ovanstaende fattas darefter av respektive kund.
- I syfte att ytterligare stodja kundernas arbete géllande chefers

ansvarsomraden i loneprocessen fortsitter arbetet med en mer
detaljerad checklista for chef som kan vara ett stod 1 arbetet med




internkontroll géllande de delar av 16neprocessen som utfors hos
respektive kund.

- Arbete med en arlig internkontrollplan som utgér frdn en
dokumenterad risk och vasentlighetsanalys kommer att utféras
under aret och efter beslut i styrgrupp foreslas till beslut av
Lonendmnden i november for ndstkommande ar.

- Arbete med styrdokument, systemdokumentation och
rutinbeskrivningar skall pabdrjas under aret.

- Enkétundersokning bland kundernas chefer skall genomforas under
aret.

- Att proaktivt arbeta med kompetensforsérjning genom att
exempelvis ta emot praktikanter nér arbetssituationen pa
Lonecentrum har stabiliserats.

I tjansten,

Angelica Ljung
Tf Lonechef
Lonecentrum
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