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Pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Tierps kommun har PwC genomfért en granskning
av kommunstyrelsens ekonomistyrning. Granskningens syfte har varit att besvara huruvida kom-
munstyrelsen har en tillrackligt val fungerande ekonomistyrning. Den sammanfattande bedémning-
en ar att kommunstyrelsen inte har en tillrackligt val fungerande ekonomistyrning.

Vi ser att det finns behov av att géra en éversyn av de ekonomiska styrreglerna och évriga styrdo-
kument kopplade till ekonomistyrningen samt sékerstélla att dessa ar kénda i verksamheten och
efterlevs. Vidare ser vi att det finns ett behov av att starka prognosarbetet for att 6ka prognossa-
kerheten, men &ven ett behov av att starka rutinerna och arbetet med periodisering av intékter- och
kostnader under aret for att I6pande fa en sa rattvisande bild som mgjligt. Vi menar att prognossa-
kerheten &r viktig for kommunstyrelsens ekonomistyrning och méjlighet att ha kontroll dver den
finansiella utvecklingen. | granskningen har det ocksad uppmarksammats att det kopplat till ekono-
mistyrningen finns en otydlighet kring nuvarande hyresavtalskonstruktion och agandeférhallande
av verksamhetsfastigheter mellan kommunen och Tierps kommunfastigheter AB. Vi ser att det
finns ett behov av ett 6kat koncerntank, sarskilt avseende prioriteringen av investeringar.

Budgetprocessen beskrivs vara fungerande, och den tidsplan som finns fér processerna ar val
avvagd aven om det uppmarksammas att verksamheterna upplever att det finns en utmaning i att
fullmaktige faststaller budgeten for kommande ar forst i november manad da tiden for anpassning-
ar och atgarder kan vara knapp. Det saknas en resursfordelningsmodell, budgeten bygger pa en
upprakning som faststélls forst i november. Vad galler uppféljningsprocessen konstaterar vi att de
intervjuade ser den som fungerande utifran den tidsplan som finns upprattad, men att det finns
utmaningar i sjalva uppféljningsarbetet kopplat till prognosarbetet och rutinerna for periodiseringar.
De ekonomiska prognoserna under ar 2019 visar pa konsekvensen av dessa brister. Vi anser att
det finns en tydlig roll- och ansvarsférdelning mellan styrelsen, utskotten och verksamhetsomra-
den.

Slutligen noterar vi att kommunstyrelsen tar del av information, rapporter och uppféljningar fér den
verksamhet de har uppsiktsplikt for. Vi menar dock att kommunstyrelsen framgent kan ta en mer
aktiv roll i sin uppsiktsplikt. Vi noterar ocksa att kommunstyrelsen i juni 2019 valde att lagga ater-
rapporteringen fran kommundirektéren avseende uppdraget att redovisa vidtagna och planerade
atgarder samt forslag pa eventuella ombudgeteringar till handlingarna, istallet for att ta ett aktivt
beslut i fragan. Enligt kommunallagen 6 kap 38 § framgar att beslutanderatten inte far delegeras
nar det galler arenden som avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller kvalitet.

Utifrn genomford granskning lamnar vi féljande rekommendationer till kommunstyrelsen:

e Genomfor en dversyn av de ekonomiska styrreglerna och 6vriga styrdokument med kopp-
ling till ekonomistyrningen for att sakerstalla att de ar lierade med varandra och grundar sig
pa kommunens nya styrmodell med malstyrning som grund.

e Stark prognosarbetet och rutinerna for periodiseringar av intakter och kostnader under aret
for att sékerstalla en god prognossékerhet.

e Utred och klargor agarforhallandet av verksamhetsfastigheterna mellan kommunen och
Tierps kommunfastigheter AB samt undersdk mdjligheterna att tydliggtra hyresavtalen och
de grénssnittslistor som ligger till grund for fordelning av kostnadsansvar géllande reparat-
ions- och underhallsatgarder.

e Inta en &n mer aktiv roll vad galler uppsiktsplikten genom att granska, bedéma och besluta
om atgards- och handlingsplaner samt félja upp att dessa ger 6nskad effekt.



Kommunstyrelsen ska enligt kommunallagen ha uppsikt 6ver namnder, kommunala bolag och
kommunalférbund som kommunen &r medlem i. Uppsikten utgdr forutsattning for att styrelsen ska
kunna leda och samordna kommunens angelagenheter, och i det fall detta inte fungerar tillse att
fragan fors upp till behandling av kommunfullmaktige. Kommunstyrelsen ska vidare 6vervaka den
ekonomiska forvaltningen, att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som
fullméaktige har bestamt, att lagar och férordningar foljs samt att medlen anvands pa ett andamals-
enligt satt. Kommunstyrelsens ekonomistyrning ar ur detta perspektiv vasentlig. For att nd énskade
effekter med den strategiska processen ekonomistyrning krévs fungerande budget- och uppfolj-
ningsprocesser, att det finns tydliga principer for den ekonomiska styrningen samt en tydlig roll-
och ansvarsférdelning.

For god ekonomisk hushallning finns en vedertagen norm som séager att resultatet for en kommun
bor uppga till ca 2 procent av skatteintakter och kommunalekonomisk utjamning. Resultatmalet bor
dock anpassas utifran lokala forutsattningar. Kommunens resultat uppgick vid bokslutet ar 2018 till
-30,4 mnkr. Prognostiserat resultat for 2019 uppgar till -19,4 mnkr vid delarsbokslutet 2019, jamfort
med budgetens positiva resultat pa 13,4 mnkr. Flera verksamheter prognostiserade underskott.
Individ- och familjeomsorgen prognosticerar storst budgetavvikelse med -16,9 mnkr. Vid tertialrap-
porten den 30 april 2019 var resultatprognosen for kommunen helaret 2019 -13,9 mnkr. | delars-
rapporten 2019 framgar att det ackumulerade negativa resultatet att aterstalla uppgar till -52,6
mnkr varav -33,3 mnkr &r fran ar 2018 och behover aterstallas senast &r 2022 och -19,3 mnkr ar
frén ar 2019 och behover aterstallas senast 2023. Vid delarsrapporten 2019 beddms endast ett av
tre finansiella mal uppfyllas for helaret 2019. Infér &r 2019 sanktes aven resultatmalet till 1 procent
av skatteintéakter och kommunalekonomisk utjamning.

Mot ovanstaende bakgrund och utifran en bedémning av vasentlighet och risk har en granskning
av kommunstyrelsens ekonomistyrning prioriterats inom ramen for 2019 ars revisionsplan.

Syftet med granskningen &r att besvara huruvida kommunstyrelsen har en tillrackligt val funge-
rande ekonomistyrning. For att besvara fragan har granskningen utgatt fran foljande fem revisions-
fragor:

e Finns det tillrackliga riktlinjer och principer for ekonomistyrningen?

e Efterlevs riktlinjer och ekonomistyrprinciperna?

e Finns det en fungerande budget- och uppféljningsprocess?

e Finns det en tydlig roll- och ansvarsférdelning mellan styrelse, verksamhetsutskott och

verksamhetsomraden?
e Utdvar kommunstyrelsen sin uppsiktsplikt i tillrAcklig omfattning?

Revisionskriterier som granskningen utgar ifran ar foljande:

e Kommunallagen (frAmst 6 kap 6 § och 11 kap)
e Kommuninterna styrdokument
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Granskningsobjekt ar kommunstyrelsen. Granskningen genomférs med hjalp av dokumentstudier,
protokollgranskning for ar 2019 for kommunstyrelsen och fullmaktige samt intervjuer. Intervjuerna
har genomfdérts med kommunstyrelsens ordférande, kommundirektdr, ekonomichef samt verksam-
hetscheferna for verksamhetsomradena vard och omsorg, individ- och familjeomsorg, kultur och
fritid samt utbildning. For verksamhetsomradet utbildning medverkade dven ekonom som organisa-
toriskt tillhér den centrala ekonomiavdelningen under ledning av ekonomichefen. Samtliga intervju-
ade har haft mojlighet att sakgranska innehallet i rapporten.

Féljande dokument har vi tagit del av inom ramen fér granskningen:

Reglemente for kommunstyrelsen (faststélld av fullméktige § 20/2018, 2018-02-27)

Riktlinjer for intern kontroll och insyn i kommunens verksamheter (antagen av fullmak-
tige 2017-06-13)

Riktlinje for ekonomistyrning (antogs av fullmaktige 2018-02-07 samt reviderade och
faststéllda av fullmaktige 2019-11-05)

Riktlinjer for investering (senast reviderad av kommunstyrelsen 2015-02-03)
Hantering av 6verskott i Tierps kommun (faststalld av fullméktige 2008)

Sammanstallning av vidtagna och planerade atgarder med anledning av prognostice-
rat underskott 2019 (2019-06-10)

Attestreglemente for Tierps kommun (faststéalld av kommunstyrelsen)

Bemyndigande att underteckna handlingar (faststalld av kommunstyrelsen 8§ 162/2019,
Dnr 2019/749)

Delegationsordning (faststalld av kommunstyrelsen § 166/2019, galler fran och med
22 oktober 2019)

Delarsrapport per 2019-08-31 (faststalld av fullmaktige 2019-11-05)
Plan for Tierps kommuns ekonomi och verksamhet 2019 — 2021 (budgetdokument)

Plan for Tierps kommuns ekonomi och verksamhet 2020 — 2022 (budgetdokument)
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Tierps kommun visas av organisationskissen nedan. Utéver I6nenamnd, javsnamnd, valnamnd,
krisledningsnamnd och IT-ndmnd finns inga andra namnder. Under kommunstyrelsen finns dare-
mot fyra utskott:

o Kommunstyrelsens arbetsutskott (Ks Au)
e Samhallsbyggnadsutskottet

e Utskottet barn och ungdom

e Utskottet arbete och omsorg

Utskotten har genom en faststalld delegationsordning fatt delegation fran kommunstyrelsen att
fatta vissa beslut. Arbetsutskottet bestar av fem ledamoter och fyra ersattare, de resterande utskot-
ten bestar av fyra ledamoter och tre ersattare. Kommunstyrelsen utser ledaméter och ersattare i
utskotten.

Kommunstyrelsens utskott ar beredande organ for kommunstyrelsen och fattar beslut i fragor kring
myndighetsutévning mot enskild person, samt lamnar yttranden utifrén respektive verksamhetsom-
rade. Ansvarsomradena preciseras narmare i kommunstyrelsens delegationsordning.

Om en fraga beror fler 4n ett utskott, ska arbetsutskottet hantera arendet. Ett eller flera utskott kan
vara remissinstanser till kommunstyrelsen vid behov, men utskotten kan inte vara remissinstanser
at varandra.

Enligt kommunallagen 6 kap 1 § ska kommunstyrelsen leda och samordna forvaltningen av kom-
munens angeldgenheter och ha uppsikt 6ver évriga namnders och eventuella gemensamma
namnders verksamhet. Vidare framgar i 6 kap 38 § att beslutanderétten inte far delegeras nar det
galler arenden som avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller kvalitet. D& verksamhet-
en ligger under kommunstyrelsen och inte ndgon namnd &ar det kommunstyrelsen som ska se till
att den interna kontrollen &r tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i Gvrigt tillfredsstallande
satt.

Under kommundirektdren finns IT-centrum, gemensam service, medborgarservice samt ett pro-
duktionsblock bestaende av verksamhet for kultur och fritid, individ- och familjeomsorg, vard och
omsorg samt utbildning.

Figur 1. Organisationsskiss dver Tierps kommunkoncern 2019
Kommunfullmaktige
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| Tierps kommun ar riktlinjerna fér den ekonomiska styrningen, tillika riktlinjer fér god ekonomisk
hushallning enligt kommunallagen, faststallda i styrdokumentet Riktlinjer for ekonomisk styrning.
Styrdokumentet faststalldes av fullméaktige i februari 2018 och bérjade galla fran och med 1:a april
20181, Riktlinjerna behandlar fokusomraden for den ekonomiska planeringen, god ekonomisk hus-
hallning, principer for investeringar samt de finansiella malen. Av riktlinjerna framgar bland annat
att en atgardsplan ska upprattas i de fall en verksamhet prognostiserar ett underskott i boksluts-
prognoserna och att den ska redovisas for kommunstyrelsen som sedan ska fatta beslut om even-
tuella budgetjusteringar. Vidare anges att atgardsplanen ska upprattas via behandling i berort
verksamhetsutskott.

Darutbver anges ytterligare ett antal ekonomistyrprinciper, exempelvis att det for allt lokalutnytt-
jande ska finnas avtal och att medel fran forsaljning av anlaggningstillgangar endast far anvandas
till investeringar eller aterbetalning av lan.

Ett par av principerna berdr investeringar och investeringsprojekt, men ar i vissa fall motsédgande
varandra. Ett exempel pa detta &r att det anges i en punkt att investeringskalkyler ska finnas for
samtliga investeringsprojekt, samtidigt som det i en annan punkt anges att varje investering éver-
stigande 10 prisbasbelopp, undantaget investeringar i inventarier och utrustning, ska féregas av en
investeringskalkyl.

| styrdokumentet fastslas att de av fullmaktige faststallda finansiella méalen ar:

¢ Kommunens resultat ska under planperioden uppga till minst 1,5 procent av summan av
skatteintakter och generella statsbidrag. Detta foér att konsolidera ekonomin med beak-
tande av pensionsskuldens utveckling, finansiera investeringar och ha handlingsutrymme
for framtida verksamhetsforandringar.

¢ Kommunen ska endast lanefinansiera stora och langsiktiga investeringar. Det vill saga dar
det ar rimligt att kostnaderna for investeringarna ska baras dven av kommande generat-
ioner.

e Kommunens soliditet ska inte vara lagre &n 40 procent och inte minska fler &r an tva ar i
rad.

Avseende det finansiella mélet om lanefinansiering uppges i intervju att det kan finnas en risk att
bedémningen av nar det ar rimligt att kostnaderna for investeringarna ska béaras av kommande
generationer blir godtycklig och inkonsekvent beroende pé typ av investering och de ekonomiska
forutsattningarna vid tidpunkten for investeringsbeslutet. Kommunstyrelsens ordférande menar i
intervju att det finns en otydlighet i om malet avser enbart kommunen eller hela kommunkoncer-
nen, vilket uppges vara problematiskt d& en 6kad belaning i de kommunala bolagen belastar kom-
munens borgen och darmed méjligheter och villkor for kommunen att lanefinansiera investeringar.

Infor budgetantagandet for ar 2019 beslutade kommunfullmaktige att revidera det finansiella malet
avseende resultatets storlek till 1,0 procent under planperioden enligt protokollsutdrag per 2018-
12-18. Vid intervju med kommunstyrelseordféranden framgar att resultatmalet sanktes eftersom
malet p& 1,5 procent av summan av skatteintakter och generella statsbidrag inte ansags realistiskt
mot bakgrund av hur kommunens ekonomi sag ut. | november 2019 faststallde fullmaktige revide-

! Samtidigt beslutade fullmaktige att upphéva de vid tidpunkten géllande ekonomiska styrregler fran samma datum.
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rade ekonomiska styrregler? dar den enda férandringen var att det faststalldes att resultatmalet
atergick till 1,5 procent av summan av skatteintékter och generella statsbidrag. Kommundirektoren
och ekonomichefen uppger i intervju att ambitionen i framtiden att hoja malet till 2,0 procent.

| september 2019 beslutade fullméaktige att utvecklingen av verksamhetsstyrningen i Tierps kom-
mun i fortsattningen ska ha malstyrning som grund, samt att det tidigare beslutet om balanserad
styrning (KF §126/2000) darmed upphdr att galla. Motiveringen till beslutet anges vara att kun-
skapen om och kompetensen att anvanda balanserad styrning inte har vidmakthallits sedan manga
ar tillbaka. Bedémningen ar att malstyrning som modell, tillsammans med tillampning av tillitsbase-
rat forhallningssatt i styrningen i enlighet med "Regler for intern styrning och kontroll” som antogs
av Kommunstyrelsen 2017-12-05 (KS 8163/2017) &r en mera modern och adekvat modell. Noter-
bart &r trots att revideringen av de ekonomiska riktlinjerna faststélldes efter beslut om att styrmo-
dellen gallande verksamhetsstyrning ska ha sin utgangspunkt i malstyrning sa hanvisar de revide-
rade ekonomiska styrreglerna fortfarande till en balanserad styrning. De ekonomiska styrprinciper-
na ar indelade i processfokus, medarbetarfokus och ekonomifokus. Det &r dock svart att forsta
kategoriseringen av ekonomistyrprinciper utifran dessa tre fokusomraden.

Utover de namnda styrdokumenten finns Riktlinjer for intern kontroll och insyn i kommunens verk-
samheter, Riktlinjer for intern styrning och kontroll samt Attestreglemente for Tierps kommun som
behandlar hur kommunen ska arbeta med den interna kontrollen med koppling till ekonomistyr-
ningen. Det finns &ven riktlinjer for investeringar som beskriver investeringsprocessen, hur investe-
ringar behandlas i budget och flerarsplan samt arbetsfléde och dokumentation. Vi noterar dock att
det finns vissa motstridiga uppgifter i dessa riktlinjer och de ekonomiska riktlinjerna, exempelvis
vad galler nar och av vem ingangsattningsbeslut av investeringsprojekt ska tas.

Hur 6verskott ska hanteras regleras i riktlinjen Hantering av éverskott i Tierps kommun fran ar
2008 men det rader konsensus bland de intervjuade att styrdokumentet ar i behov av en 6versyn.

Enligt de intervjuade finns det anledning till att gora en éversyn av samtliga styrdokument inom
ekonomistyrningsomradet for att sakerstélla att de ar aktuella, tydliga och 6verensstammer med
varandra. Bland annat lyfts att de ekonomiska styrreglerna bor utformas utifran malstyrning istallet
for balanserad styrning samt att en éversyn av riktlinjerna bor ta hansyn till implementeringen av
verksamhetsplanerings-/uppféljningsverktyget Stratsys som ska ske under ar 2020. Aven om det
rader konsensus i att styrdokumenten inom ekonomistyrningsomradet &r i behov av en Gversyn sa
upplever de intervjuade att de i huvudsak ar tillréckliga. Det anges aven att det finns ett behov av
att sékerstalla att dokumenten finns lattillgangliga och &r kanda inom verksamheten.

Vi noterar ocksa att det finns en faststalld delegationsordning av kommunstyrelsen, men att firma-
tecknare finns i dokumentet Bemyndigande att underteckna handlingar samt att teckningsratt av-
seende kommunens bankkonton, bankgirokonton, plusgirokonton och checkrakningar ocksa finns i
ett separat beslut (kommunstyrelsen 8§ 75/2017).

UtifrAn ovanstaende iakttagelser bedoms revisionsfragan som delvis uppfylld.

Riktlinjerna och principerna for ekonomistyrningen och god ekonomisk hushallning utgérs i huvud-
sak av styrdokumentet Riktlinje for ekonomisk styrning (ekonomiska styrregler) samt angransande
riktlinjer gallande intern kontroll, hantering av dverskott och investeringar. De intervjuade uppger
att de i huvudsak anser att riktlinjerna och principerna for ekonomistyrningen &r tillrackliga. Dare-
mot finns det en konsensus bland de intervjuade att de &r i behov av en dversyn, bade utifran den
forandrade styrmodellen i kommunen men ocksa for att sékerstalla att de ekonomiska styrreglerna
och ovriga riktlinjer inom ekonomistyrningsomradet 6verensstammer med varandra. Vi ser aven ett
behov av att sékerstélla att styrdokumenten finns tillgangliga och ar kénda inom hela kommunen.

2 Enligt protokollsutdrag 2019-11-05.
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2.2. Efterlevnad av riktlinjer och principer
2.2.1. lakttagelser

Kommunen har som tidigare namnt tre finansiella mal, ett resultatmal, ett mal kopplat till lanefinan-
siering och ett mal kopplat till soliditeten. | tabellen nedan redogors utfallet for malen &r 2018 samt
utfallet vid delarsbokslutet 2019 med prognos for helaret 2019.

Tabell 1: Finansiella mal — utfall 2018 och prognos 2019

Finansiella mal ar 2019 Utfall per Prognos for
Uil 208 augusti 2019 helar 2019
Kommunens resultat ska Uppfylls ej* Uppfylls Uppfylls ej
under planperioden uppga . - X
till minst 1,0 procent av Resultatmalet uppgick till R_esu_ltatmalet upp-
summan av skatteintakter -2,5 procent gick till 4,2 procent.
och generella statsbidrag.
Kommunen ska endast Uppfylls Uppfylls Uppfylls
l&nefinansiera stora och o .
langsiktiga investeringar. Ingen Gkning av laneskul-
derna har skett.
Kommunens soliditet ska Uppfylls Uppfylls Uppfylls ej

inte vara lagre an 40 pro- -
cent och inte minska fler &r Soliditeten var 40,5 pro-

cent. Fran 2017 minskade
den med 3,1 procenten-
heter exklusive pensions-
forpliktelser.
*Bedomningen ar densamma oavsett om resultatmalet justeras upp till 1,5 procent som var det gallande méa-
let under 2018.

an tva arirad.

Under ar 2018 redovisade Tierps kommun ett negativt arsresultat som uppgick till 30,4 mnkr vilket
innebar en budgetavvikelse pa -50,4 mnkr, detta trots att intakter fran skatter, generella statsbidrag
och kommunalekonomisk utjamning okade med 40,4 mnkr jamfort med &r 2017. Det negativa ars-
resultatet genererade ett balanskravsresultat som uppgick till -33,3 mnkr.

Enligt kommunallagen 11 kap 12 § ska balanskravsresultatet, om det &r negativt for ett visst ré-
kenskapsar, regleras under de narmaste tre foljande aren. Vidare anges att fullmaktige ska anta en
atgardsplan for hur regleringen ska ske. Beslut om reglering ska fattas senast i budgeten det tredje
aret efter det ar da det negativa balanskravsresultatet uppkom. | 13 § anges att fullmaktige far
besluta att en reglering av ett negativt balanskravsresultat inte ska géras om det finns synnerliga
skal.

Pa kommunfullmaktige den 9 april 2019 beslutades att ge kommunstyrelsen i uppdrag att ta fram
en atgardsplan for hur regleringen ska ske av 2018 ars underskott som ska regleras senast inom
de tre narmast foljande aren, samt att atgardsplanen ska aterrapporteras for kommunstyrelsen den
24 april.

Aterrapportering skedde vid kommunstyrelsens sammantrade i april 2019 dar kommunstyrelsen
beslutade att anta atgardsplanen och att foresl& kommunfullmaktige att géra detsamma samt att
ge kommundirektor i uppdrag att arbeta vidare med &tgardsplanen och aterkomma med forslag pa
atgarder till kommunstyrelsen den 28 maj, om atgarderna var av sadan art att kommunstyrelsen
behévde ta stéllning.

Pa kommunstyrelsens sammantrade i maj 2019 informerade verksamhetscheferna om tertialrap-
porten men kommunstyrelsen fattade inget beslut om ytterligare atgard utan beslutade att lagga
informationen till handlingarna. Kommunstyrelsen beslutade daremot att uppdra till kommundirek-
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toren att vid nasta sammantrade redovisa vidtagna och planerade atgarder samt forslag pa even-
tuella ombudgeteringar syftande till att komma tillrétta med det prognostiserade underskottet for
aret samt att skicka tertialrapporten till kommunfullmaktige for ett stéllningstagande for att na en
ekonomi i balans senast den 31:a december 2019. Detta uppdrag redovisades i kommunstyrelsen i
juni 2019 dar kommunstyrelse beslutade att lagga informationen till handlingarna. | oktober redovi-
sade ekonomichef, kommundirektdr och verksamhetscheferna delarsrapport och prognos for
kommunstyrelsen.

Vid kommunfullméaktiges sammantrade i juni 2019 skedde en aterrapportering av fullmaktiges upp-
drag till styrelsen 2019, bland annat avseende uppdraget till kommunstyrelsen att ta fram ovan
namnda atgardsplan. Av aterrapporteringen framgar att arendet &r pagaende och att kommunsty-
relsen den 28:e maj beslutade att uppdra till kommundirektéren att vid extra insatt kommunstyrel-
sesammantrade redovisa forslag till atgarder samt att skicka tertialrapporten till kommunfullmaktige
for ett stallningstagande for att nd en ekonomi i balans senast den 31:a december 2019. | juni
2019 beslutade fullmaktige om besparingar och atgarder med anledning av prognosen for ar 2019,
vilket berédknades ge en effekt pa ca 7,4 mnkr (vilket kan ses i relation till att prognosen for helaret
vid tertialrapporten per april uppgick till -13,9 mnkr. Déarefter har ingen ytterligare aterrapportering
skett till fullmaktige och fullméktige har inte tagit beslut om nagon atgardsplan for reglering av 2018
ars underskott pa det satt som kommunallagen anger.

Vid intervjuer med verksamhetscheferna framgar att ingen skriftlig aterkoppling redovisats gallande
vilka atgarder som beslutats att inféras. De intervjuade menar att detta kan riskera att medféra en
osakerhet kring vilka atgarder som ska vidas eller ej samt vilka atgarder som ar majliga att genom-
fora. Det anges aven att ingen uppfoljning av atgardsplanen har gjorts och ingen atgardsplan star
omnamnd i Plan for Tierps kommuns ekonomi och verksamhet 2020 — 2022.

Vid tertialrapporten per april uppgick prognosen for helarsresultatet till -13,9 mnkr och per augusti
uppgick prognosen for helarsresultatet till -19,4 mnkr. Enligt delarsrapporten per augusti uppgick
darmed det ackumulerade negativa resultatet (inklusive -33,3 mnkr frAn 2018) som skulle aterstal-
las till cirka 52,7 mnkr. Delarsrapporten per augusti redovisade att samtliga verksamhetsomraden
utom Kultur och fritid och Aldreomsorg prognostiserade en negativ budgetavvikelse for helaret
2019. Som tidigare ndmnts ska de verksamheter som redovisar underskott i sina respektive bok-
slutsprognoser, enligt riktlinjerna for den ekonomiska styrningen, upprétta en atgardsplan och re-
dovisning ska ske till kommunstyrelsen som ska fatta beslut om eventuella budgetjusteringar. Vi
har tagit del av de atgardsforslag som respektive verksamhet har identifierat och skickat vidare till
kommundirektoéren for sammanstalining och redovisning till kommunstyrelsen.

Tabell 2: Budgetavvikelseprognos for produktionsblockets verksamhetsomraden 2019, mnkr

Ansvarsomrade Arsbudget Arsprognos Avvikelseprognos

73,1 731 0
1333 1363 3.0
2522 2609 87
1230 1260 30
2714 2684 30
97,0 1000 30

Individ- och familje- -1285 -145,4 -16,9
omsorg

Totalt for produktions- 10786 11102 31,6
verksamheten

| intervjuer med kommundirektdr och ekonomichef framkommer att den prognos som lamnades i
delarsbokslutet 2019 var missvisande och prognosen reviderades i september 2019 som visade pa
att prognosen for heldret istallet var ett positivt resultat. Den reviderade prognosen for september
visade pa ett dverskott for kommunen pé ca 5,1 mnkr och oktoberprognosen visade pa ett Gver-
skott pa cirka 3,1 mnkr. Forklaringen till den missvisande prognosen uppges vara att det finns en
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stark kultur av forsiktig vid lamnande av prognoser, vilket medfor att det i prognoserna finns med
en reserv som nar det aggregeras uppgar till relativt stora belopp. Generellt lyfts i samtliga inter-
vjuer att prognossékerheten behdver starkas inom kommunen, men att man &ven behdver for-
battra rutinerna kring periodisering av intékter- och kostnader under aret for att Iopande fa en sa
rattvisande bild som mgjligt.

Vi noterar att det inte finns nagra kontrollmoment i den interna kontrollen/kontrollplanen som sa-
kerstéller efterlevnaden av huruvida de ekonomiska styrreglerna tilsammans med de dvriga styr-
dokumenten inom ekonomistyrningsomradet efterlevs eller hur det sékerstélls ifall det efterlevs.

Hyresavtal med Tierps kommunfastigheter AB

Under intervjuerna lyfts att det finns utmaningar kopplat till ekonomistyrningen vad géller kommu-
nensverksamheter och Tierps kommunfastigheter AB (TKAB). | intervjuer framkommer att det finns
ett politiskt beslut pa att samtliga verksamhetsfastigheter ska flyttas 6ver till Tierps kommunfastig-
heter AB, men att det &nnu inte verkstallts. | dagslaget &r det Tierps kommunfastigheter AB som
forvaltar och hyr ut verksamhetsfastigheterna till kommunens verksamheter, men de &gs fortfa-
rande av kommunen. Daremot &ger Tierps kommunfastigheter AB de nyinvesteringar som gors.
Problematiken ligger dock framst i att det endast finns ett hyresavtal mellan kommunen och Tierps
kommunfastigheter AB med en 6vergripande granssnittslista, det finns alltsa inte ett hyresavtal per
fastighetsobjekt. Det skapar en otydlighet och oférutsagbarhet kring hyresnivaer och hur exempel-
vis reparations- och underhallningsatgarder ska finansieras, om det ska inga i hyran eller inte.
Detta beskrivs vara en problematik fér samtliga verksamheter fér kommunen, men sarskilt for Kul-
tur och fritid vars budget till stor del utgors av hyreskostnader. | Plan for Tierps kommuns ekonomi
och verksamhet 2020 — 2022 lamnas ett uppdrag till kommunstyrelsen om att under ar 2020 utreda
om och i sé& fall hur kommunen ska ga vidare med 6verflyttande av de egna fastigheterna till Tierps
kommunfastigheter AB utifran numera radande forutsattningar (uppdrag 6.1.f). Enligt de ekono-
miska styrreglerna ska det finnas avtal for allt lokalutnyttjande men det &r inte preciserat vilka
gransdragningar som ska finnas utover att fordelning av kostnader vid fortida frantrade av lokalen
ska regleras via radande avtal. Det anges heller inte om det behéver finnas ett hyresavtal per fas-
tighetsobjekt eller om det ar tillrackligt med ett Overgripande hyresavtal.

UtifrAn ovanstaende iakttagelser bedoms revisionsfragan som ej uppfylld.

Vi ser att kommunfullméaktige beslutat att ge i uppdrag till kommunstyrelsen att ta fram en atgards-
plan for hur regleringen ska ske av 2018 ars underskott som ska regleras senast inom de tre
narmast foljande aren, samt att atgardsplanen ska aterrapporteras for kommunstyrelsen den 24
april. Kommunstyrelsen antog atgardsplanen och uppmanade fullméktige att géra detsamma, men
sa har inte skett annu vid tidpunkten for denna granskning. Vid tertialrapport och delarsbokslut
prognosticerades stora underskott och med anledning av detta har kommunstyrelsen givit i upp-
drag till kommundirektoren att ta fram atgarder for att na en ekonomi i balans for helaret 2019. Vi
noterar att kommunstyrelsen enbart har lagt informationen till handlingarna, utan att sjéalva ta aktivt
beslut kring atgarderna. Daremot noterar vi ocksa att fullméaktige i juni 2019 beslutade om bespa-
ringar och atgarder med anledning av prognosen for ar 2019, vilket beraknades ge en effekt pa ca
7,4 mnkr (vilket kan ses i relation till att prognosen for helaret vid tertialrapporten per april uppgick
till -13,9 mnkr). Efter delarsrapporten uppmarksammades dock att den prognos som lamnats vid
tertialrapporten och delarsrapporten varit missvisande till féljd av en stor forsiktighet i de underlig-
gande prognoser som enheter och verksamheter skickat in och som sedan aggregerats uppat.
Den reviderade prognosen for september visade pa ett helarsresultat for kommunen om cirka 5,1
mnkr, att jamféra med prognosen pa -19,4 mnkr vid delarsbokslutet i augusti. Vi ser att det finns ett
behov av att starka prognosarbetet for att 6ka prognossékerheten, men aven ett behov av att
starka rutinerna och arbetet med periodisering av intakter- och kostnader under aret for att I6pande
fa en sa rattvisande bild som majligt. Vi menar att prognossakerheten ar viktig for kommunstyrel-
sens ekonomistyrning och mdjlighet att ha kontroll éver den finansiella utvecklingen.
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Vi noterar att det inte finns nagra kontrollmoment i den interna kontrollen/kontrollplanen som sa-
kerstaller efterlevnaden av huruvida de ekonomiska styrreglerna tillsammans med de 6vriga styr-
dokumenten inom ekonomistyrningsomradet efterlevs. Slutligen noterar vi aven att det kopplat till
ekonomistyrningen finns en otydlighet kring nuvarande hyresavtalskonstruktion och agandeforhal-
lande av verksamhetsfastigheter mellan kommunen och Tierps kommunfastigheter AB.

Det finns inget dokumenterat styrdokument som beskriver budget- och uppféljningsprocessen uté-
ver det som ar faststallt i de ekonomiska styrreglerna och kommunstyrelsens reglemente, dar det
framgar att namnden tva ganger per ar (delarsrapport och arsredovisning) ska rapportera till full-
maktige hur verksamheterna utvecklas samt den ekonomiska stallningen. Daremot upprattas arlig-
en en tidplan for arbetet med bokslut, mandadsprognoser, delarsrapport samt budget- och planar-
betet. Budgeten i Tierps kommun baseras pa ramtilldelning, det finns exempelvis ingen resursfor-
delningsmodell med skolpeng.

Budgetprocessen

Budgetarbetet for nastkommande &r initieras i borjan av mars efter att arsredovisningarna lamnats
in. Under uppstartsmotet medverkar kommunstyrelsen, revisorerna, verksamhetscheferna, de
kommunala bolagens VD:ar samt fackliga foretradare. Forsta budgetberedningen sker i slutet av
mars och under juni manad &r tanken att en preliminar budget ska finnas framtagen. Beroende pa
behov av justeringar utifrin kompletterande underlag utmed aret gallande forandringar i befolk-
ningsprognosen och skatteunderlag finns en budgetberedningsdag i augusti avsatt for revidering-
ar. Kommunalskatten utgor ungefar 56 procent av de totala intékterna och & kommunens storsta
intakt.

Tidsplanen for budgetarbetet under aret anses enligt de intervjuade som rimlig och val avvagd.
Daremot anses inte den planerade tiden for verkstallandet av eventuella atgarder infér nastkom-
mande ar som realistisk eftersom budgeten behandlas och faststélls i november av fullmaktige.
Enligt kommunallagen ska budgeten faststalls av fullmaktige fére november manads utgang.

| budgetunderlaget for ar 2020 raknas budgetramarna upp med 2,3 procent. Eftersom léneutveckl-
ingen och prishojningarna beraknas bli 3,0 procent innebér det ett effektiviseringskrav pa 0,7 pro-
cent enligt Plan for Tierps kommuns ekonomi och verksamhet 2020 — 2022. Budgeten 2020 anges
baseras helt pa den nya styrmodellen gallande malstyrning och forandringen av styrmodell anges
vara anledning till att verksamhetsplanerna &nnu inte behandlats. Enligt den tidsplan som kommu-
nen arbetade utifran for 2019 skulle fardigstallda verksamhetsplaner lamnas in i augusti. Budget-
och plandokumentet for &r 2020 med plan 2021-2022 ar nytt och framtaget utifran den nya styrmo-
dellen med malstyrning som grund och med utgéngspunkt i Agenda 20303,

Respektive internbudget arbetas fram av verksamhetscheferna tillsammans med enhetscheferna
och de tillhérande ekonomerna och planeringen ar att de ska vara rapporterade senast i februari
2020.

Uppféljningsprocessen

Uppfoljning av ekonomin genomfors samlat for kommunen efter fyra manader (tertialredovisning
per april), tta manader (delarsredovisning per augusti) och efter tolv manader (arsbokslutet). Dar-
utdver tas enligt Plan for Tierps kommuns ekonomi och verksamhet 2020 — 2022 ekonomiska pro-
gnoser fram per mars, juli, september och oktober. Enligt de intervjuade redovisas inte manads-
boksluten for kommunstyrelsen. Enligt verksamhetschef for Vard och omsorg uppréttar de ma-
nadsbokslut varje manad, férutom under juli manad. Anledningen till det uppges vara att personal-

3 Agenda 2030 med 17 globala mal for hallbar utveckling syftar till att utrota fattigdom och hunger, forverkliga de manskliga
rattigheterna for alla, uppna jamstéalldhet och egenmakt for alla kvinnor och flickor samt sakerstélla ett varaktigt skydd for
planeten och dess naturresurser. Globala malen &r integrerade och odelbara och balanserar de tre dimensionerna av hall-
bar utveckling: den ekonomiska, den sociala och den miljdmassiga.
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kostnader utgor en stor del av verksamhetens kostnadsmassa och vid behov av féréandringar av
exempelvis personalstrukturen kravs fackliga forhandlingar som ger en viss ledtid innan kostnads-
strukturen kan anpassas utifrin exempelvis ett prognostiserat underskott.

| intervjuer framkommer, som tidigare namnts i rapporten, att prognosarbetet kan stéarkas liksom
rutinerna for periodiseringar av intakter och kostnader 6ver aret. Det anges aven att osékerheten
gallande hyresnivaer och tillagg avseende verksamhetsfastigheterna, som forvaltas av Tierps
kommunfastigheter AB, forsvarar majligheterna till en rattvisande prognos. Dessa faktorer uppges
forsvara uppfoljningsprocessen, som i 6vrigt beskrivs som vélfungerande. Daremot uppger vissa
verksamheter i intervju att deras behov av ekonomistdd &r stérre &n vad som idag ar tillgangligt.
Alla ekonomer &r organiserade centralt under ekonomichefen, men har ansvar och ar inriktade mot
nagon eller nagra av verksamheterna.

| intervjuer fram kommer ocksa att det saknas en analys av ifall verksamheterna ar felbudgeterade
(underfinansierade) eller om verksamheten &r ineffektiv. Vi noterar dock att SKR (Sveriges kom-
muner och regioner) pa uppdrag av kommunstyrelsen har genomfort en genomlysning av Tierps
kommun ur ett ekonomiskt perspektiv. Analysen pekar pa ett underskott om 100 miljoner kronor
redan ar 2025 om inga forandringar gors. SKR:s rad var enligt rapporten: helhetssyn, samskap-
ande, nya losningar, langsiktig strategisk effektivisering samt att anvanda Agenda 2030 som en del
i att 6verblicka kvalitetsutvecklingen.

Utifran ovanstaende iakttagelser bedomer vi revisionsfradgan som delvis uppfylld.

Vi konstaterar att de intervjuade upplever att saval budgetprocessen ar fungerande och att den
tidsplan som finns fér processerna ar val avvagd, aven om det uppmarksammas att verksamheter-
na upplever att det finns en utmaning i att fullméktige faststaller budgeten for kommande ar forst i
november manad da tiden for anpassningar och atgarder kan vara knapp. Det saknas en resurs-
fordelningsmodell, budgeten bygger pa en upprakning som faststalls forst i november. Vad géller
uppfoljningsprocessen konstaterar vi att de intervjuade ser den som fungerande utifran den tids-
plan som finns uppréattad, men att det finns utmaningar i sjalva uppféljningsarbetet kopplat till pro-
gnosarbetet och rutinerna for periodiseringar. De ekonomiska prognoserna under ar 2019 visar pa
konsekvensen av dessa brister.

| Tierps kommun &r alla verksamhetsomraden underliggande kommunstyrelsen och utifrdn kom-
munallagen (2017:725) &ar det darmed styrelsen som &r ansvarig for att tillse att verksamheterna
bedrivs tillfredstallande och i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har bestamt. | reg-
lementet fér kommunstyrelsen faststélls att styrelsen har helhetsansvaret for kommunens verk-
samheter, utveckling och ekonomiska stallning. Enligt &gardirektiven for de kommunaldgda bola-
gen har kommunstyrelsen aven rétt till att ta del av bolagens handlingar och rakenskaper samt i
ovrigt inspektera bolagen och dess verksamhet. Under kommunstyrelsen arbetar fyra utskott:

Kommunstyrelsens arbetsutskott (Ks Au)
Sambhallsbyggnadsutskottet

Utskottet barn och ungdom

Utskottet arbete och omsorg

Utskotten har genom en faststalld delegationsordning fatt delegation fran kommunstyrelsen att
fatta vissa beslut. | den politiska organisationen i Tierps kommun finns aven fyra néamnder:
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e IT-namnden ar en samverkan mellan Tierp, Heby, Knivsta, Alvkarleby och Osthammar
kommuner gallande bl.a. drift av kommunernas IT-system och support till anvandare.

e Lonenamnden &ar en samverkan mellan Tierp, Knivsta och Alvkarleby kommuner kring 16-
nehantering.

e Javsnamnden hanterar tillsyn av och aven tillstand for kommunens egna verksamheter.
Detta for att inte komma i konflikt med javsbestdmmelserna.

e Valnamnden ansvarar pa lokal niva fér genomforandet av allméanna val till riksdagen,
landstingsfullméktige och kommunfullméktige, val till Europaparlamentet samt folkomrost-
ningar.

Varje ndmnd har ett faststéllt reglemente. For de kommunala bolagen finns agardirektiv.

| styrdokumentet Regler for intern styrning och kontroll framgar ansvarsférhallandena mellan
namnd och tjanstemannaorganisationen gallande den interna styrningen och kontrollen. | doku-
mentet anges kommundirektdren* vara ansvarig for hur styrningen, kontrollen och uppféljningen
utformas i tjanstemannaorganisationen. Det framgar &ven vad kommundirektoren kan delegera
vidare. Samtliga funktioner med chefsansvar eller processansvar ansvarar for implementeringen
av kommundirektérens bestammelser géllande den interna styrningen och kontrollen.

I riktlinje for ekonomisk styrning anges att om en verksamhet redovisar underskott i sina respektive
bokslutsprognoser ska en atgardsplan upprattas som via behandling i berort verksamhetsutskott
ska redovisas till kommunstyrelsen som fattar beslut om eventuella budgetjusteringar. Vidare
framgar att utskotten har uppféljningsansvar, men inte budgetansvar. | intervjuer med verksam-
hetschefer framkommer att det i verksamhetsutskotten framst ar verksamhetsfragor som diskute-
ras, snarare 4n ekonomisk uppféljning. Det &r istallet framst i kommunstyrelsen och dess arbetsut-
skott som den ekonomiska styrningen och uppfdljningen férs fram. Utskotten fungerar darmed som
ett rapporteringsorgan till kommunstyrelsen, men har sjélva ingen beslutanderatt eller budgetan-
svar.

| intervjuer framkommer att det vore énskvéart med ett storre fokus pa koncernperspektivet och
narmare samarbete mellan kommunen och de kommunala bolagen, framforallt vad géaller investe-
ringsprocessen och prioriteringar av investeringar.

Utifrdn ovanstaende iakttagelser bedomer vi revisionsfragan som uppfylid.

Vi anser att det finns en tydlig roll- och ansvarsférdelning mellan kommunstyrelsen, verksamhets-
utskott och verksamhetsomraden. Reglementet for kommunstyrelsen stipulerar ansvarsfordelning-
en mellan kommunstyrelsen, fullméaktige, verksamheten och namnder/bolag pé ett andamalsenligt
satt. | de ekonomiska styrreglerna framgar att verksamhetsutskotten har uppfoljningsansvar, men
inte budgetansvar. Vi ser dock att det finns ett behov av ett 6kat koncerntank, sarskilt avseende
prioriteringen av investeringar.

Gallande uppsiktsplikten uppges i intervjuer att kommunstyrelsen far ta del av rapporter och proto-
koll fran de verksamheter som de har uppsiktsplikt for, inklusive de tvd gemensamma namnderna
IT-namnden och Lénenamnden som Tierps kommun &r vardkommun for. Ar 2019 skapades den
nya gemensamma IT-namnden dar Heby, Knivsta, Alvkarleby, Osthammar och Tierps kommun
samarbetar. Kommunstyrelsens ordférande lyfter ven att de har Agarsamrad med exempelvis
raddningstjansten tva ganger per ar. Det framgar aven att 4garrad for den gemensamma IT-
namnden ska inféras p& motsvarande satt. | intervju med kommundirektoren och ekonomichefen

4 | dokumentet hénvisas det till kommunchefen.

e
pwc

13



pwc

lyfts dock att kommunstyrelsens uppsiktsplikt avseende de gemensamma ndmnderna kan forbatt-
ras och att man historiskt forlitat sig pa revisorerna i respektive kommun.

Vi noterar att kommunstyrelsen, som tidigare namnts i rapporten, har agerat pa det underskott fran
ar 2018 som behdver aterstallas samt pa det prognosticerade resultatet i tertialrapporten. Kom-
munstyrelsen har under aret foljt kommunens uppféljningsprocess. Protokollgranskningen visar
exempelvis att ekonomichef, kommundirektor och verksamhetscheferna pa sammantradet i okto-
ber redovisade delarsrapport och prognos for helaret. Vi noterar dock att kommunstyrelsen i juni
2019 exempelvis valde att lagga aterrapporteringen fran kommundirektéren avseende uppdraget
att redovisa vidtagna och planerade atgarder samt férslag pa eventuella ombudgeteringar till hand-
lingarna, istéllet for att ta ett aktivt beslut i fragan.

Utifran ovanstaende iakttagelser bedomer vi revisionsfragan som delvis uppfylld.

Vi ser att kommunstyrelsen tar del av information, rapporter och uppféljningar for den verksamhet
de har uppsiktsplikt for. Vi menar dock att kommunstyrelsen framgent kan ta en mer aktiv roll i sin
uppsiktsplikt, exempelvis genom att noggrant granska de atgards- och handlingsplaner som in-
kommer till styrelsen for att tillse att de aktiviteter som finns listade &r tidsatta, konkreta samt inne-
haller en konsekvensbeskrivning som mojliggor att atgards- och handlingsplanen enklare kan ut-
varderas samt att en bedémning gors ifall de ar tillrackliga. Vi ser ocksa att kommunstyrelsen kan
bli mer aktiv i den meningen att de i hogre utstrackning foljer upp atgards- och handlingsplaner, att
de genomfors enligt plan samt vilka effekter de ger. Vi noterar ocksa att kommunstyrelsen i juni
2019 valde att lagga aterrapporteringen fran kommundirektéren avseende uppdraget att redovisa
vidtagna och planerade atgarder samt forslag pa eventuella ombudgeteringar till handlingarna,
istallet for att ta ett aktivt beslut i fragan. Enligt kommunallagen 6 kap 38 § framgar att beslutande-
ratten inte far delegeras nar det galler a&renden som avser verksamhetens mal, inriktning, omfatt-
ning eller kvalitet. Da verksamheterna ligger under kommunstyrelsen och inte ndgon namnd ar det
kommunstyrelsen som ska se till att den interna kontrollen ar tillracklig och att verksamheten bed-
rivs pa ett i ovrigt tillfredsstallande satt. Vi menar att den typ av atgardsforslag for att nd en eko-
nomi i balans inte & mojlig for kommunstyrelsen, som ansvarig for verksamheterna, att delegera
da det avser verksamhetens inriktning och omfattning.
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Granskningens syfte har varit att besvara huruvida kommunstyrelsen har en tillrackligt val funge-
rande ekonomistyrning. Den sammanfattande bedémning ar att kommunstyrelsen inte har en till-
rackligt val fungerande ekonomistyrning. Den sammanfattande bedémningen baseras pa bedém-
ningar av de fem i granskningen ingaende revisionsfragorna, se avsnitt 3.2.

Nedan anges bedémning mot respektive revisionsfraga. Motivering/kommentar till respektive revis-
ionsfraga framgar I6pande i rapporten under respektive avsnitt.

Revisionsfragor Beddmning

Finns det tillrackliga riktlinjer och prin- Delvis uppfyllt
ciper fér ekonomistyrningen?

Efterlevs riktlinjer och ekonomistyr- Ej uppfyllt
principerna?

Finns det en fungerande budget- och Delvis uppfyllt
uppfdljningsprocess?

Finns det en tydlig roll- och ansvars- Uppfylit
fordelning mellan styrelse, verksam-

hetsutskott och verksamhetsomra-

den?

Utévar kommunstyrelsen sin upp- Delvis uppfyllt
siktsplikt i tillracklig omfattning?

O0O0|[0O00||0O00||000e||000
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Utifrdn genomford granskning lamnar vi féljande rekommendationer till kommunstyrelsen:

e Genomfodr en dversyn av de ekonomiska styrreglerna och 6vriga styrdokument med kopp-
ling till ekonomistyrningen for att sakerstalla att de ar lierade med varandra och grundar sig
pa kommunens nya styrmodell med malstyrning som grund.

e Stérk prognosarbetet och rutinerna for periodiseringar av intékter och kostnader under aret
for att sakerstélla en god prognossakerhet.

e Utred och klargor agarforhallandet av verksamhetsfastigheterna mellan kommunen och
Tierps kommunfastigheter AB samt undersok mojligheterna att tydliggéra hyresavtalen och
de granssnittslistor som ligger till grund for férdelning av kostnadsansvar géllande reparat-
ions- och underhallsatgarder.

e Inta en &n mer aktiv roll vad géller uppsiktsplikten genom att granska, bedéma och besluta
om &tgards- och handlingsplaner samt folja upp att dessa ger onskad effekt.

2020-02-19

| | 1
Carin Hultgren Fredrik Birkeland
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740)
(PwC) p& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Tierps kommun enligt de villkor och under
de forutsattningar som framgar av projektplan frdn 2019-10-28. PwC ansvarar inte utan sarskilt
atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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