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	معلومات برای شما که کمک اقتصادی در خواست می کنید
	بخش پذیرش برای مساعدت اقتصادی
	کمون تیرپ یک بخش پذیرش کمک اقتصادی دارد، بخش پذیرش کمک اقتصادی برای کسانیکه  است که درخواست کمک اقتصادی می کنند و در حال حاضر نزد ما ثبت نمی باشند.
	در این بخش یک سکرتر امور اجتماعی کار می کند. هنگامی درخواست کمک اقتصادی شما می توانید به ما زنگ بزنید تا معلومات بدست بیاورید که چی کاری در زمان درخواست انجام بدهید.
	بخش پذیرش از طریق تلفون همه روزهای کاری بجز از روز چهار شنبه باز می باشد. ساعت: 09:00-10:00. شماره تلفون: 01 82 21-0293.
	کمک اقتصادیشما و یا خانواده شما که نمی توانید مخارج زنده گی تان را تامین نمایید می توانید کمک اقتصادی (قبلا کمک اجتماعی گفته میشد) درخواست کنید. اگر تا اکنون به جمناسیت/ مکتب لیسه می روید، والدین تان مسوول تامین مخارج زنده گی تان می باشد.قاعده اساسی این است که دانش آموزان و کسانیکه شرکت شخصی خود را دارد، مستحق کمک اقتصادی نمی شوند.
	کمک فردی بوده و نیاز شما بر اساس نورم ملی در سویدن برسی می شود.
	هر تصمیم در مورد کمک اقتصادی بر اساس نیاز فرد و تماس فرد با مامور اداره خدمات اجتماعی انجام می شود. وقتی شما درخواست کمک می کنید اداره خدمات اجتماعی یک تحقیق انجام می دهد.
	حق کمک از همان روز که درخواست شما به اداره خدمات اجتماعی میاید برسی می شود. کمک اقتصادی  برای زمان گذشته ارایه  نمی شود.
	درخواست دادن برای کمک اقتصادی به گونه مستقیم به معنی داشتن حق برای گرفتن پول نمی باشد.این به این معناست که فقط یک تحقیق آغاز می شود که دیده شود آیا فرد می تواند کمک اقتصادی دریافت کند یا خیر.
	معلومات برای شماهاییکه برای اولین بار درخواست کمک اقتصادی می کیند.
	اگر شما بیکار می باشیدشما که بیکار می باشید باید در اداره کار ثبت بوده و بگونه فعال در جستجوی کار باشید. هنگام هر بار درخواست کمک اقتصادی باید شما کارهای را که جستجو کرده اید نشان دهید، بطور مثال از طریق ضمیمه کردن گزارش فعالیت یا لست کارهای جستجو شده.
	اگر شما مریض می باشیداگر شما مریض استید و آماده رفتن به بازار کار نمی باشید باید شما تصدیق با اعتبار از داکتر داشته باشید.
	اگر رخصتی والدین دارداگر شما رخصتی والدین دارید، در جریان که درخواست کمک اقتصادی می کنید، باید معاش والدین خود را بر اساس هفت روز در هفته دریافت کنید. پیش از اینکه کودک شما یک ساله شود باید در مراقتب کودک برای کودک تان جا درخواست کرده باشید و به جستجوی کار اقدام نمایید.
	اگر درس می خوانیداگر درس می خوانید باید از طریق سی اس ان CSN (اداره مرکزی کمک های تحصیلی) امرار معاش کنید. به صورت کلی شما که در جمناسیت/مکتب لیسه، مکتب عالی یا دانشگاه درس می خوانید حق دریافت کمک اقتصادی را ندارید. به صورت عموم باید درخواست کار قبل از رخصتی درسی در زمان مناسب ارایه شود، به این معنا که چند ماه قبل از پایان ترم.
	اگر شما بازنشسته ایداگر شما 65 سال یا بیشتر عمر دارید و حق بازنشستگی تان برای امرار معاش تان کافی نیست باید شما به اداره تقاعد/بازنشستگی مراجعه نمایید. نزد آنها شما می توانید درخواست مساعدت امرار معاش برای سالمندان نمایید.متاهل یا افراد که باهم زنده گی می کنیدمتاهل یا زن و مرد یکه باهم زنده گی می کنند یا زوج که جدا از هم زنده گی می کنند باید درخواست کمک اقتصادی را به طور مشترک انجام دهند.
	درخواست مساعدت و کمک هزینه از منابع دیگر در قدم نخستقبل از اینکه شما درخواست کمک اقتصادی نمایید باید امکانات برای درآمد از منابع دیگر را برسی نموده باشید.بطور مثال این کمک هزینه ها می تواند از صندوق بیکاری یا صندوق بیمه باشد.
	درآمدها و داشته های شخصیهنگام درخواست کمک اقتصادی باید از تمام داشته ها و درآمد ها گزارش داده  شود. به طور مثال:
	 معاش
	 دستمزد
	 مساعدت نقدی در برابر فعالیت
	 کمک هزینه فرزند
	 کمک هزینه تحصیل
	 مساعدت نگهداری
	 کمک خرجی
	 کمک هزینه مسکن
	 کمک هزینه اضافی مسکن
	 دریافت غرامت بخاطر مریضی
	 دریافت کمک هزینه مالی برای انجام فعالیت
	 پول بیماری
	 معاش هنگام نگهداری فرزند
	 کمک هزینه بخاطر مراقبت
	 کمک مالی تحصیلی
	 معاش بازنشستگی
	 سود
	 تحفه ها
	 غرامت از شرکت بیمه
	 پول های ریخته شده در حساب بانکی
	داشته های همچو موتر و مسکن
	در بعضی شرایط یک فرد می تواند همزمان که کمک اقتصادی می گیرد موتر نیز داشته باشد. این گونه موارد به گونه انفرادی ارزیابی می شود و بعضی اوقات از فرد خواسته می شود تا موتر یا سایر وسیله نقلیه خود  را بفروش برساند. اگر کسی جایداد دارد در برخی موارد  از وی خواسته می شود تا آنرا بفروش برساند. اگر شما دارای یک وسیله به طور مثال یک موتر استید که به آسانی بفروش می رسد، این بعنوان درآمد بحساب می رود. اگر شما دارای مسکن می باشید به شما توصیه می شود تا آنرا بفروش برسانید.
	تبدیل کردن مسکناگر بخواهید به یک مسکن که کرایه آن بیشتر است، طبق قانون باید همان قیمت مسکن قبلی که پایین تر است مدنظر گرفته شود.
	 پس انداز، سرمایه، سهم و شرکتاگر شما به گونه ی پس انداز دارید یا دسترسی به سرمایه دارید، در قدم نخست باید آنها برای تامین امرار معاش تان استفاده شود.
	مازادشما مسوولیت برنامه ریزی اقتصاد خود تان را در هنگام درخواست کمک اقتصادی دارید. این به این معنی است که اگر شما درآمد بیشتر از نورم دارید – داشتن درآمد بیشتر از نورم ملی، این پول ها باید برای نیاز آینده پس انداز شود.
	شکایت بالای تصمیماگر شما از تصمیم که توسط اداره خدمات اجتماعی گرفته شده ناراضی استید، شما حق شکایت را دارید.اگر برای شکایت کردن به کمک ضرورت دارید، با مسوول موظف تان به تماس شوید.
	معلومات غلط
	همه درآمدها همچنان تغیر در وضیعیت اقتصادی باید گزارش داده شود. در صورت سوءظن کلاه برداری به پولیس گزارش جرم کمک هزینه انجام می شود و شما مکلف به دوباره پرداختن می شوید.
	 موقع درخواست دوباره
	شما باید جدول درخواست را به گونه کامل خانه پوری نموده و بین 15-20 ماه برای ماه آینده تحویل دهید، اسناد زیر را ضمیمه نمایید:معلومات در باره درآمده ها و مصارف، بل/قبض کرایه خانه و برق در ماه گذشته، لست کارهای که جستجو نموده اید یا تصدیق با اعتبار داکتر، همچنین گزارش حاضری مشغولیت تان.
	مثال:
	امروز 15 جون است و شما می خواهید برای ماه جولای کمک درخواست نمایید. جدول را خانه پوری نموده و در خواست جولای بنویسید.همه کارهای را که در ماه جون جستجو کرده اید همچنین مصارف و درآمد های ماه جون را گزارش دهید.
	برای شما که یک مسوول رسیده گی داریداوقات تلفونروزهای کاری بجز از روز چهار شنبه، ساعت 09:00 تا ساعت 10:00 مسوول رسیده گی شما برای کمک اقتصادی وقت تلفون دارد،شما که یک قضیه در حال جریان دارید می توانید زنگ بزنید.
	بخش کمک اقتصادی
	آدرس مراجعه:Torggatan 4, Tierp 
	تلیفون عمومی: 0293-21 80 00 
	اوقات مراجعه: روز های کاری هفته 07:30 – 16:00 (پذیرش).در پذیرش امکان کاپی کردن و چاپ کردن اسناد و وجود دارد.
	خدمات درخواست کمک اقتصادی به صورت الکترونیکی
	کمک اقتصادی را از طریق خدمات الکترونیکی درخواست کنید
	این امکانات برای شما های است که درخواست کمک اقتصادی تان در جریان است و یا دوباره درخواست کمک اقتصادی می کنید.
	شما ضرورت دارید:
	 درخواست در حال جریان برای کمک اقتصادی و مسوول شما خدمات الکترونیکی را شروع کرده
	 اعتبار الکترونیکی/ e-legitimation یا بانک آی دی bank-id
	 ثبت در اداره احوال کمون تیرپ 
	 کمپوتر، ای پد یا تلفون
	شما اسناد های که معلومات شما را تایید می کند ضمیمه کنید. می شود از اسناد ها با کمره موبایل عکس گرفت و گزینه پی دی اف را انتخاب کرد و ضمیمه نمود.
	با e-legitimation داخل شوید
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