WWW.pWC.Se

Revisionsrapport

Granskning av lokal-
forsorjningsprocessen
avseende verksamhets-
lokaler

' Martin Halldén

Tierps kommun

Ebba Lind

Oktober 2018

pwec



Granskning av lokalférsérjningsprocessen avseende verksamhetslokaler

Imnehallsforteckning

SammanNfattNnINg c..cececeecriecriecrcacrecscrecscrecscsesscsessscesssssssssssssssscsssscsssssscs 2

1. INIEdNING c.ceceeceeieiniiecniieciiecrcecscecscsssecscsecsssessssessssessssecsssesssscses 3
1.1. BaKGIUNA ...cooiiiiiiiiieieeetecteeete ettt sre e e e e e e st e s naesne 3
1.2. REVISIONSITAZA .eeevveeeiieiiiiieiiieeeite ettt e st essae e e teeesaaeesaeessaeessanaesnns 3
1.3. KONITOIIMAL ..ooveeieiiieiiiiiiee ettt ceerbrreee s e e e e e senansrareeeeeesenns 3
1.4. S TS (0) 1) e W L 1<) o =) GO 4
1.5. Avgransning 0Ch Metod..........oecvieeiieeeiieeeeeceece e 4
2, Granskningsresultat ......ccccceiieiiiieiiiceciiieciiieniicecscecscessecsssecessecess 5
2.1. (07222101 TF: 10 (o) WSO UPRRSPPRRRP 5
VAT DEAGINNING ..eecvvieeiiieeeieeeciee et e ecteeeeteeeeteeerteeessee e s saeessseesssaeesssaessssaeessseesssseesnns 6
2.2, Regler OCh IUINET .......viiiciieeieecciee et e e e e ae e e ae e e eaaeeeaes 6
VAL DEAOINIING ....eeveeiiieeiieeieetee ettt ettt et e s et e s e e e s e e sne e emneene 7
2.3. Strategisk Planering .........coccooeeeieeriinrieneeeee e 8
VAL DEAOINIING ....eeveeeiieiieeeeete ettt ettt st e s e st e s s e e e s s e e saeeemneene 9
VAL DEAOIMINING ....ceeuteiiieeieeiieeee ettt et ettt e s e s e e e st e s ee s emeesanees 10
2.4. KALRYIET .....ceiiiiieieieieecte ettt e e st e e s ae e e sta e e s ba e e saaaeesaae s snaessanaees 10
VAL DEAOINIING ....eeeieiieeeieeieeete ettt ettt et s e e st e s b et e s s e e seesseesneesaneenne 11
3. Bedomning och rekommendationer .......cccceeececeececeececeececsececeees 12
3.1. Avstimning mot Kontrollmal ............ccccveeeiiiiiiieecieecre e 12
3.2. Svar pa revisionsfragan samt rekommendationer ............ccccceeeevveeecveeeennenn. 14
December 2018 lavi1s

Tierps kommun
PwC



Granskning av lokalférsérjningsprocessen avseende verksamhetslokaler

Sammanfatining

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Tierps kommun genomfort en
granskning av lokalforsorjningsprocessen avseende verksamhetslokaler. Syftet med
granskningen har varit att besvara foljande revisionsfraga:

Har kommunstyrelsen en dndamalsenlig process for lokalforsorjning avseende kommu-
nala verksamhetslokaler?

Efter genomford granskning gor vi bedomningen att kommunstyrelsen behover utveckla
en dndamalsenlig process for lokalférsorjning avseende kommunens verksamhetslokaler.

Bedomningen baseras i huvudsak pa foljande iakttagelser:

Det finns till viss del andamalsenliga styrdokument for lokalférsorjningsprocessen.
Dokumenten belyser vissa delar av processen, dock bedomer vi att det saknas en
tydlig rod trad mellan foljande omraden: Befolkningsprognos — bostadsplan —
lokalforsorjningsprogram — drifts/investerings-budget — scenarioplanering. Vi-
dare kan konstateras att styrdokumenten ar relativt gamla.

Det finns till viss del en otydlighet avseende de ansvarsrollerna inom den interna
organisationen avseende framst arbetet med befolkningsprognoser och dess inver-
kan pa volymférandringar i verksamheterna och det dartill foéljande behoven av
verksamhetslokaler.

Det saknas en langsiktighet i lokalplaneringsprocessen vilket dr symptomatiskt
med de delvis bristfilliga styrdokumenten och det i dagslaget relativt operativa
perspektivet i funktionen fastighetssamordnare.

Strategierna kring uppforande, 4gande och forhyrning av lokaler bedoms vara tyd-
liga.

Kalkylerna som ligger till grund for lokalforsorjningsprocessen bedoms i huvudsak
vara tillrackliga avseende lokalforsorjningen.

Med utgangspunkt i granskningsresultatet lamnar vi foljande rekommendationer till
kommunstyrelsen:

Sakerstilla att det finns en tydlig koppling mellan kommunens styrdokument av-
seende lokalforsorjningsprocessen for verksamhetslokaler som omfattar hela ledet
fran befolkningsprognos till scenarioplanering.

Se 6ver behovet att revidera styrande dokument med mer dterkommande frekvens.
Tydliggora ansvarsrollerna inom lokalforsorjningsprocessen.

Starka den langsiktiga planeringen inom lokalférsorjningsprocessen for att saker-
stilla en langsiktigt hallbar lokalforsorjning med utgédngspunkt i befolkningspro-
gnosen.
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Granskning av lokalférsérjningsprocessen avseende verksamhetslokaler

1. Inledning
1.1. Bakgrund

Av Tierps kommuns flerarsplan 2018 — 2020 framgar att kommunen star infor en 6kande
tillvaxt som i sin tur innebdar att stora satsningar gors pa att detaljplaneldgga omraden,
savil bostader som industri/handelsindamal. Bland annat anges att det finns mojlighet
att bygga upp till 400 bostader under kommande trearsperiod.

Detta och eventuell utbyggnad i kommunen i 6vrigt kommer att paverka behovet av
kommunal service och dirmed dven behov av verksamhetslokaler. Vidare framgar av
flerarsplanen att omfattning och tidpunkt for denna utbyggnad ar svar att bedoma och har
darfor inte fullt ut kunnat beaktas i flerdrsplanerna. Det ar darfor av stor betydelse att
styrning och planering av lokalférsorjningen fungerar val.

Syftet med granskningen ar att bedoma om kommunkoncernen har tillrdckliga rutiner och
tydliga processer avseende lokalforsorjningen, och om dessa efterlevs. Har ar ocksa fragan
om langsiktigheten i planering av investeringarna en av de viktigaste aspekterna. Vidare
granskas de strategier som kommunen har tagit for hur behovet av lokaler ska tillgodoses,
exempelvis hur stor del som kommunen sjilv ska dga, respektive hur stor del som kom-
munen vill hyra in fran externa fastighetsiagare. Vilka kalkyler tas fram och hur ges de
fortroendevalda majlighet att ta stillning till och prioritera mellan behoven? Hur ser den
interna organisationen ut med ansvarsfordelning fran patalat lokalbehov till genomf6-
rande av investering?

1.2. Revisionsfraga
Syftet med granskningen ar att besvara foljande revisionsfraga:

Har kommunstyrelsen en dndamdalsenlig process for lokalforsorjning avseende kommu-
nala verksamhetslokaler?

1.3. Kontrollmal

For att besvara revisionsfragan och dirmed uppna syftet med granskningen har féljande
fem kontrollmal formulerats:

1. Det finns faststéllda styrdokument inom lokalférsorjningsprocessen, med en tydlig
rod trad.

2. Det finns en faststilld intern organisation med tydlig roll- och ansvarsfordelning

avseende lokalforsorjningen, bade vad avser planering och genomférande.

Det finns en langsiktig planering, kopplad till kommunens budgetprocess.

Det finns tydliga strategier for lokalforsorjningen avseende uppforande, dgande

och forhyrning av lokaler.

5. Det upprittas tillrackliga kalkyler avseende lokalforsorjningen.

B w
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Granskning av lokalférsérjningsprocessen avseende verksamhetslokaler

1.4. Revisionskriterier
Kommunens styrande och stodjande dokument; planer och beslut inom omradet.

1.5. Avgransning och metod

Granskningsobjekt ar kommunstyrelsen samt de mest lokalintensiva verksamheterna,
d.v.s. barn och utbildning samt dldreomsorg. Avgransning har gjorts till revisionsfraga
och formulerade kontrollmal. Bedomningen av respektive kontrollmal gors enligt kriteri-
erna: uppfyllt/delvis uppfyllt/ej uppfyllt.

Granskningen har genomforts via dokumentstudier, insamling av beslutsunderlag samt
genom intervjuer med tjansteman.

Foljande personer har intervjuats inom ramen for granskningen:

¢ Kommundirektor

¢ Ekonomichef

e Fastighetssamordnare
e Chef samhallsbyggnad

e Verksamhetschef vard och omsorg
e Verksamhetschef utbildning

e VD TKAB (Tierps kommunfastigheter AB)
¢ Kommunstyrelsens ordférande och ordférande i TKAB

Rapporten har faktakontrollerats av berorda personer.
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Granskning av lokalférsérjningsprocessen avseende verksamhetslokaler

2. Granskningsresultat

2.1. Organisation

Kontrollmdl 1: Det finns en faststdlld intern organisation med tydlig roll- och ansvarsfor-

delning avseende lokalforsorjning, bade vad avser planering och genomférande.

Den demografiska sammansattningen i en kommun péverkar kraftigt behovet av verk-
samhetslokaler. En sund lokalférsorjning av verksamhetslokaler bor darfor grundas i en
framatsiktande befolkningsprognos som anvinds for att faststélla det framtida behovet av
verksamhetslokaler. Inom ramen for lokalforsorjningen ingér darefter att identifiera vilka
behov som ska tillgodoses via befintliga lokaler, vilka behov som ska tillgodoses via for-
hyrning av lokaler och vilka behov som ska tillgodoses via nyinvesteringar i lokaler.

I Tierps kommun ansvarar respektive verksamhet for att identifiera framtida behov av
verksamhetslokaler och signalera detta till den s.k. investeringsgruppen vilket ar en styr-
grupp bestdende av politiker och tjansteman. I investeringsgruppen ingér bland annat
kommunens fastighetssamordnare som har till uppgift att sakerstilla och samordna loka-
lutnyttjandet av kommunens lokaler. Genom deltagandet i investeringsgruppen kan fas-
tighetssamordnaren identifiera om 6nskade investeringar/behov i verksamhetslokaler kan
tiackas av befintliga lokaler i kommunen. Kan inte behovet tillgodoses via befintliga lokaler
lamnas ett uppdrag till TKAB om att ta fram en initial kalkylberdkning f6r uppforandet av
investeringen. Detta gors via sirskilda bestillningsblanketter. Baserat pa uppgifterna i
bestillningen gor TKAB en investerings- och driftskalkyl. Denna kalkyl ligger sedan till
grund for vidare beredning i investeringsgruppen. Investeringsgruppen tar stiallning till
om kommunen godtar den framtida driftskostnaden (hyran) for den planerade verksam-
hetslokalen. Genomforandet av projektet skots framst via bolaget dar fastighetssamordna-
ren tillsammans med motsvarig tjainsteman i bolaget uppges ha ett nara samarbete. Efter
avslutat projekt ska slutredovisning av investeringsprojektet (beroende pa dignitet) slut-
redovisas enligt anvisningarna i riktlinjerna for investeringar. PwC har inom ramen for
denna granskning inte tagit del av underlag som pévisar i vilka politiska instanser som
beslut om investering i verksamhetslokaler fattats.

Av ovanstaende framgar att fastighetssamordnaren har en central roll i lokalférsérjnings-
processen. Av intervjuerna framgar dock att fastighetssamordnarens roll ar kraftigt foku-
serad pa det operativa och taktiska stadiet innebarandes en planering omfattandes uppe-
mot tre ar. Ett mer strategiskt perspektiv avseende lokalforsorjningen har inte omfattats
av tjansten hittills. Dock ser kommunen, enligt uppgift, 6ver mojligheterna att anstélla en
till medarbetare for att kunna tillgodose bade de operativa och de strategiska aspekterna
av lokalforsorjning.
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Granskning av lokalférsérjningsprocessen avseende verksamhetslokaler

Vid intervjuerna har det ocksa framkommit att det finns olika uppfattningar om ansvars-
rollerna avseende framtagande av befolkningsprognosstatistik och befolkningsprognosens
effekter pa verksamhetslokalbehovet. Enheterna, framst skolan, efterfragar mer detaljerad
statistik fran centralt hall medan den centrala ledningen menar att enheterna tillhanda-
hélls befolkningsprognoser vilka de ska arbeta vidare med for att prognostisera det fram-
tida verksamhetslokalbehovet i kommunen.

Var bedomning

Det finns en tydlig roll- och ansvarsfordelning i att det ar tydligt att det 4r verksamheterna
som ansvarar for att identifiera lokalbehov och ta fram beslutsunderlag for politisk be-
handling i budget. Av intervjuerna har det dock framkommit att det finns en viss otydlig-
het inom kommunen vad géller ansvar och roller kring arbetet med befolkningsprognoser
och dess inverkan pa volymerna i verksamheterna. Vidare ar det tydligt hanterat att TKAB
tar fram investerings- och driftkalkyler for beredning i investeringsgruppen. Det finns
aven en utsedd fastighetssamordnare som har det 6vergripande praktiska ansvaret for att
ha ordning pad kommunens lokaler. Kommunen har identifierat behovet av att starka upp
organisationen med mer personal for att tillsikra dven det strategiska perspektivet i lokal-
forsorjningsprocessen.

Mot bakgrund av ovanstdende bedomer vi att kontrollmaélet ar delvis uppfylit.

2.2. Regler och rutiner

Kontrollmadl 2: Det finns faststdllda styrdokument inom lokalforsérjningsprocessen med en

tydlig rod trad.

Vi har tagit del av féljande dokument med baring pa lokalférsérjningsprocessen:

¢ Plan for Tierps kommuns ekonomi och verksamhet 2018-2020 (i denna rapport hanvi-
sad till som budget 2018-2020)

e Bostadsforsorjningsplan 2013-2025 (KF § 43/2013)

e Boendeplan for dldre 2014-2035 (KF 2014 § 10)

e Riktlinjer for investering (KS 2013 § 175, KS 2014 § 5 och KS 2015 § 37)

¢ Tillaimpningsanvisningar for riktlinjer for investeringar (KS 2014 § 5)

¢ Investeringsredovisning (information fran intranatet)

¢ Bestillning av projektering/utredning av nybyggnad och tillbyggnad (blankett)

I budget 2018-2020 framgar kommunens budget och plan f6r verksamheten under plan-
perioden. Detta dokument omfattar bland annat kommunens investeringsplan de kom-
mande tre aren uppdelad pa verksamhetsomraden. Av denna kan utlisas att investeringar
inom forskola, grundskola, gymnasieskola och dldreomsorg budgeterats, dock endast av-
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Granskning av lokalférsérjningsprocessen avseende verksamhetslokaler

seende inventarier, vilket ar naturligt d& investeringar i verksamhetsfastigheter gors via
det kommunala bolaget TKAB. Investeringar i nya verksamhetslokaler paverkar kommu-
nens driftskostnader, vilket ocksa bor aterspeglas i planbudgeten. I budgeten framgéar
dock (s. 7) under rubrikraden flerarsplan att det troligen kommer ske en befolkningsok-
ning i kommunen och att detta med sannolikhet kommer paverka behovet av verksam-
hetslokaler sarskilt inom barnomsorgen. Dock uppges det svarprognosticerat varfor be-
gransad hansyn tagits till det i flerarsplanen.

Kommunfullméktige antog 2013 en bostadsforsorjningsplan for Tierps kommun omfat-
tande perioden 2013-2025". I den lyfts sarskilt fram att det framtida bostadsbyggandet i
kommunen ska goras med beaktande till de dldres boendebehov. Bostdader som tillhanda-
halls i kommunal regi (verksamhetslokaler) finns fraimst inom dldreomsorgen i form av
vard- och omsorgsboenden och trygghetsboenden, dock paverkas kommunen som helhet
inklusive behovet av olika verksamhetslokaler av bostadsforsorjningsplanen da bostads-
byggandet kan paverka den demografiska sammansattningen i kommunen.

Kommunfullméktige antog 2014 en boendeplan for dldre 2014-2035. Boendeplanen ar
baserad pa en utredning avseende det framtida boendebehovet for kommunens dldre be-
folkning (dvs. 65 ar och ildre) och baserad pa SCB:s befolkningsprognos for Tierps kom-
mun per 2013 och relationen mellan denna och antalet beviljade platser i kommunens
vard- och omsorgsboenden. Av boendeplanen framgar den prognostiserade befolknings-
utvecklingen under boendeplanperioden, dér antalet dldre 6ver 80 ar forvantas borja 6ka
kraftigt runt ar 2022. Vid en 6versiktlig avstimning mot uppgifter i Kolada kan vi konsta-
tera att antalet dldre 6ver 80 ar kommer att 6ka inom de nirmaste aren. I boendeplanen
redovisas bland annat en analys av genomsnittlig boendetid pa vard- och omsorgsboen-
dena, genomsnittlig kostnad for boende pa vard- och omsorgsboende, och kostnadsjamfo-
relser mellan hemtjanst och vard- och omsorgsboende. Vidare gors en analys avseende
befolkningsprognosen och det forviantade behovet av vard- och omsorgsboendeplatser
under planperioden 2014-2035. Planen prognostiserar att det per 2035 kommer finnas
behov av 115 ytterligare vardplatser. Vidare poiangteras att det finns behov av att utoka
mingden mellanboenden for dldre.

Var bedomning

Det finns till viss del styrdokument avseende lokalforsorjningsprocessen. Vi noterar att
det pa dldreomsorgssidan, genom “boendeplanen for dldre 2014-2035”, finns en tydligare
framforhallning och prognos avseende behovet av verksamhetslokaler &n det finns pa
skolsidan, dock uppges ett projekt med framtagande av lokalforsorjningsplan inom for-
skola och skola vara under framarbetande. Vidare kan konstateras att styrdokumenten ar
relativt gamla, exempelvis genom att bostadsforsorjningsplanen inte antagits pa nytt av
KF under mandatperioden 2015-2018, vilket ar ett lagkrav.

t Enligt lag om dndring i lagen (2000:1383) om kommunernas bostadsforsorjningsansvar (SFS 2013:866) ska kommun-
fullmaktige under varje mandatperiod anta riktlinjer for kommunens bostadsforsorjning. De riktlinjer vi tagit del av ar
beslutade 2013 vilket innebér att ett fornyat beslut skulle ha gjorts av KF senast under 2017, vilket inte gjorts.
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Granskning av lokalférsdrjningsprocessen avseende verksamhetslokaler

Var bedomning ar att de styrdokument som finns inte ar tillrackliga eftersom det saknas
en tydlig koppling, dvs politiska beslut, mellan, vad vi bedomer vara, centrala komponen-
ter for lokalforsorjningen. Med detta asyftas en tydlig koppling enligt nedan

Drifts/
ings- Lokalférsorjnings . ! Scenario
Be;tr)cl)lgxggs Bostadsplan 0 ra:n g investerings Janerin
prog budget P g

Mot bakgrund av ovanstidende bedoms kontrollmalet vara delvis uppfyllt.

2.3. Strategisk planering

Kontrollmal 3: Det finns en langsiktig planering kopplad till kommunens budgetprocess.

Som beskrivits i samband med tidigare kontrollpunkter finns det en fastighetssamordnare
i kommunen, vars huvudsakliga fokus i dagslaget ligger pa en operativ till taktisk tidshori-
sont innebdrandes att planeringshorisonten stracker sig uppemot tre ar framat i tiden. Det
ar ocksa denna tidshorisont som tillimpas for kommunens budget 2018-2020. I budget
2018-2020 uppges dock att effekterna av befolkningsutvecklingen upplevs svarbedomd
varfor de inte fullt ut beaktats i budgetdokumntet.

Det kommunala bolaget, TKAB, ska enligt plan succesivt ta 6ver dgandet av kommunens
fastigheter. All nyproduktion 4gs och utfors i bolagets regi pa begiran fran kommunen.
Ett av motiven till 6verforingen av fastigheterna till bolaget var att forbattra effektiviteten
i det planlagda underhallet d det finns en stor underhéllsskuld i kommunens fastighets-
bestand. Bolaget ansvarar ocksa for att tillsammans med fastighetssamordnaren pa kom-
munen ha en oversikt pa vilka av kommunens lokaler som brukas och till vad. Vi har ef-
terfragat en lista 6ver samtliga kommunkoncernens verksamhetslokaler med uppdaterad
information kring nyttjandestatus. Per granskningsdatum kan kommunen och bolaget
inte tillhandahalla en sddan lista. Dock pagar, enligt uppgift, en lokalinventering dar
kommunen anlitat en konsult. De verksamhetslokaler som forst kommer omfattas av in-
venteringen ar lokaler for forskola, grundskola och gymnasieskola.

Det har varit stora akuta behov av lokaler avseende forskoleverksamheten under 2018,
detta bland annat till foljd av att mogelskador patraffats i flera av forskolelokalerna samt
av att antalet forskolebarn var fler an berdknat. Till foljd av mogelsaneringarna har for-
skoleverksamhet under 2018 bedrivits i paviljonger. Underlag som revisionen tagit del av
pavisar att antalet tillkommande forskoleplatser under 2017 uppgick till 91 stycken, vilket
ar betydligt fler 4n de nivaer som varit tidigare ar (motsvarande siffra 2016 uppgick till 15
stycken). Forklaringen till det kraftigt 6kade behovet av forskoleplatser 2017 uppges vara
att det skedde nyinflyttning med anledning av nybyggnation i kommunen och &ven till
foljd av ett 0kat antal nyanldnda. Upphandling av tva tillkommande forskolelokaler pagar.
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Granskning av lokalférsérjningsprocessen avseende verksamhetslokaler

Var bedomning

Vid genomgang av budget 2018 framgar att hansyn till prognostiserad befolkningsutveckl-
ing och dess effekter pa behovet av verksamhetslokaler har tagits endast i begransad ut-
strackning. Vidare framgar av granskningen att det inte finns en samlad bild av det fak-
tiska lokalutnyttjandet i kommunen. Det saknas saledes en langsiktighet i lokalforsorj-
ningsprocessen vilket ar symptomatiskt med de delvis bristfilliga styrdokumenten avse-
ende lokalforsorjningsprocessen och det i dagslaget relativt operativa perspektivet hos
fastighetssamordnaren. Var bedomning ar att en langsiktig planering inom lokalforsor;j-
ningsprocessen kraver en tydlig koppling till befolkningsprognoser och en lokalforsorj-
ningsplan.

Mot bakgrund av ovanstidende bedémer vi att kontrollmalet ar ej uppfyllt.

Kontrollmal 4: Det finns tydliga strategier for lokalforsorjningen avseende uppforande,

dagande och forhyrning av lokaler.

Kommunen beslutade 2013 att samtliga fastigheter i kommunens dgo skulle 6verlatas till,
det for indamalet nybildade kommunala bolaget, TKAB for bokfort virde. Overltelserna
amnades ske succesivt fram till 2023 da samtliga lokaler skulle vara i bolagets dgo. Till
foljd av ett nytt EU direktiv finns nu dock fragetecken kring hanteringen av investerings-
momsen vilket kommunen uppges behova utreda innan 6verlatelserna kommer fort-
skrida. Ett av syftena med att 6verlata samtliga lokaler till det kommunala bolaget var att
minska riskerna for fortsatt eftersatt underhall av fastigheterna.

Den politiska malsattningen ar enligt uppgift? att forskolor och grundskolor ska finnas i
de storre smaorterna i kommunen, sdsom Soderfors och Mehedeby. Gymnasieskolan till-
handahalls i Tierps koping. Avseende dldreomsorgen finns vard- och omsorgsboenden i
fyra av kommunens orter, Tierps koping, Orbyhus, Séderfors och Karlholm. Den politiska
ambitionen ar vidare att verksamhetslokalerna i sa stor utstrackning som mojligt ska dgas
av TKAB. Nagon specifik procentuell dgarandel har inte specificerats utan stillningsta-
gandet avseende dgande eller forhyrande av varje enskild lokal baseras pa bolagets bela-
ningsgrad och mojlighet att bira investeringen.

I dgardirektiven for TKAB framgar att bolaget har till uppgift att tillhandahalla fastigheter
for kommunal verksamhet eller fastigheter som ar av annan betydelse for kommunen och
dess utveckling. Bolaget ska i detta arbete verka utifrdn kommunfullmaktiges Vision for
Tierps kommun och andra strategier och styrdokument som géller f6r kommunorganisat-
ionen.

2 ITnom ramen for granskningen har vi ej funnit utéver budget beslutade dokument som pavisar den
politiska viljeriktningen avseende den geografiska placeringen av forskolor, gymnasieskolor, vard-
och omsorgsboenden.
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Var bedomning

Det finns enligt uppgift, dock ej dokumenterade, politiska stdllningstaganden avseende
placering av verksamhetslokaler och dgarforhédllanden avseende kommunens verksam-
hetslokaler samt nyproduktion av sidana. Agardirektiven for det kommunala bolaget,
TKAB, som ska dga och forvalta kommunens fastigheter fastslar att bolaget ska verka i
enlighet med kommunorganisationens styrande dokument och principer.

Vi bedomer att kontrollmalet ar uppfyllt.

2.4. Kalkyler

Kontrollmdl 5: Det uppridttas tillrdckliga kalkyler avseende lokalforsorjningen.

Som beskrivits under avsnitt 2.1 ska verksamheterna vid identifierat lokalbehov som inte
kan tickas via befintliga lokaler lamna en bestillning till TKAB med information om be-
hovet. Baserat pa denna information upprattar TKAB en investerings- och driftkalkyl vil-
ken ligger till grund for investeringsgruppens beslut om kommunen kan godta den fram-
tida hyran. I riktlinjerna for investeringar fastslas att kalkyler ska upprattas for investe-
ringar. Kalkylerna ska omfatta kostnaden for sjalva investeringen (t.ex. en maskin) samt
framtida kostnader och intdkter hanforliga till investeringen. I riktlinjerna fastslas ocksa
vilken typ av kalkylmetod som ska anvindas for investeringarna: pay-off metoden ska
tillampas pa investeringar uppgaende till 3-23 basbelopp medan nuviardesmetoden ska
tillampas for investeringsprojekt 6verstigande 23 basbelopp. Av intervjuerna framgar att
kommunen och bolaget inte har fastslagit en 6verenskommen kalkylrianta som ska anvin-
das i kalkylerna.

Kalkylerna pavisar ocksa, enligt uppgift, den kommande internhyran f6r verksamheterna.
Resursfordelningsmodellen som kommunen anvinder kompenserar verksamheterna fullt
for volymokningar och till viss del for 6kade kostnader for nyproducerade lokaler. En fra-
gestillning som kommunkoncernen inte har hanterat avseende lokalutnyttjandet dr om
TKAB eller verksamheten ska sta for lokalkostnaden om en verksamhet kliver ur “hyres-
kontraktet” i fortid. Likasa behover, enligt uppgift, kommunkoncernen se 6ver modellen
for kostnadsférdelningen vid renovering av lokaler dar temporira verksamhetslokaler,
sdsom paviljonger, hyrs in.

Vi har erhallit motesanteckningar fran investeringsgruppens méten under 2018 och tva
exempel pa kalkyler i investeringsprojekt. Motesanteckningar upprattas vid varje mote,
vilka hélls ménatligen, vilket skapar en sparbarhet i beslutsprocesserna. De tva exempel-
kalkyler vi har erhallit ar upprattade enligt en kalkylmal framtagen av SABO. Kalkylerna
innehaller bland annat uppgift om produktionskostnad, investeringskalkyl och driftskost-
nadskalkyl. Vidare framgar vilken kalkylranta som valts och pé vilka grunder.
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Var bedomning
Baserat pa den oversiktliga granskningen av motesanteckningar och kalkylunderlag be-
domer vi att tillrackliga kalkyler upprattas inom ramen for lokalférsérjningen.

Det finns en sparbarhet i investeringsgruppens méten da maétesanteckningar fors och de
kalkyler vi tagit del av pavisar att kalkylerna inkluderar badde produktions och investe-
ringskalkyl samt framtida driftkalkyl for projektet. Vidare finns riktlinjer upprattade for
vilken kalkylmetod som ska anvandas.

Vi bedomer att kontrollmalet ar uppfyllt.
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3. Bedomning och rekommendationer

3.1.

Avstamning mot kontrollmal

Granskningen har gjorts utifran fem kontrollméal. Bedomningen av respektive kontrollmal
gors enligt kriterierna: uppfyllt/delvis uppfyllt/ej uppfyllt.

Kontrollmal

Bedomning

Det finns en faststilld intern organisation
med tydlig roll- och ansvarsfordelning av-
seende lokalforsorjningen, bade vad avser
planering och genomforande.

Delvis uppfyllt

Det finns en tydlig roll- och ansvarsfordel-
ning i att det ar tydligt att det ar verksam-
heterna som ansvarar for att identifiera
lokalbehov och ta fram beslutsunderlag for
politisk behandling i budget. Av intervjuer-
na har det dock framkommit att det finns
en viss otydlighet inom kommunen vad
galler ansvar och roller kring arbetet med
befolkningsprognoser och dess inverkan pa
volymerna i verksamheterna. Vidare ar det
tydligt hanterat att TKAB tar fram investe-
rings- och driftkalkyler for beredning i in-
vesteringsgruppen. Det finns dven en ut-
sedd fastighetssamordnare som har det
overgripande praktiska ansvaret for att ha
ordning pa kommunens lokaler. Kommu-
nen har identifierat behovet av att starka
upp organisationen med mer personal for
att tillsdkra dven det strategiska perspekti-
vet i lokalforsorjningsprocessen.

Det finns faststéllda styrdokument inom
lokalforsorjningsprocessen, med en tydlig
rod trad.

Delvis uppfyllt

Det finns till viss del styrdokument avse-
ende lokalforsorjningsprocessen. Vi note-
rar att det pa dldreomsorgssidan, genom
“boendeplanen for dldre 2014-2035”, finns
en tydligare framforhallning och prognos
avseende behovet av verksamhetslokaler dn
det finns pa skolsidan, dock uppges ett pro-
jekt med framtagande av lokalforsor;j-
ningsplan inom forskola och skola vara
under framarbetande. Vidare kan konstate-
ras att styrdokumenten ar relativt gamla,
exempelvis genom att bostadsforsorjnings-
planen inte antagits pa nytt av KF under
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mandatperioden 2015-2018, vilket ar ett
lagkrav.

Vér bedémning ar att de styrdokument
som finns inte ar tillrdckliga eftersom det
saknas en tydlig koppling, dvs politiska
beslut, mellan, vad vi bedomer vara, cen-
trala komponenter for lokalforsorjningen.
Med detta asyftas en tydlig koppling enligt
nedan:

Befolkningsprognos -bostadsplan — lokal-
forsorjningsprogram — drifts/ investe-
ringsbudget — scenarioplanering.

Det finns en langsiktig planering, kopplad
till kommunens budgetprocess.

Ej uppfyllt

Vid genomgang av budget 2018 framgar att
hansyn till prognostiserad befolkningsut-
veckling och dess effekter pa behovet av
verksamhetslokaler har tagits endast i be-
gransad utstrackning. Vidare framgar av
granskningen att det inte finns en samlad
bild av det faktiska lokalutnyttjandet i
kommunen. Det saknas séledes en langsik-
tighet i lokalforsorjningsprocessen vilket ar
symptomatiskt med de delvis bristfilliga
styrdokumenten avseende lokalforsor;j-
ningsprocessen och det i dagslaget relativt
operativa perspektivet hos fastighetssam-
ordnaren. Var bedomning ar att en 1angsik-
tig planering inom lokalférsorjningsproces-
sen kraver en tydlig koppling till befolk-
ningsprognoser och en lokalférsérjnings-
plan.

Det finns tydliga strategier for lokalforsor;j-
ningen avseende uppforande, dgande och
forhyrning av lokaler.

Uppfyllt
Det finns enligt uppgift, dock ej dokumen-

terade, politiska stallningstaganden avse-
ende placering av verksamhetslokaler och
agarforhéallanden avseende kommunens
verksamhetslokaler samt nyproduktion av
sddana. Agardirektiven for det kommunala
bolaget, TKAB, som ska dga och forvalta
kommunens fastigheter fastslar att bolaget
ska verka i enlighet med kommunorgani-
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sationens styrande dokument och princi-
per.

Det upprittas tillrackliga kalkyler avseende
lokalforsorjningen.

Uppfyllt
Baserat pa den Oversiktliga granskningen

av motesanteckningar och kalkylunderlag
bedomer vi att tillrackliga kalkyler upprat-
tas inom ramen for lokalforsorjningen.

Det finns en sparbarhet i investeringsgrup-
pens moten dd motesanteckningar fors och
de kalkyler vi tagit del av pavisar att kalky-
lerna inkluderar bade produktions och in-
vesteringskalkyl samt framtida driftkalkyl
for projektet. Vidare finns riktlinjer upprat-
tade for vilken kalkylmetod som ska an-
vandas.

3.2.
rekommendationer

Svar pa revisionsfragan samt

Efter genomford granskning gor vi bedomningen att kommunstyrelsen behover utveckla
en dndamalsenlig process for lokalférsorjning avseende kommunens verksamhetslokaler.

Bedomningen baseras i huvudsak pa foljande iakttagelser:

e Det finns till viss del andamalsenliga styrdokument for lokalforsorjningsprocessen.
Dokumenten belyser vissa delar av processen, dock bedomer vi att det saknas en
tydlig rod trad mellan foljande omraden: Befolkningsprognos — bostadsplan —
lokalforsorjningsprogram — drifts/investerings-budget — scenarioplanering. Vi-
dare kan konstateras att styrdokumenten ar relativt gamla.

e Det finns till viss del en otydlighet avseende de ansvarsrollerna inom den interna
organisationen avseende framst arbetet med befolkningsprognoser och dess inver-
kan pé volymforandringar i verksamheterna och det dartill foéljande behoven av

verksambhetslokaler.

e Det langsiktiga perspektivet i lokalforsorjningsprocessen ar endast till viss del till-

godosett.

e Strategierna kring uppfoérande, dgande och forhyrning av lokaler bedoms vara tyd-

liga.
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¢ Kalkylerna som ligger till grund for lokalforsorjningsprocessen bedéms i huvudsak
vara tillrackliga avseende lokalférsorjningen.

Med utgéngspunkt i granskningsresultatet lamnar vi féljande rekommendationer till
kommunstyrelsen:

e Sikerstilla att det finns en tydlig koppling mellan kommunens styrdokument av-
seende lokalforsorjningsprocessen for verksamhetslokaler som omfattar hela ledet
fran befolkningsprognos till scenarioplanering.

e Se over behovet att revidera styrande dokument med mer dterkommande frekvens.
e Tydliggora ansvarsrollerna inom lokalforsorjningsprocessen.

e Stiarka den langsiktiga planeringen inom lokalforsorjningsprocessen for att saker-
stilla en 1angsiktigt hallbar lokalforsorjning med utgdngspunkt i befolkningspro-

gnosen.
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