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§ 94
Dnr KS/2023:1050

Svar pa revisionsrapport - Granskning av hemtjansten

Beslut
Kommunstyrelsen beslutar

att anta svaret pa revisionsrapporten avseende KPMGs granskning av
hemtjanst, samt

att faststélla framtagen handlingsplan och 6verldmna drendet till
kommunrevisorerna.

Sammanfattning av arendet

KPMG har av Tierps kommuns revisorer fitt 1 uppdrag att granska
kommunens hemtjanstverksamhet. Syftet med granskningen har varit att
beddma om kommunstyrelsen sékerstillt en andamdlsenlig planering och
bemanning inom hemtjénstverksamheten. Hemtjénsten dr en central och
viktig vélfardstjanst, som har utvecklats till att bli en kvalificerad tjénst
som ger vard och omsorg till ibland svart sjuka personer i deras hem. Allt
fler dldre bor kvar 1 sitt hem hela livet ut, vilket ocksa kan innebéra ett
stort behov av stdd frdn hemtjénsten.

En handlingsplan har tagits fram utifran de rekommenderade dtgérderna
som framkommit i KPMGs revisionsrapport. Arendet har gitt via
utskottet Arbete och omsorg den 2024-03-18 for information.

Beslutsmotivering

Revisionens samlade beddmning utifrdn granskningens syfte dr att
kommunstyrelsen delvis sdkerstéllt en &ndamaélsenlig planering och
bemanning inom hemtjénstverksamheten. Utifran resultatet kan
verksamheten instimma med revisionens samlade beddmning och har
dérmed lyft fram dtgérder till de delar dir revisionen rekommenderade
atgirder.

Barnrattskonsekvenser
Revideringen av denna taxa ger ingen avgdrande fordndring for barn och
unga vad géller deras réttigheter.

Mal och uppdrag
- Beslutet bidrar till arbetet med delmal 16.1 att medborgarnas
delaktighet i kommunens verksamhet och utveckling ska dka.
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- Beslutet bidrar till arbetet med delmal 16.2 att kommunens
verksamheter ska vara effektiva, transparanta och réttssdkra.

Ekonomiska konsekvenser och finansiering
De étgirder som framtagits ryms inom befintlig budgetram inom Vérd
och omsorg.

Protokollsanteckning
Joakim Larsson (SD) inkommer med en protokollsanteckning /Bilaga/.

Beslutsunderlag
e Handldggarens tjdnsteutlatande
e Svar pé revisionsrapport - Granskning av hemtjénsten
e Handlingsplan avseende hemtjinsten i Tierps kommun

Beslutet skickas till
e Verksamhetschef, Véard och omsorg
e Omradeschef Myndighet och kvalitet
e Omradeschef Aldreomsorg
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