KPMG'

ANSKNING av grundskoians
Styrming

Rapport

Tierps kommun

KPMG AB

2021-05-19

Antal sidor 15

© 2021 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the KPMG global organization of independent member
firms affiliated with KPMG International Limited, a private English company limited by guarantee. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



KPMG'

Tierps kommun
Granskning av grundskolans styrning

2021-05-19

Innehallsforteckning

1

2

2.1
2.2
2.3

3

4
4.1
4.2
4.3
4.4

5
5.1

Sammanfattning

Inledning/bakgrund

Syfte, revisionsfraga och avgréansning
Revisionskriterier

Metod

Om styrning och ledning av grundskola

Resultat av granskningen
Styrning — ansvar och befogenheter
Resursférdelning

Systematiskt kvalitetsarbete
Rektors pedagogiska ledarskap

Slutsats och rekommendationer
Rekommendationer

© 2021 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification KPMG Public

ab~M>Dd N

N O oo O1 ol

B

15



KPMG'

Tierps kommun
Granskning av grundskolans styrning

2021-05-19

Sammanfattning

Vi har av Tierps kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunstyrelsens
styrning av grundskolan. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2021.

Enligt kommunfullmaktiges reglemente fullgér kommunstyrelsen kommunens uppgifter
enligt skollag och férordningar. Skolverksamheten styrs genom mal utifrdn Agenda
2030 och budget. Nagra specifika mal inom olika verksamhetsomraden, till exempel
grundskolan, satts inte upp. Intervjuade rektorer och skolchef menar att det finns en
tydlig fordelning av ansvar och befogenheter fran kommunstyrelse genom skolchef till
rektor. Rektorerna upplever statens styrning genom mal i lag och forordningar som
mest styrande.

Den genomsnittliga kostnaden per elev i grundskolan, 114 664 kronor, ligger under
genomsnittskostnaden per elev i kommungrupp och rike. Kostnaderna for lokaler och
inventarier ar betydligt hogre an snittet i kommungrupp och rike. Att den totala
genomsnittskostnaden anda ar lagre i Tierps kommun beror pa laga kostnader for
undervisning och elevhélsa.

Kommunstyrelsen har inte beslutat om hur resurser ska fordelas. Grundskolan tilldelas
en budgetram som, enligt skolchefen, férdelas till skolenheterna med “ett belopp per
elev, darefter justerat utifran varje skolenhets behov for att uppfylla lagkrav och vidare
med hansyn till skolenhetens behov utifran socioekonomiska forutsattningar och
resultat’. Ekonomistyrningen har varit bristfallig, menar rektorerna. Det finns en bild av
att alla redan fran borjan ha vetat att verksamheten inte kan bedrivas inom ram och
darfor ar budgetunderskott ingen stor sak. Under innevarande lasar har
ekonomistyrningen blivit tydligare, menar rektorerna.

Det systematiska kvalitetsarbetet i Tierps kommun foljer, enligt skolchef, ett framtaget
arshjul dar grundprincipen &r att fokus varje méanad ligger pa ett valt omrade. Arshjulet
ar framtaget utifran laroplansmalen, uppnadda resultat samt elevers, vardnadshavares
och medarbetares upplevda kvalitet. For lasaret 2019/2020 finns ingen dokumentation
over huvudmannens systematiska kvalitetsarbete. Skolchefen menar att ett
kvalitetsarbete har bedrivits och att det finns dokumenterat pa enhetsniva. Att det
saknas dokumentation pa huvudmannaniva beror pa forandring pa skolchefsposten
och ny modell for kvalitetsarbete.

Intervjuade rektorer upplever att de leder det pedagogiska arbetet, men att det finns
forutsattningar att utveckla det. En rektor menar att rektor far sitta med manga
detaljfragor och losa akut uppkomna situationer. Det finns en kultur att rektor ska vara
inblandad i allt. Intervjuade larare menar 6verlag att de har bra rektorer som gor sa gott
de kan.
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Var sammanfattande bedémning utifrdn granskningens syfte ar att kommunstyrelsen
brister i styrning och uppfdljning av grundskolan. Kommunens skolstruktur med manga
sma skolenheter ar kostnadskravande. Kommunen bestammer sjalv om sin
skolstruktur, men ska genom resurstilldelning och systematiskt kvalitetsarbete
séakerstélla att resurstilldelning och resursfordelning ger varje skolenhet likvardiga
forutsattningar att verka for hog maluppfyllelse. Kommunstyrelsen har inte beslutat om
resursfordelningsmodell eller p& annat satt sakerstallt att resurser fordelas efter elevers
olika forutsattningar och behov. Kommunstyrelsen bedriver ett systematiskt
kvalitetsarbete, men arbetet ska arligen dokumenteras och ligga till grund for utveckling
av verksamheten. Atgarder ska vidtas om brister har identifierats, vilket det interna
kvalitetsarbetet har visat att det har.

Utifran var bedémning och slutsats rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

— sékerstalla att uppsatta mal korrelerar med avsatta resurser.

— besluta om resursférdelning och férdela resurser efter elevernas olika
forutsattningar och behov. (2 kap. 8 b § SkollL)

— systematiskt och kontinuerligt, planera, folja upp och utveckla utbildningen. (4
kap. 3, 5-7 SkolL) och som en del i sin styrning, besluta om sarskilda omraden
att folja upp, till exempel rektors férutsattningar att verka i enlighet med skollag.

— tydliggora styrkedjan fran kommunstyrelse till skolenhet, till exempel genom
starkt dialog inte minst inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet.
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Inledning/bakgrund

Vi har av Tierps kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska styrningen av
grundskolan.

Huvudmannen ar ansvarig for utbildningen och ska se till att verksamheten bedrivs
enligt lag. Kommunen ska ocksa fordela resurser sa att elevernas olika forutsattningar
och behov tillgodoses. P& huvudmanna- och enhetsniva ska ett systematiskt kvalitets-
arbete bedrivas. Rektor har en nyckelroll inom skolan, med avgérande inflytande 6ver
sadant som direkt kan paverka den enskilde elevens forutsattningar att utvecklas. Det
galler primart det pedagogiska ledarskapet och utvecklingen av utbildningen pa
enhetsniva. For att klara uppdraget kravs att huvudmannen ger rektor ratt
forutsattningar.

Det handlar om att utarbeta och tillampa val fungerande uppfdljningssystem av
verksamhetens resultat for att na ett optimalt utnyttjande av tilldelade resurser.

Vid revisorernas riskbedémning framkom att brister i styrning och uppfdljning av
skolans verksamhet kan leda till att tilldelade resurser inte anvands optimalt och att
verksamheten inte nar uppstallda mal. Uppdraget ingar i revisionsplanen for 2021.
Syfte, revisionsfraga och avgransning

Det 6vergripande syftet har varit att bedéma om kommunstyrelsens styrning och
uppfélining av verksamheten ar andamalsenlig. Utifran syftet har foljande
revisionsfragor besvarats:

— Finns en tydlig fordelning av ansvar och befogenhet fran kommunstyrelse till
rektor?

— Ar namndens resursférdelningsmodell utformad enligt lag, &ndamalsenlig och
fungerar den som ett styrinstrument?

— Har namnden ett uppféljningssystem for kvalitetsarbete, sina egna mal och
maluppfyllelse avseende de nationella malen, som 6verensstammer med lag och
fungerar styrande?

— Leder rektor det pedagogiska arbetet och utvecklar utbildningen i enlighet med lag?

Granskningen har avgransats till grundskolan och avser kommunstyrelsen.

Revisionskriterier
Vi har bedéomt om rutinerna uppfyller
— kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 §
— skollagen (2010:800) 2 kap. 8 — 9 88 och 4 kap. 3, 5-7 88

— tillampbara interna regelverk, policyer och beslut.
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Metod

Granskningen har genomfdrts genom studier av Skolinspektionens beslut, skolenkat,
kommunens interna beslut och dokument samt intervjuer med kommunstyrelsens
ordférande och vice ordférande, ordférande och vice ordfdrande i kommunstyrelsens
utskott fér barn och ungdom, skolchef samt urval av rektorer och larare.

Rapporten ar faktakontrollerad av kommunstyrelsens ordférande, ordférande i i
utskottet barn och ungdom samt skolchef.

Om styrning och ledning av grundskola

Kommunfullméaktige ar huvudman fér skolan och avgor i reglemente vilken styrelse
eller namnd som ska ansvara for att skolverksamheten bedrivs enligt lag och andra
styrdokument. Huvudmannen bestammer i stort om sin egen organisation, men sedan
den 1 juli 2018 ska huvudmannen utse en skolchef som ska bitrada huvudmannen med
att tillse att verksamheten bedrivs enligt gallande foreskrifter.*

For varje skolenhet ska det finnas en rektor.2 Nagon annan titel far inte anvandas; ej
heller far rektors titel anvandas av andra tjanstepersoner i organisationen som inte
leder en skolenhet. Samma person kan vara rektor vid flera skolenheter, men det far
bara finns en rektor vid varje skolenhet. Hur det inre arbetet pa skolenheten
organiseras beslutar rektor.?

Resultat av granskningen

| Skolinspektionens senaste regelbundna tillsyn, 2018, framkom inte annat &n att
kommunen uppfyllde forfattningarnas krav pa forutsattningar for och utveckling av
utbildningen vid skolenheterna.*

Kunskapsresultaten efter lasaret 2019/2020 var éverlag lagre an rikssnittet. 61 procent
av eleverna uppnadde efter arskurs 9 kunskapskraven i alla @mnen och 84 procent
uppnadde behdrighet till gymnasieskolan. Motsvarande genomsnittliga maluppfyllelse i
riket var 77 procent respektive 88 procent.

12 kap. 8 a § SkolL

22 kap. 9 § SkolL

32 kap. 10 § SkolL

4 Skolinspektionen dnr 43-2016:10376, 2018-01-15
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Styrning — ansvar och befogenheter

Enligt kommunfullmaktiges reglemente fullgér kommunstyrelsen kommunens uppgifter
enligt skollag och foérordningar.> Darmed &r kommunstyrelsen att betrakta som huvud-
man for grundskolan i kommunen. | kommunstyrelsen verkar fyra utskott varav ett har
sarskilt ansvar for att forbereda arenden kopplade till barn och ungdom. Utskott har inte
delegation pa att fatta beslut inom omraden som ar foremal for denna granskning.®

Kommunstyrelsens ordférande redog6r for de politiska styrsystemen. Skolan styrs,
liksom annan kommunal verksamhet, genom mal utifran Agenda 2030 och budget.
Nagra specifika mal inom olika verksamhetsomraden, till exempel grundskolan, satts
inte upp. Kommunstyrelsen kan ocksa genom sarskilda uppdrag riktade till
kommundirektoren f& arenden belysta. Aven internkontrollplanen ar en del av
styrningen av grundskolan.

| Plan for Tierps kommuns ekonomi och verksamhet 2021-2023 konstaterar kommun-
styrelsen att kunskapsresultaten i grundskolan ar laga.” Av planen framgar att "Tierps
kommun arbetar med en modell som initierats av Skolverket och som kallas
Samverkan for basta forskola/skola och som syftar till att forbattra elevers resultat och
Oka likvardighet inom och mellan forskolor/skolor. Samtliga forskolor och grundskolor i
kommunen ingér i arbetet som engagerar all personal i utvecklingsarbetet”.®® | vara
intervjuer framgar att tva skolor har blivit utvalda for Skolverkets insatser, men att all
verksamhet berors. | dokumentet lyfts ocksa fragan om insatser for elever med lag
skolfranvaro samt totalkostnad och kostnad per kostnadsslag per elev.°

Uppfdljningen av kommunens verksamhet kommer fran och med innevarande budgetar
att goras mot bland annat nyckeltal i Kolada'?, enligt kommunstyrelsens ordférande.
Utskottet far information fran skolchefen vid varje sammantrade och uppféljiningen foljer
ett beslutat arshjul, enligt utskottets ordférande.

Tjanstepersonsorganisationen, som bestar av tre huvudomraden, leds av kommun-
direktéren. Under delomradet Produktion finns verksamheten Utbildning. Utbildnings-
kontoret leds av utbildningschefen som tillika ar skolchef. Férutom av utbildningschefen
bestar kontoret av: skolformschef férskola, skolformschef grundskola'?, skolformschef
gymnasium®3, utvecklingschef samt verksamhetschef elevhalsa. Utéver det finns
stodfunktionerna arbetslivs- och utbildningsstrateg, IKT- och utvecklingssamordnare,
systemférvaltare och administrator.

5 Reglemente for kommunstyrelsen, 2020-05-12, Kommunfullmaktige

6 Delegationsordningen &r under revision.

7 Plan for Tierps kommuns ekonomi och verksamhet 2021-2023, sid. 21

8 Samverkan for basta skola ar en statlig satsning riktad till "férskolor med svéara forutsattningar och skolor
med laga kunskapsresultat och som har sarskilt svara forutsattningar att forbattra elevernas resultat pa
egen hand”. Skolverkets "uppdrag ar att genom riktade insatser stérka forskolan, skolan och
huvudmannen (kommunen eller skolans styrelse om det ar en fristdende skola) i arbetet med att planera,
folja upp och utveckla utbildningen efter deras unika mal och behov”.

9 Plan for Tierps kommuns ekonomi och verksamhet 2021-2023, sid. 20

10 Det sistnamnda tas upp nedan under rubriken resurser.

11 Kolada ar en tjanst fran Radet for framjande av kommunala analyser (RKA). RKA ar en ideell férening
med svenska staten och Sveriges Kommuner och Regioner som medlemmar.

12 vid tiden for granskningen Iag denna roll pa skolchef som tillférordnad.

13 vid tiden for granskningen Iag denna roll pa skolchef som tillférordnad.
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Rektorerna konstaterar att antalet tjanstepersoner pa kontorsniva har 6kat betydligt
under de senaste aren, vilket har fatt till konsekvens att avstandet mellan skolchef och
rektor upplevs ha vaxt. Skolchefen framfor att utbildningskontoret har minskat sin
personal med 1,7 tjanst till 6,9 heltidstjanster under det senaste aret. Skolchefen ar
tillika tillférordnad verksamhetschef fér grundskolan, vilket har minskat avstandet
mellan skolchef och rektor, enligt skolchefen.

| Tierps kommun finns det elva grundskolor férdelade pé tio orter. Orbyhus skola bestér
av tva skolenheter, F-6 respektive 7-9. De tolv skolenheterna &r uppdelade pa fyra
geografiskt betingade skolomraden. | varje skolomrade arbetar 1-2 rektorer och mellan
0-2 bitradande rektorer. Av kommunens sju rektorer ansvarar fem for tva skolenheter
och tva for en vardera. Hosten 2019 forandrades rektorsorganisation genom att antalet
rektorer 6kade och antalet bitradande rektorer minskade. Skolenheterna fick pa detta
satt en battre och narmare tillgang till rektor, enligt skolchef. Kommunens skolstruktur
kannetecknas av manga sma skolor. Endast fyra skolenheter har fler an 200 elever.

Den 19 december 2019 beslutade kommunfullmaktige "att ge verksamheten i uppdrag
att se 6ver grundskolans organisation och lokalutnyttjande i syfte att organisationen
foljer lagen och att vara lokaler nyttjas pa ett optimalt satt”.* Av utskottets protokoll
framgar att det pagar en kartlaggning av segregationen i kommunen och att en
planering av medborgardialog kring skolans organisation i Skarplinge och Hallnas har
inletts. Det innebar, enligt utskottet, att nagot forslag i en dversyn inte kan vara klart att
overlamna till fullmaktige forran tidigast i september 2021.1°

| oktober 2020 genomférde Skolinspektionen intervjuer med politiker och tjanste-
personer i en kvalitetsgranskning av "huvudmannens styrning genom tydlighet i dele-
gering och uppfoljning”.’® Granskningen ger bilden av en organisation som praglas av
“dialog och fértroende for professionen”. Historiskt upplevs rektorerna ha haft ett starkt
sjalvstyre till forfang for likvardigheten. Regelbundna méten, i vilka styrkedjans olika
nivaer mots, "anvands som metod for att forbattra likvardigheten”. Skolinspektionen
beddmer "att skolchefen fungerar som en tydlig lank mellan rektorer och huvudman,
vilket bidrar till att signalerna gar till den som ar ytterst ansvarig for fragan”. Tva
utvecklingsomraden identifieras dock. Det géller dels att "huvudmannen behdver
sakerstalla att forvantningar, ansvar och aterrapportering for de delegerade uppgifterna
ar tydliggjorda” dels att "lhuvudmannen behoéver férankra arbetsuppgifter sa att det blir
tydligt vad arbetet innebar”.t’

Respondenter fran kommunstyrelsen menar att atgarder har vidtagits for att starka
styrningen och uppféljningen av statliga och kommunala mal. Verksamhetssystemet
Stratsys har inforskaffats och &r under implementering. Genom systemet ska uppgifter
om mal och resultat tydliggoras och finnas tillgangliga pa bade politisk niva och
verksamhetsniva. Detta starker styrkedjan.

Intervjuade rektorer och skolchef menar att férdelningen av ansvar och befogenheter
fran kommunstyrelse genom skolchef till rektor ar tydlig.

14 Kommunstyrelsens utskott for barn och unga, 2020-10-06 § 206
15 Kommunstyrelsens utskott for barn och unga, 2020-10-06 § 206
16 Skolinspektionen dnr 2019:9157, 2020-12-18
17 Skolinspektionen dnr 2019:9157, 2020-12-18
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Rektorerna upplever statens styrning genom mal i lag och férordningar som mest
styrande. Det finns en delegationsordning, som ar under revidering. Varken rektorer
eller skolchef upplever att den politiska nivan detaljstyr verksamheten. Rektorerna
upplever snarare att avstandet till den politiska nivan under de senaste aren har blivit
langre och langre. En rektor menar att kontakten mellan parterna har gatt forlorad.
Intervjuade larare upplever inte att styrkedjan fran kommunstyrelse till klassrum &r
tydlig. De ser sig sjalva tillsammans med rektorerna som en del och skolchef och
politiker som en annan del, till viss del avskarmad fran verksamheten med eleverna.
Skolchefen papekar att det pagar ett arbete med att fortydliga och folja styrkedjan,
vilket leder till att direktkontakten mellan rektorer och politik eller mellan larare och
politik minskar. Verksamhetsbestk och den typen av kontakt ar bra, menar skolchefen,
men dessa har inte kunnat genomféras under pandemin.

4.1.1 Beddmning

Vi bedomer att fordelningen av ansvar och befogenheter fran skolchef till rektorer ar
tillfredsstallande. Vi bedémer emellertid att kommunstyrelsen inte fullt ut tar ansvar fér
styrningen av grundskolan. Vi ser brister i uppféljning av férutsattningar for
verksamheten och maluppfyllelse samt resursfordelning. Uppsatta mal till exempel vad
gdller skolstrukturen forefaller inte vara kopplade till avsatta resurser for verksamheten.

4.2 Resursfordelning

"Utbildningen inom skolvasendet ska vara likvardig inom varje skolform och inom
fritidshemmet oavsett var i landet den anordnas” enligt skollagen 1 kap. 9 §. Detta
betyder att eleverna ska ges forutsattningar att na sa langt som majligt och att de
elever som av olika skal har det svart att nd malen i skolan, till exempel av socio-
ekonomiska skal eller for att de har ett annat modersmal an svenska, ska
kompenseras. Likvardig utbildning handlar alltsé inte om att resurserna ska fordelas
lika, utan att "hansyn ska tas till elevernas olika férutsattningar och behov”. (Lgrll, pl)
Detta ar skolans kompensatoriska uppdrag. Sedan den 1 juli 2014 ska kommuner
enligt 2 kap. 8 b § SkolL "férdela resurser till utbildning inom skolvasendet efter
barnens och elevernas olika forutsattningar och behov”.

I samband med resursférdelningen ar det av vikt att huvudmannen tar hansyn till
behoven pa de olika skolorna, bland annat genom att féra en dialog med rektorerna.
Att resurser viktas och fordelas utifran elevernas olika forutsattningar och behov &r ett
mycket betydelsefullt instrument for att kunna uppna likvardighet i utbildningen.”
(SKOLFS 2014:40, sid. 19)

| Skolverkets statistik (Siris), som bygger pa uppgifter som kommunerna lamnar till
SCB, framgar att genomsnittskostnaden for en grundskoleelev i Tierps kommun ar
2019 var 114 664 kronor, vilket var 9 000 kronor hdgre an 2018 da
genomsnittskostnaden lag pa 105 663 kronor per elev.

© 2021 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



KPMG'

Tierps kommun
Granskning av grundskolans styrning

2021-05-19

Nedan gors en jamforelse med genomsnittlig kostnad i kommungruppen
(pendlingskommun néra stdrre stad) och for rikets samtliga huvudman.

Totalt (kr) Lokaler Under- Skolmal Larverk  Elev- Ovr.18
och inv. visn. -tider tyg, utr halsa
mm

114664 28163 54722 7193 4 580 2910 17097

(Gllnllglelge 116680 18714 64560 6739 4 853 4182 17634

116 553 18794 66228 6513 5087 3735 16195

Kolada, SKR

Den genomshnittliga kostnaden per elev i grundskolan ligger alltsa under genomsnitts-
kostnaden per elev i kommungrupp och rike. Kostnaderna for lokaler och inventarier ar
betydligt hogre an snittet i kommungrupp och rike. Att den totala genomsnittskostnaden
anda ar lagre i Tierps kommun beror pa laga kostnader for undervisning och elevhalsa.
Undervisningskostnaden ar den fjarde lagsta i riket 2019. | Plan for Tierps kommuns
ekonomi och verksamhet 2021-2023 konstaterar kommunstyrelsen att "de totala
elevkostnaderna samt de andelar som utgor undervisnings-kostnader och kostnader
for elevhalsa ligger under rikssnitt inom grundskolan. Den stérsta skillnaden sett i en
riksjamforelse finns att hitta i den del som berér undervisning. Under plan-perioden ar
ambitionen att vanda denna trend i syfte att na en likvardig skola”?°. Kommunstyrelsens
och utskottets ordférande konstaterar att lokalkostnaderna &ar héga och att det bland
annat beror pa befintlig modell fér internhyressattning, manga skollokaler och
ineffektiva lokaler med stora korridorsytor. De higa lokalkostnaderna maste
kommunen komma till ratta med, menar kommunstyrelsens ordférande, inte minst
darfor att de dranerar kommunen pa pengar genom interkommunala erséattningar (IKE).

Representanter for kommunstyrelsen och skolchefen menar att resurser avsatts for
grundskolans verksamhet som mojliggér en verksamhet enligt lag och férordning.
Kommunstyrelsens ordférande framfor dock att det ar tufft att halla budget och
skolchefen framfor att mer resurser kravs for ckad maluppfyllelse. Det gar inte heller att
inom befintlig budget mota de behov av extraordinara stodinsatser som under lasaret
tilkommande elever kan behtva. Rektorerna konstaterar att de har svart att halla
budget och ge eleverna det sarskilda stéd som de behdver, a&ven om de gor sitt basta
och prioriterar utifran befintliga resurser. Aven intervjuade larare menar att bristande
resurser gor att elever inte far det sarskilda stod som de behéver eller att stodet inte
séatts in sa tidigt som det borde.

| samtal med kommunstyrelsen representanter konstateras att kommunstyrelsens inte
beslutat om hur resurser ska fordelas.

18 | gvrigt ingar allt som inte ingér i andra kostnadsslag. Det handlar t.ex. om studie- och yrkesvéagledning
och administration.

19 Tierp och kommungrupp inkluderar endast kommunala huvudman medan riket inkluderar samtliga
huvudman.

20 plan for Tierps kommuns ekonomi och verksamhet 2021-2023, sid. 21

© 2021 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



421

4.3

KPMG'

Tierps kommun
Granskning av grundskolans styrning

2021-05-19

Grundskolan tilldelas en budgetram som, enligt skolchefen, efter att medel fér centrala
medel kostnader tagits bort fordelas till skolenheterna med "ett belopp per elev,
darefter justerat utifran varje skolenhets behov for att uppfylla lagkrav och vidare med
hansyn till skolenhetens behov utifran socioekonomiska forutsattningar och resultat”.
Centralt bekostas forutom central administration dven skolledning, maltider och lokaler.
Skolchefen menar att ekonomistyrningen har blivit tydligare, men att det finns behov av
att utveckla en tydligare resursférdelningsmodell. Intervjuade rektorer har ingen klar
bild 6ver pa vilka grunder de tilldelas medel. De dskar medel hos skolchefen, som
sedan beddomer askandet och beslutar om tilldelning.

Ekonomistyrningen har varit bristfallig, menar rektorerna. Det finns en bild av att alla
redan fran borjan ha vetat att verksamheten inte kan bedrivas inom ram och darfor ar
budgetunderskott ingen stor sak. Under innevarande lasar har ekonomistyrningen blivit
tydligare, menar rektorerna. De menar att den nye skolchefen har starkt
ekonomistyrningen, men fortfarande framfor ett par rektorer att kostnaderna for deras
verksamheter inte kommer att kunna rymmas inom budget. Skolchefen framfor att
personalneddragningar har gjorts av icke utbildad personal. Intervjuade larare menar
att det for ovrigt ar en betydande orsak till Iag maluppfyllelse att en sa stor andel av
personalen saknar legitimation och behdérighet samt att elever med stora stédbehov i
manga fall far en insats av personal helt utan pedagogisk utbildning. Kommunen
annonserar inte ut tjanster som de borde, menar lararna. Aven skolchefen har
konstaterat detta.

Beddmning

Vi beddmer att kommunstyrelsens férdelning av resurser till grundskolan ar behéftad
med patagliga brister. For det forsta har kommunstyrelsen inte beslutat om férdelning
av resurser i enlighet med skollagens skrivning om att kommunen ska férdela resurser
efter elevers olika forutsattningar och behov. For det andra ar det inte sékerstallt att
resurser fordelas efter elevers olika forutsattningar och behov. For det tredje ar
ekonomistyrningen bristféllig. Vi bedémer inte att resurstilldelningen korrelerar med
uppdragets omfattning. Det vill sdga verksamheten ges inte ekonomiska forutsattningar
att bedriva grundskola sa att elever kan utvecklas sa langt som mgjligt och fa det
sarskilda stéd som de behéver. Kommunstyrelsens beslut om skolstruktur ar
kostnadskravande, inte minst vad géller lokalkostnader. Det ar en brist att inte detta
tydliggors i resursfordelningsmodellen.

Systematiskt kvalitetsarbete

Bestdmmelser om systematiskt kvalitetsarbete i forskola och skola finns i 4 kap.
skollagen. | lagen framgar att arbetet ska bedrivas pa huvudmanna- och enhetsniva
och besta av planering, uppféljning och utveckling. Arbetet ska utga fran malen for
verksamheten som formuleras i lag, forordningar och andra styrdokument. Fokus far
alltsé inte bara ligga pa kunskapsmalen. Det systematiska kvalitetsarbetet pa
huvudmannaniva ska bygga pa verksamheternas kvalitetsarbete. Det systematiska
kvalitetsarbetet ska dokumenteras.

Det systematiska kvalitetsarbetet i Tierps kommun féljer, enligt skolchef, ett framtaget
arshjul dar grundprincipen ar att fokus varje manad ligger pa ett valt omrade.
10

© 2021 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



KPMG'

Tierps kommun
Granskning av grundskolans styrning

2021-05-19

Arshjulet &r framtaget utifrn laroplansmaélen, uppnédda resultat samt elevers,
vardnadshavares och medarbetares upplevda kvalitet. Enkater genomfors en gang per
termin som utgar fran Skolinspektionens enkater for att mojliggora nationella
jamforelser. Enkaterna kompletteras varje enkatomgang med valda fokusfragor som
kontoret vill f& narmare belysta. En typisk arbetsgang kan, enligt skolchefen, vara att
vid rektorsmotet sinsemellan diskutera och analysera insamlade data, bade i stérre och
mindre grupper. Darefter sker arbetet pa skolorna med rektor och arbetslag innan
omradet i slutet av manaden ater lyfts in pa rektorsmote for fortsatt utbyte.

Det systematiska kvalitetsarbetet bedrivs pa varje enhet utifran enhetsspecifika
strukturer. Intervjuade rektorer menar att varje ny skolchef har infért ny modell eller nya
modeller for systematiskt kvalitetsarbete som de har tvingats att anpassa sig till, men
det interna arbetet har fredats. Intervjuade larare verifierar den bilden. Mal for arbetet
satts upp infor varje nytt 1asar och malen f6ljs upp efter varje termin. Uppgifter lamnas
in till rektor som skriver en rapport for hela enheten. Det framgar ocksa att
kvalitetsarbetet har olika stor betydelse for utvecklingsarbetet. En larare papekar vikten
av att kvalitetsarbetet leder till samsyn en annan upplever kvalitetsarbetet som nagot
som maste goras.

Hur enheternas kvalitetsrapporter har anvants som underlag for utbildningens
utveckling har forandrats under aren. Ett ar gick rektor i dialog med skolchef igenom
rapporten. Ett annat ar diskuterade rektorer varandras kvalitetsrapporter utan
medverkan fran skolchefen. Rektorerna upplever inte att den politiska nivan har varit
involverad och de saknar for 6vrigt en aterkoppling. Férutom en insats pa kollegialt
larande mellan larare (Bravo Lesson?!) kan de inte se att huvudmannen vidtagit nagra
atgarder for att starka forutsattningar for hogre maluppfyllelse.

Under 2020/2021 infors Stratsys, ett systemstdd for det systematiska kvalitetsarbetet.
Systemet ar anpassat utifran kommunens behov. Det ar under uppbyggnad och
beraknas kunna borja anvandas till pedagogiskt bokslut varterminen 2021, enligt
skolchef.

For lasaret 2019/2020 finns ingen dokumentation éver huvudmannens systematiska
kvalitetsarbete. Skolchefen menar att ett kvalitetsarbete har bedrivits och att det finns
dokumenterat pa enhetsniva. Att det saknas dokumentation pa huvudmannaniva beror
pa forandring pa skolchefsposten och ny modell for kvalitetsarbete.

Av huvudmannarapporten for lasaret dessforinnan, 2018/2019, framgar att det har
genomforts tva utredningar/uppféljningar av verksamheten, Den ena inom ramen for
Skolverkets stod Samverkan for basta skola. | bada utredningarna konstateras brister
vad géller det systematiska kvalitetsarbetet. Det handlar primért om behov av att starka
analysen. Andra omraden som har identifierats som utvecklingsomraden beror styrning
och ledning samt forutsattningar for likvardig skola.

21 BRAVOLesson ar en del av foretaget Successful Schools Sverige som baserar hela sin verksamhet pa
svensk och internationell forskning kring framgangsrika skolor. https://www.bravolesson.se/, 20210407 kI.
12:15
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| intervjuer med rektorer framgar att det fortfarande ar ett utvecklingsomrade att starka
analysférmagan och det géller bade for rektorer och larare. Skolchefen patalar att
rektorerna ska serveras statistiskt material i Stratsys och att deras fokus ska ligga pa
analys och atgarder att vidta.

Maluppfyllelsen redovisas i huvudmannarapporten 2018/2019 utifran uppgifter pa
enhets- och huvudmannaniva. Uppgifterna analyseras och bland annat kommer
huvudmannen fram till att "utbildningen i kommunen inte ar likvardig” och att "andelen
elever som uppnar alla kunskapskrav i alla amnen i ak 9 sarskiljer sig mycket i negativ
bemarkelse ur ett kommunperspektiv’. Huvudmannen identifierar ocksa atgarder att
vidta. Det handlar till exempel om att starka bade det systematiska kvalitetsarbetet och
det pedagogiska ledarskapet. Ansvar, tidsram, resurshehov och dokumentationskrav
anges for vissa insatser i kvalitetsrapporten.

Beddmning

Vi bedomer att huvudmannens kvalitetsarbete for lasaret 2018/2019 motsvarar lagens
krav pa planering och uppféljning av grundskolan. Patagliga brister i elevernas
maluppfyllelse och atgarder att vidta for att skapa battre forutsattningar har
identifierats. Adekvata atgarder ska dock vidtas sa att utbildningen utvecklas. Vi
bedbmer att det ar av betydande vikt att kommunstyrelsen i sin styrning av
verksamheten tillser att det finns forutsattningar for att vidta adekvata atgarder och att
atgarder vidtas samt att atgardernas konsekvenser foljs upp. Vi ser brister i dialog
mellan huvudman och verksamhet. Det &r ocksa en brist att motsvarande arbete inte
har gjorts for lasaret 2019/2020.

Att ett nytt digitalt verksamhetssystem infors kan starka styrningen och uppféljningen.
Det ar viktigt att systemet i sig inte blir malet utan att det stodjer ett &andamalsenligt och
effektivt kvalitetsarbete.

Rektors pedagogiska ledarskap

Av skollagen framgar att det pedagogiska arbetet vid en skolenhet ska ledas och
samordnas av en rektor. Rektorn ska ocksa verka for att utbildningen utvecklas.? For
att fa anstéallas som rektor kravs att personen genom utbildning och erfarenhet har
pedagogisk insikt.??

Skolinspektionen skickar vartannat ar ut en enkat till elever i arskurs fem och nio,
samtliga vardnadshavare och pedagogisk personal hos samtliga huvudman i riket. |
enkaten till pedagogisk personal stélls bland annat fragor om rektors pedagogiska
ledarskap och utvecklingen av utbildningen. Nedan féljer i tva tabeller
grundskolelararnas i Tierps kommun svar pa pastaenden inom aktuellt omrade. Svaren
galler 2018 ars enkat. 2020 ars enkéat besvarades bara av 60 procent av personalen,
vilket innebéar att Skolinspektionen inte redovisar svaren.

22 2 kap. 9 § SkolL
23 2 kap. 11 § SkolL
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Pedagogiskt ledarskap Andel som Medelvarde?® Enkatgenom
instammer?* -snitt?®

grundskolan Tierp

Rektor har god kunskap om det
dagliga arbetet i skolan.

Rektor arbetar for att framja 7,6
elevernas kunskapsutveckling.

7,9

Rektor tar ansvar for det 78 % 7,2 7,4 -0,2
pedagogiska arbetet pa skolan.

Skolenkaten, varen 2018, Skolinspektionen
Av enkéaten framgar att grundskolelararna i Tierps kommun i lagre grad an enkat-
genomsnittet instammer i de positiva pastaendena om rektors pedagogiska ledarskap.

| hbgre grad upplevs rektorerna framja elevernas kunskapsutveckling an de har
kunskap om det dagliga arbetet i skolan och tar ansvar for det pedagogiska arbetet.

Utveckling av utbildningen Andel som Medelvarde Enkat-
instammer genomsnitt

Rektor ser till att utvarderingen av
elevernas kunskapsutveckling
ligger till grund for utveckling av
utbildningen.

Rektor ser till att arbetssatt
férandras om eleverna inte
uppnar kunskapskraven.

Rektor ser till att uppféljningen av
mitt och mina kollegers arbete
leder till relevanta forandringar i
arbetssatt.

Index

Skolenkaten, varen 2018, Skolinspektionen

24 For varje pastaende finns fem svarsalternativ, tva positiva, tvd negativa och vet ej. Med andel som
instimmer avses att personalen tycker att pastaendet stammer helt och héllet eller stammer ganska bra.
25 Medelvardet och indexvardet hamnar pa en skala mellan 0-10, dar 10 innebér att respondenterna anger
att pastaendet "stammer helt och hallet” och 0 att pastaende inte alls stammer, daremellan finns
alternativen "stammer ganska bra” och "stammer ganska daligt”.

26 Med enkatgenomsnitt avses genomsnittet av svaren vid enkaten som genomfordes varen 2018 vid
grundskolor. Totalt medverkade 1 412 skolenheter pa grundskole- och gymnasieniva. Svarsfrekvens i
Tierps kommun var 70 %.
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Overlag svarar bade lararna i Tierps kommun och alla larare i enkatomgangen mindre
positivt pa frdgor om rektors ansvar for utvecklingen av utbildningen &n om rektors
ansvar for den pedagogiska ledningen. Bara halften av lararna i Tierps kommun menar
att "rektor ser till att arbetssatt forandras om eleverna inte uppnar kunskapskraven”.

Enligt skolchef leder rektor det pedagogiska arbetet och utvecklar utbildningen i
enlighet med skollag. Med utgangspunkt i kommunens verksamhetsplan tar rektor
tilsammans med sina medarbetare fram en verksamhetsplan for respektive enhet.
Planen utgar fran prioriterade utvecklingsomraden for respektive enhet och beslutas i
samrad med skolchef och utvecklingschef. Rektor driver sedan utvecklingsarbetet
tilsammans med bitradande rektor, utvecklings-/arbetslagsledare, processledare och
karriarlarare.

Intervjuade rektorer upplever att de leder det pedagogiska arbetet, men att det finns
forutsattningar att utveckla det. En rektor menar att rektor far sitta med manga
detaljfrAgor och l6sa akut uppkomna situationer. Det finns en kultur att rektor ska vara
inblandad i allt. Intervjuade larare menar 6verlag att de har bra rektorer som gor sa gott
de kan. Rektorerna delegerar till arbetslagen, vilket uppskattas. Rektorerna sitter
mycket pa moten och "springer pa en massa bollar”. Lektionsbesok gors aldrig eller
sdllan, menar lararna. Huvudmannen har kopt in ett material for att starka det kollegiala
larandet larare emellan. Att denna insats har skapat irritation i lararleden framgar i
intervjuer med rektorer och larare. Det handlar framst om att resurser har satsats pa ett
satt som inte efterfragats varken av rektorer eller larare. Overlag menar rektorerna att
de borde goras mer delaktiga i skolkontorets utvecklingsprojekt.

Skolchefen informerar om att grundskolans rektorer varje vecka har tre timmar
gemensam motestid med skolchef och utvecklingschef dar fokus ligger pa kollegialt
larande och utveckling av den pedagogiska verksamheten. Vid dessa tréffar involveras
pa flera punkter saval karriarlarare som externa aktorer fran till exempel universitet och
hdgskola. Rektorerna menar att det finns forutsattningar att ytterligare starka
samverkan mellan rektorerna. Skolenheterna kan fortfarande vara som skilda "6ar”.

Vid utskottets sammantrade den 3 mars 2020 informerades ledamdgterna av rektor vid
Bruksskolan och Mehedeby skola om bland annat ledning, styrning och nara rektors
pedagogiska ledarskap. Skolchefen redogor ocksa for en utbildningsdag som
genomfordes med utskottet den 11 mars 2021, dar saval rektorer som larare fran olika
verksamheter fanns representerade. Verksamheten redovisade resultat, utvecklings-
arbete och systematiskt kvalitetsarbete. Utbildningschef och skolformschefer redovisar
lopande resultat och kvalitetsarbetet pa utskottet, enligt skolchefen.

Beddmning

Skolinspektionens enkéter ar ett viktigt underlag for uppfoljning av skolverksamhet inte
bara for Skolinspektionen utan ocksa for huvudmannen. Det ar darfor beklagligt att inte
all grundskolans pedagogiska personal har beddomt det angelaget att besvara
skolenkaten varen 2020.
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Rektors pedagogiska ledarskap och ansvar for utveckling av utbildningen ar av stor
betydelse for god maluppfyllelse. Vi har inte sett nagra uppenbara brister vad galler
rektors forutsattningar, men inte heller att huvudmannen sakerstallt att rektor har goda
forutsattningar for det pedagogiska ledarskapet eller leder det pedagogiska arbetet mot
hog maluppfyllelse.

Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedomning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsen
brister i styrning och uppféljning av grundskolan. Kommunens skolstruktur med manga
sma skolenheter ar kostnadskravande. Kommunen bestammer sjalv om sin
skolstruktur, men ska genom resurstilldelning och systematiskt kvalitetsarbete
sakerstalla att resurstilldelning och resursfordelning ger varje skolenhet likvardiga
forutsattningar att verka for hog maluppfyllelse. Kommunstyrelsen har inte beslutat om
resursfordelningsmodell eller pa annat sétt sakerstallt att resurser fordelas efter elevers
olika férutsattningar och behov. Kommunstyrelsen bedriver ett systematiskt
kvalitetsarbete, men arbetet ska arligen dokumenteras och ligga till grund for utveckling
av verksamheten. Atgarder ska vidtas om brister har identifierats, vilket det interna
kvalitetsarbetet har visat att det har.

Rekommendationer
Utifran var bedémning och slutsats rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

— sékerstalla att uppsatta mal korrelerar med avsatta resurser.

— besluta om resursférdelning och fordela resurser efter elevernas olika
forutsattningar och behov. (2 kap. 8 b § SkollL)

— systematiskt och kontinuerligt, planera, félja upp och utveckla utbildningen. (4
kap. 3, 5-7 SkolL) och som en del i sin styrning, besluta om sarskilda omraden
att flja upp, till exempel rektors férutsattningar att verka i enlighet med skollag.

— tydliggora styrkedjan fran kommunstyrelse till skolenhet, till exempel genom
starkt dialog inte minst inom ramen fOr det systematiska kvalitetsarbetet.

Datum som ovan

KPMG AB
Goakin Nerty //‘v'l'a-u;{ A, HCchﬂ/-L_
Joakim Nertyk Micaela Hedin
Certifierad kommunal revisor och
Certifierad kommunal revisor kundansvarig
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