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Dnr 2020/521    
 
Svar på revisionsrapport - Granskning av biståndsbedömningen 
inom äldreomsorgen  
 
Beslut  
Kommunstyrelsen beslutar 
 
att avge svar till Kommunrevisionen enligt upprättat förslag, samt  
 
att ge verksamhetschef Vård och omsorg i uppdrag att utifrån slutsatserna i 
rapporten ta fram förslag på handlingsplan med adekvata åtgärder.   
 
Sammanfattning av ärendet 
Kommunrevisionen har givit PwC i uppdrag att granska styrning och 
ledning av biståndsbedömningen inom äldreomsorgen. Granskningens syfte 
har varit att besvara om kommunstyrelsen säkerställer att en ändamålsenlig 
och rättssäker handläggning sker inom äldreomsorgen 
(myndighetsutövning). Kommunrevisionens sammanfattande bedömning är 
att kommunstyrelsen delvis säkerställer en ändamålsenlig och rättssäker 
handläggning. Kommunrevisionen lämnar fyra rekommendationer till 
kommunstyrelsen efter granskningen gällande fastställande av vissa rutiner, 
kollegialgranskning, uppföljning av privat och kommunal utförare samt 
undersöka möjligheten att följa upp beviljad tid i förhållande till utförd tid.  
 
Kommunrevisionen önskar svar på vilka åtgärder som kommer att vidtas 
utifrån granskningens resultat och rekommendationer. Svaret ska lämnas 
senast 16 september 2020.  
 
Barnrättskonsekvenser 
Barnrättskonsekvenser saknas då barn och ungdomar inte berörs av beslutet. 
  
Beslutsunderlag  

 Beslut utskottet arbete och omsorg § 60/2020 
 Handläggarens tjänsteutlåtande 
 Granskning av biståndsbedömningen inom äldreomsorgen 
 Revisionsrapport - Granskning av biståndsbedömningen inom 

äldreomsorgen 
 
Beslutet skickas till 

 Kommunrevisionen 
 Verksamhetschef Vård och omsorg
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