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Till
Fullméaktige i Tierps kommun
organisationsnummer 212000-0266

Revisionsberattelse for ar 2020

Vi, av fullméktige utsedda revisorer, har granskat den verksamhet som
bedrivits i kommunstyrelse och ndmnder och genom utsedda
lekmannarevisorer i de kommunala bolagen. Vi har bitratts av sakkunniga
fran PwC, som genomfort granskningen.

Kommunstyrelsen, ndmnder och fullmaktiges demokratiberedning samt
oversiktsplaneberedningen ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt
gallande mal, beslut och riktlinjer samt de lagar och foreskrifter som galler
for verksamheten. De ansvarar ocksa for att det finns en tillracklig intern
kontroll och aterredovisning till fullmaktige.

Revisorerna ansvarar for att granska verksambhet, intern kontroll och
rékenskaper samt att prova om verksamheten bedrivits enligt fullméktiges
uppdrag och mal samt de lagar och foreskrifter som géller for verksamheten.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i
kommunal verksamhet och kommunens revisionsreglemente. Granskningen
har haft den omfattning och inriktning samt givit det resultat som redovisas i
bilagan “Revisorernas redogorelse for ar 2020”.

Vi bedomer att kommunstyrelsen i huvudsak har bedrivit verksamheten pa
ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt inte helt tillfredsstallande
satt.

Under aret har kommunen erhallit betydande statsbidrag med anledning
av pandemin, trots detta uppnas inte balanskravet.

Kommunstyrelsen med dess utskott redovisar en negativ budgetavvikelse pa
-38,4 mnkr att jamfort med den av fullméktige faststallda budgeten for 2020.
Féljande verksamheter redovisas negativa budgetavvikelser; individ- och
familjeomsorg, grundskolan och gymnasiet samtidigt som samhéllsbyggnad
redovisar en positiv avvikelse.

Maluppfyllelsen bedoms delvis andamalsenlig mot bakgrund av att av de
totalt 71 malen uppfylls 22 delmal, medan 45 delmal delvis uppfylls och 4
inte uppfylls.
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Vi beddmer att javs- och valndmnden, Iénenamnden, IT-ndmnden samt
demokratiberedningen har bedrivit sina verksamheter pa ett andamalsenligt
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande sétt.

Vi beddémer att rakenskaperna i allt vasentligt ar réattvisande.

Vi beddmer att styrelsens, ndmndernas och beredningens interna kontroll
sammantaget varit tillracklig, d&ven om brister noterats som framgar av
redogorelsen. Var granskning visar sarskilt pa stora brister i den interna
kontrollen avseende prognosarbetet under aret.

Vi bedomer sammantaget att resultatet enligt arsredovisningen delvis ar
forenligt med de finansiella mal och verksamhetsmal som fullmaktige
uppstallt.

Vi bedomer att resultatet inte forenligt med det finansiella mal som
fullmaktige faststallt. Tva av tre finansiella mal uppnas inte.

Vi bedomer, utifran arsredovisningens aterrapportering, att den
verksamhetsmassiga maluppfyllelsens utfall delvis ar férenligt med de av
fullmaktige faststallda malen.

Vi bedomer att redovisningen av maluppfyllelsen av verksamhetsmalen
fortfarande ger kommunfullmaktige begrédnsade maojligheter att bedéma
maluppfyllelsen d& kommunstyrelsen inte ger en sammanfattande bedomning
av maluppfyllelsen. Majligheten forsvaras ytterligare av att det &r ett stort
antal faststallda mal som ska bedémas av kommunfullméktige och oss
revisorer.

Vi tillstyrker att fullméaktige beviljar ansvarsfrihet for styrelse, nAmnder
och beredning samt de enskilda ledamdterna i dessa organ.

Kommunstyrelsen
Vi tillstyrker att ansvarsfrihet beviljas for kommunstyrelsen samt de enskilda
ledaméterna.

Valndmnden
Vi tillstyrker att ansvarsfrihet beviljas for valndmnden samt de enskilda
ledamoterna.

Javsnamnden
Vi tillstyrker att ansvarsfrihet beviljas for javsnamnden samt de enskilda
ledaméterna.
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Demokratiberedningen
Vi tillstyrker att ansvarsfrihet beviljas for demokratiberedningen samt de
enskilda ledaméterna.

Oversiktsplaneberedningen
Vi tillstyrker att ansvarsfrihet beviljas for oversiktsplaneberedningen samt de
enskilda ledaméterna.

Gemensam Lénenamnd
Vi tillstyrker att ansvarsfrihet beviljas for Ionendmnden.

Gemensam IT-namnd
Vi tillstyrker att ansvarsfrihet beviljas for IT-ndmnden.

Gemensam Overformyndarnamnd
Vi tillstyrker att ansvarsfrihet beviljas for Overférmyndarnamnden.

Gemensam Raddningsnamnd
Vi tillstyrker att ansvarsfrihet beviljas for raddningsndmnden i Uppsala.

Vi tillstyrker att fullmaktige, trots den kritik som framgar ovan,
godkénner kommunens arsredovisning for 2020.

Tierp 31 mars 2021

Goran Carlsson Karl-Gunnar Marklund Inger Klockerman
Godként via mail Godkéant via mail Godkéant via mail
Mogens Jakobsen Peter Staland

Godként via mail Godkéant via mail

Angdende godk&annande av revisionsberattelsen

Som en foljd av radande pandemi och i syfte att minska risken for smittspridning har de revisorer som
onskar haft méjlighet att delta digitalt vid sammantradet den 31 mars 2021, aven kallat slutrevision. De
revisorer som deltagit digitalt &r namngivna revisorer ovan som genom digital bekréaftelse faststallt denna
revisionsberattelse, som uppréattades vid sammantrade den 31 mars 2021.

Bilagor till revisionsberattelsen
Revisionens redogérelse 2020
Granskningsrapport arsredovisning 2020, bilaga 1
Sakkunnigas rapporter, bilagorna 2-10
Granskningsrapporter lekmanrevisionen samt
revisionsberéattelser, bilagorna 11-18
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Revisorernas redogorelse 2020

Genomforda granskningsinsatser under aret

Under aret har kommunens verksamhet féljts 16pande via protokollslasning,
utredningar m.m. Dialoger kring verksamhet och ekonomi har under aret
genomforts med kommunstyrelsens arbetsutskott, utskottet arbete och
omsorg, utskottet barn och unga, utskottet samhallsbyggnad. Overlaggningar
har under aret hallits med kommunledning och fullméktiges presidium.

Vi har genom lekmannarevisorerna tagit del av granskningen av
verksamheten i kommunens bolag.

Revisionsplanering — riskanalys
En risk- och vasentlighetsanalys har gjorts som fungerat som underlag till
genomforda granskningsinsatser under aret.

Obligatoriska granskningar

Inom ramen for obligatoriska granskningar har en grundlaggande granskning
av samtliga namnder genomforts liksom deldrsrapport, bokslut och
arsredovisning granskats. Som ett led i vara obligatoriska granskningsinsatser
ingar att I6pande folja upp tidigare genomforda granskningar. Under aret har
en granskning av kommunstyrelsens ekonomistyrning foljts upp.

Under 2020 har foljande revisionsinsatser genomforts.

Granskning av arsredovisningen 2020 — bilaga 1

Kommunens revisorer ska enligt 12 kap Kommunallagen (KL) bedéma om
resultatet i arsredovisningen ar forenligt med de mal som fullméktige beslutat.
Revisorerna ska prova om rakenskaperna dr rattvisande. Revisorernas uttalande
avges i revisionsberattelsen.

Vésentliga iakttagelser som framkommit:

o Arets resultat ar negativt och uppgér till -0,4 mnkr (koncernen -6,9 mnkr) att
jamfora med ett budgeterat resultat om 24,5 mnkr. | utfallet ingar det som
kommunen omnamner jamforelsestorande engangsposter om 40,3 mnkr.

o Balanskravsresultatet uppgar till -8,8 mnkr nar arets reavinster korrekt
aterforts. Kommunen lever saledes inte upp till kommunallagens krav pa en
ekonomi i balans for ar 2020.
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Synnerliga skal aberopas for att inte aterstalla det negativa
balanskravsresultatet pa -8,8 mnkr for 2020 och det ackumulerade negativa
balanskravsresultatet fran tidigare ar pa -23,6 mnkr.

Vi har i rapporten fran granskning av ekonomistyrning i Tierps kommun
(bilaga 8) behandlat fragan och gjort var bedémning av de synnerliga skal som
kommunen aberopar for att inte aterstélla det negativa balanskravsresultatet.
Var sammanfattande bedémning var:

VAtt forutsdtiningar och bedomningar for kommunal verksamhet fordndras
Over tid ar inget onormalt och det sker regelbundet évertid. Kostnaderna for
detta ar att betrakta som normala verksamhetskostnader och i vissa fall
jamforelsestdrande poster. Detta kan medféra att underskott redovisas for
kommunen som da skall aterstallas. Att inte aterstélla en minskning av
kommunens egna kapital skall endast ske i mycket sarskilda undantagsfall
(synnerliga fall), tex vid genomgripande omstéllningar av verksamheten
normalt pakallade av yttre omstandigheter Gver vilka kommunen inte kan
rada. Bristande planering, oférdelaktiga avtal mm 6ver vilka kommen haft
ett vasentligt inflytande utgor inte sddana omstandigheter som medger
underlatenhet att aterstélla det egna kapitalet. Var bedémning 6ver vilka
poster som inte behdver aterstéllas skall forstas i detta sammanhang, dvs att
det handlar om yttre handelser 6ver vilka kommunen vasentligen inte kunnat
rada. Vi vill lyfta fram att det ar kommunfullmaktige som beslutar om att en
reglering av ett negativt balanskravsresultat inte ska géras om det finns
synnerliga skdl.

Efter genomford granskning gors foljande beddmning:

Arsredovisningen lamnar upplysning om verksamhetens utfall,
verksamhetens finansiering och den ekonomiska stéllningen.

Arsredovisningens resultat ar inte forenligt med de finansiella mal som
fullmaktige beslutat avseende god ekonomisk hushallning. Tva av tre
finansiella mal uppfylls inte. Malen som inte uppfylls harror till arets resultat
och soliditet.

Arsredovisningens resultat 4r delvis férenligt med de verksamhetsmassiga
mal kommunfullmaktige beslutat. Av de 71 verksamhetsmassiga malen
uppfylls 22 delmal, medan 45 delmal delvis uppfylls och fyra delmal inte

uppfylls.
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e | arsredovisningen gors ingen samlad beddmning av huruvida resultatet ar
forenligt med en god ekonomisk hushallning.

o Raékenskaperna &r i allt vasentligt rattvisande.

Ovrigt

Det har framkommit brister i bokslutsprocessen avseende styrning och
rapportering av dotterbolagens arsbokslut, vilka utgor underlag till den
sammanstallda redovisningen. | syfte att utveckla bokslutsprocessen
rekommenderar att kommunledningen tillsammans med bolagets ledningar
utarbetar riktlinjer 6ver vad som ska rapporteras och nar.

Grundlaggande granskning — styrelser och namnder
Grundlaggande granskning kommunstyrelsen och nAmnder

Kommunstyrelsen

Efter genomford grundlédggande granskning 2020 beddmer vi att
Kommunstyrelsen delvis kan verifiera att styrelsens verksamhet har bedrivits
pa ett andamalsenligt sétt under ar 2020.

Kommunstyrelsen kan delvis i rimlig grad verifiera att dess forvaltning
utforts pa ett andamalsenligt satt under ar 2020. Maluppfyllelsen bedoms
delvis andamalsenlig.

Kommunstyrelsen kan daremot inte verifiera att forvaltningen skett pa ett fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt under ar 2020.

Kommunen ndr inte malet om att Resultatet som andel av skatteintékter och
kommunalekonomisk utjamning eller malet fér kommunens soliditet exklusive
pensionsforpliktelse i ansvarsforbindelsen Flertalet verksamheter visar
negativa budgetavvikelser. Avvikelserna hérror framst till verksamheterna
IFO, grundskolan och gymnasiet.

Den interna kontrollen h&nforlig till styrelsens forvaltning har i rimlig grad
varit tillracklig under ar 2020. Vi vill dock belysa problematiken att styrelsen
och dess verksamheter inte nar en budget i balans och att vidtagna atgarder
inte gett onskad effekt.

Valnamnden
Av plan for kommunens ekonomi och verksamhet under aren 2020-2022
framgar Valnamndens verksamhetsidé samt att namnden inte upprattat
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verksamhetsplan med Gvergripande mal. Driftsbudgeten ar namndens
ekonomiska mal. Namnden har inte haft nagra sammantraden under aret.

Efter genomford grundlaggande granskning 2020 bedémer vi att Valndmnden
i rimlig grad verifiera att namndens verksamhet har bedrivits pa ett for
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt under ar 2020. Namnden redovisar
ett mindre budgetdverskott.

Javsnamnden

I plan fér kommunens ekonomi och verksamhet under aren 2020-2022
framgar Javsnamndens verksamhetsidé samt att namnden inte upprattat
verksamhetsplan med 6vergripande mal. Driftsbudgeten ar namndens
ekonomiska mal. Namnden har haft tva sammantraden under aret.

Efter genomford grundlédggande granskning 2020 beddmer vi att
Javsnamnden i rimlig grad verifiera att namndens verksamhet har bedrivits pa
ett for ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt under ar 2020. Namnden
redovisar ett mindre budgetoverskott.

Demokratiberedningen

Vi har foljt beredningen under aret genom protokoll och tillhérande
handlingar. Beredningens har kommunfullméktiges uppdrag att arbeta for
utvecklad dialog med kommunens medborgare. Beredningen ska ocksa verka
for att 6kat politiskt engagemang med forbattrad representativitet. Vi
bedomer att det arbete som genomférts under aret ligger i linje med
beredningens uppdrag.

Oversiktsplaneberedningen

Vi har foljt beredningen under aret genom protokoll och tillhérande
handlingar. Vi bedomer att det arbete som genomforts under aret ligger i linje
med beredningens uppdrag.

Den gemensamma IT-namnden, dar Tierps kommun &r vardkommun
—bilaga 2

Efter genomford grundldggande granskning 2020 beddmer vi att IT-ndmnden
i rimlig grad kan verifiera att arbetet med styrning och kontroll &r tillracklig
och att atgarder vidtas vid behov. Namndens maluppfyllelse for verksamheten
ar delvis andamalsenlig och namnden nar en budget i balans.
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Den gemensamma Lonenamnden, dar Tierps kommun ar vardkommun
— bilaga 3

Efter genomford grundlédggande granskning 2020 bedémer vi att
Lonendmnden delvis i rimlig grad kan verifiera att arbetet med styrning och
kontroll &r tillracklig och att dtgarder vidtas vid behov. Namndens
maluppfyllelse for verksamheten ar delvis andamalsenlig. Namnden nar
slutligen en budget i balans.

Den gemensamma Overférmyndarnamnden, dar Uppsala kommun ar
vardkommun - bilaga 4

Efter genomford grundldggande granskning 2020 beddmer vi att
Overformyndarnamnden i rimlig grad kan verifiera att dess forvaltning utforts
pa ett andamalsenligt sétt under aret. Vidare kan namnden verifiera att
forvaltningen skett pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt. Den
interna kontrollen hanforlig till n&mndens forvaltning bedéms varit tillracklig
under aret.

N&mnden redovisar ett budgetéverskott om 3,1 mnkr. Avvikelsen forklaras i
allt vasentligt av lagre verksamhetskostnader &n budgeterat och l&gre arvoden
till uppdragstagare &n budgeterat.

For att utveckla verksamheten rekommenderas ndmnden bland annat att
utveckla den lopande uppféljningen av maluppfyllelse som gors under aret sa
att relevanta atgarder kan vidtas vid signal om bristande maluppfyllelse.

Den gemensamma Raddningsnamnden, dar Uppsala kommun ar
vardkommun - bilaga 5

Efter genomford grundldggande granskning 2020 bedémer vi att
Raddningsnamnden i rimlig grad kan verifiera att dess forvaltning utforts pa
ett andamalsenligt sétt under aret. Vidare kan namnden verifiera att
forvaltningen har skett pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt.
Den interna kontrollen hénforlig till namndens férvaltning bedéms ha varit
tillracklig.

N&mnden redovisar en positiv budgetavvikelse (resultat) om 2,5 mnkr att
jamfora med 1,9 mnkr foregéende &r. Arets dverskott forklaras framst av att
namnde fatt 6kade kommunbidrag om 3,6 mnkr.

Granskning av delarsrapport per sista augusti — bilaga 6

Enligt bestdammelser i kommunallagen ska fullméktige i budgeten ange
finansiella mal och verksamhetsmal som har betydelse for god ekonomisk
hushallning. Revisorerna ska bedoma om resultatet i delarsbokslutet ar



TIERPS
KOMMUN

REVISORERNA

forenligt med de av fullmaktige beslutade malen for den ekonomiska
forvaltningen.

Kommunens revisorer ska enligt Kommunallagen 12 kap bedéma om
resultatet i delarsrapporten ar forenligt med de mal som fullméktige beslutat.
Revisorernas uttalande avges i revisorernas bedomning av delarsrapporten.

Efter genomford granskning bedomdes delarsrapporten inte var helt
upprattade enligt lagens krav och god sed och att struktur och i viss man
innehallet i forvaltningsberattelsen maste omarbetas i enlighet med lag och
god sed.

Vidare bedomdes de finansiella malen som fullméktige faststallt inte uppnas
vid tidpunkten for delarsbokslutet och det gjordes heller inte nagon prognos
éver huruvida dessa kommer att uppfyllas i arsbokslutet 2020. Vi revisorer
kunde darfor inte uttala oss om malen skulle nas vid aret slut.

Det lamnades heller inte ndgon samlad bedémning i delarsrapporten av de
verksamhetsmassiga malen som fullméktige faststallt utifran god ekonomisk
hushallning. Utifran den redovisning som lamnades kund vi revisorer inte
heller i denna del bedéma om maluppfyllelsen var forenlig med de av
fullmaktige faststallda malen.

Revisionsrapport med tillhdrande utlatande dverlamnades till
kommunfullméktige.

Fordjupade granskningar
Foéljande fordjupade granskningar har genomforts:

e Granskning av styrning och ledning av bistdndsbedémning inom
aldreomsorgen (myndighetsutévning)

e Uppféljande granskning av kommunstyrelsens ekonomistyrning

e Granskning av intern kontroll i hantering av bisysslor

e Granskning av Iopande intern kontroll i redovisningsrutiner och
ekonomiadministrativa processer

Granskning av styrning och ledning av bistandsbedémning inom
aldreomsorgen (myndighetsutévning) — bilaga 7

Granskningens syfte &r att beddma om kommunstyrelsen sékerstaller att en
andamalsenlig och rattssaker handlaggning sker inom éldreomsorgen
(myndighetsutévning).
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Den sammanfattande bedémningen &r att kommunstyrelsen delvis
sakerstaller en andamalsenlig och réattssaker handlaggning inom
aldreomsorgen (myndighetsutévning).

Bedomningen grundar sig i huvudsak pa féljande:

Det finns en riktlinje faststalld av kommunstyrelsen samt flertalet
rutiner for myndighetsutévning. Revidering av rutiner sker
regelbundet samt vid behov.

Det finns ett kvalitetsledningssystem som anvands for hantering av
rutiner och processer samt att handlaggarna anser att riktlinje och
rutiner ar val kénda i organisationen.

Det finns en struktur for likabeddmning i form av anvandandet av
IBIC, &rendedragningar och metodmdten. Vi noterar att
delegationsordningen innebar langtgaende befogenheter for
handlaggare.

Det &r inte mojligt att folja upp beviljade timmar i relation till utforda
timmar. Uppf6ljning gors av handlaggare arligen, men inte pa
évergripande niva.

Kommunstyrelsen inte tar del av uppféljning av privata utforare,
brukarundersokningar eller annan form av regelbunden
kvalitetsuppféljning.

Internkontrollplanen innehaller kontrollmoment med béring pa
myndighetsutdvningen.

Efter genomford granskning lamnas foljande rekommendationer till
kommunstyrelsen:

Sakerstall att rutin avseende begaran om verkstéllighet fran annan
kommun samt rutin for hur 6verklaganden ska hanteras faststélls.

Sékerstall att kollegialgranskning, i form av att handlaggarna
gemensamt gar igenom ett urval av beslut, genomfors.

Sékerstall att uppféljning av kvalitet av privat utférare samt av
verksamhet i egen regi genomfors och rapporteras till
kommunstyrelsen.

10
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e Undersoka mgjligheten att folja upp beviljad tid i relation till utford
tid for att sakerstalla att brukare far den insats de har ratt till samt for
att sakerstalla att kommunens resurser anvands effektivt.

Revisionsrapporten dverlamnad till kommuntyrelsen i juni 2020.

Uppfoljande granskning av kommunstyrelsens ekonomistyrning — bilaga 8
Granskningens syfte ar att bedéma om kommunstyrelsen har en tillréackligt vél
fungerande ekonomistyrning.

Inom ramen fOr granskningen har vi dven gjort en kartlaggning 6ver motiven och
argumenten till att synnerliga skal aberopas for att inte aterstalla tidigare
underskott enligt balanskravets bestammelser infor bokslutet 2020.

Den sammanfattande bedémningen &r att kommunstyrelsen inte har en
tillrackligt val fungerande ekonomistyrning, vilket ar en oférandrad bedémning
jamfort med motsvarande granskning avseende revisionsar 2019.

Vi ser dock att det vidtagits atgarder och att det finns pagaende arbeten i syfte att
starka ekonomistyrningen och hantera de brister som framkommit i tidigare
granskning.

Beddmningen baseras pa féljande huvudsakliga iakttagelser:

e Vi ser att kommunstyrelsen har vidtagit atgarder kring samtliga
lamnade rekommendationer och att vissa atgarder ar genomforda. Vi
ser dock att flera av atgarderna ar pagaende och annu inte atgardade.
Bland annat pagar en 6versyn och revidering av ekonomiska styrregler
och styrdokument, som beraknas vara klar under ar 2021. Vidare ser
vi att ekonomifunktionen har omorganiserats och att det har pagatt ett
arbete med att starka prognosarbetet och stodet till
verksamhetscheferna genom nya arbetssatt. Det har hallits en
ekonomiutbildning for samtliga chefer i kommunen och tryggheten i
ldmnade prognoser upplevs ha 6kat hos kommunledningen.

e Vad galler agarforhallandet mellan kommunen och Tierps
kommunfastigheter AB ser vi att det har genomforts tva utredningar
och att dessa ska presenteras for fullmaktige och diskuteras genom en
workshop, med malet att fatta ett nytt beslut om vilken vag
kommunen ska ta. Vi ser att det pagar en genomlysning av Gata &
park liksom ett arbete med att upprétta hyresavtal och
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gransdragningslistor mellan kommunen, framst kultur- och fritid, och
Tierps kommunfastigheter AB.

e Vad vi kan se foljs delegationsordningen i
ekonomistyrningsprocessen. Vi ser att kommunstyrelsen i december
2020 beslutade om en skarpning av delegationsordningen gallande
anstallning. Den reviderade delegationsordningen anger att anstéllning
ar delegerat till personalansvariga chefer efter godkdnnande av
narmast dverordnad chef. Enligt intervju syftar revideringen till att
minska risken for budgetunderskott i enskilda verksamheter till foljd
av rekryteringar pa enhetsniva.

e Enligt kommunallagen 6 kap 38 § framgar att beslutanderétten inte far
delegeras nar det galler arenden som avser verksamhetens mal,
inriktning, omfattning eller kvalitet. Da verksamheterna ligger under
kommunstyrelsen och inte ndgon namnd ar det kommunstyrelsen som
ska se till att den interna kontrollen ar tillrdcklig och att verksamheten
bedrivs pa ett i ovrigt tillfredsstallande satt. Vi menar att beslut om
atgarder for att nd en ekonomi i balans inte ar méjlig for
kommunstyrelsen, som ansvarig for verksamheterna, att delegera da
det avser verksamhetens inriktning och omfattning. Det ar d&rfor
viktigt att det av protokollen fran kommunstyrelsens sammantrade
tydligt framgar vilka atgarder som kommunstyrelsen beslutar om. Vi
kan se att kommunstyrelsen under ar 2020 tagit beslut om att hantera
vissa kostnader som omstallningskostnader samt gett utskotten olika
uppdrag, s som uppdrag till Barn och ungdom att redogéra for de
placeringar som gjorts pa SiS-institutioner.

e Vad galler uppsiktsplikt och uppféljning av atgards- och
handlingsplaner har vi noterat att verksamheter med budgetavvikelser
bjuds in till kommunstyrelsen och/eller kommunstyrelsens
arbetsutskott for att presentera genomforda och/eller planerade
atgarder for att nd en budget i balans. Protokollgranskningen visar
dock pa att det ar svart att se vilka atgarder som kommunstyrelsen
vidtagit, eller vilken information som kommer kommunstyrelsen
tillhanda. Vi anser &ven att kommunstyrelsen framgent kan ta en mer
aktiv roll i sin uppsiktsplikt, exempelvis genom att noggrant granska
de atgards- och handlingsplaner som inkommer till styrelsen for att
tillse att de aktiviteter som finns listade &r tidsatta, konkreta samt
innehaller en konsekvensbeskrivning som majliggor att atgards- och
handlingsplanen enklare kan utvarderas samt att en bedémning gors
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ifall de ar tillrackliga. Nuvarande atgardsplaner ar pa enhetsniva,
snarare an en strukturell analys av verksamheternas kostnadsniva. Vi
foreslar att kommunstyrelsen bor fokusera pa strukturella atgarder vid
prognostiserade budgetunderskott.

Efter genomford granskning lamnas foljande rekommendationer till
kommunstyrelsen:

o Sakerstall att pabdrjade atgarder fullfljs utifran tidigare lamnade
rekommendationer.

e Taen mer aktiv roll i sin uppsiktsplikt, exempelvis genom att
noggrant granska de atgards- och handlingsplaner som inkommer till
styrelsen for att tillse att de aktiviteter som finns listade &r tidsatta,
konkreta samt innehaller en konsekvensbeskrivning som majliggor att
atgards- och handlingsplanen enklare kan utvarderas samt att en
bedémning gors ifall de ar tillrackliga.

o Rikta fokus mot strukturella atgarder pa verksamhets- och
delverksamhetsniva vid upprattande av atgardsplaner.

Balanskravet och synnerliga skél

Vad galler motiven och argumenten till att synnerliga skél planeras att
aberopas for att inte aterstélla tidigare underskott enligt balanskravets
bestammelser infor bokslutet 2020 har vi foljande kommentarer:

e Att forutsattningar och bedémningar for kommunal verksamhet
forandras dver tid ar inget onormalt och det sker regelbundet dvertid.
Kostnaderna for detta &r att betrakta som normala
verksamhetskostnader och i vissa fall jamforelsestérande poster. Detta
kan medfora att underskott redovisas for kommunen som da skall
aterstallas.

Att inte aterstalla en minskning av kommunens egna kapital skall
endast ske i mycket sarskilda undantagsfall (synnerliga fall), tex vid
genomgripande omstallningar av verksamheten normalt pakallade av
yttre omstandigheter 6ver vilka kommunen inte kan rada. Bristande
planering, oférdelaktiga avtal m.m. éver vilka kommunen haft ett
vasentigt inflytande utgor inte sddana omstandigheter som medger
underlatenhet att aterstalla det egna kapitalet.

Var bedémning 6ver vilka poster som inte behdver aterstéllas skall

forstas i detta sammanhang, dvs att det handlar om yttre handelser
over vilka kommunen vésentligen inte kunnat rada.
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¢ Vi noterar att kommunstyrelsen beslutat att se ca 39,8 mnkr som
omstéllningskostnad. Vi vill dock lyfta fram att det &r
kommunfullméktige som beslutar om att en reglering av ett negativt
balanskravsresultat inte ska goras om det finns synnerliga skal (KL 13
kap 11 8).

Revisionsrapporten dverlamnad till kommuntyrelsen i februari 2021.

Granskning av intern kontroll i hantering av bisysslor — bilaga 9
Granskningens syfte ar att bedéma om kommunstyrelsen har sakerstallt en
tillracklig intern kontroll avseende hantering av bisysslor.

Inom ramen for granskningen har en stickprovskontroll gjorts av ett antal
fortroendekéansliga transaktioner. Syftet med detta har varit att undersotka
eventuella brister i hanteringen av dessa transaktionen och tillhérande
utbetalningar, som da skulle kunna ha en koppling till den anstélldes bisyssla.

Den sammanfattande bedémningen ar att kommunstyrelsen inte har
sakerstallt en tillracklig intern kontroll avseende hantering av bisysslor.

Beddmningen grundar sig pa féljande iakttagelser:

e Kommunen har i dagslaget inga riktlinjer fér hantering av bisysslor,
daremot finns information om bisysslor och hanteringen av dessa i
chefshandbok som ér tillganglig for bade chefer och medarbetare. Vi
ser att det finns tydliga hanvisningar till lagen om offentlig
anstéllning och allménna bestdammelser.

e Det finns framtaget stodmaterial for chefer i hanteringen av bisysslor
i form av rutin vid nyanstéllning, mall for medarbetarsamtal,
checklista vid bedémning om bisysslor samt en blankett fér anmélan
av bisysslor.

e Vi ser dock att det inte ar helt tydligt hur blankett for anmélan av
bisyssla ska arkiveras. Detta, liksom att chefer ska fraga om bisysslor
vid nyanstéllning och vid medarbetarsamtal, skulle kunna fortydligas
i en riktlinje. P4 samma satt kan det fortydligas att det ar
kommunstyrelsen som ska ta beslut om att forbjuda bisyssla, da det
inte ar delegerat enligt kommunstyrelsens delegationsordning.

e Vi konstaterar att endast 1 av 30 stickprov &r helt godkanda i var
stickprovskontroll och att blanketter om anmalan av bisyssla saknas i
flertalet fall alternativt ar signerade fost i december manad 2020, efter
att stickprovsurvalet skickats ut. Detta indikerar pa bristande
efterlevnad av kommunens géllande rutin for anstalldas bisysslor.
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e Vi konstaterar att vi inte kunnat identifiera nagra fortroendeskadliga
utbetalningar. | de fall anstélld i kommunen har haft ett aktivt
engagemang hos leverantoren sa kan vi se att denne inte statt som
kommunens referens pa fakturan eller har attesterat fakturan. Daremot
noterar vi att blanketter om anmalan av bisyssla saknas flertalet
stickprov. Det indikerar att arbetsgivaren inte haft kannedom om
dessa bisysslor vilket 6kar risken for att fortroendeskadliga
utbetalningar skulle kunna goras utan att upptéckas.

e Vi konstaterar att det i dagslaget inte finns nagra kontrollmoment
eller systematiska upp-foljningar avseende hanteringen av bisysslor.

e Vi noterar brister och avvikelser i var stickprovskontroll av
ledningsndra och fortroendekénsliga poster.

Efter genomford granskning lamnas foljande rekommendationer till
kommunstyrelsen:

o Faststall en formell aktuell riktlinje for hantering av bisysslor dér det
bland annat kan tydliggoras att chefer ska upplysa sina medarbetare
om skyldigheten att anméla eventuella bisysslor samt hur blanketter
for anmélan av bisysslor ska arkiveras.

o Sdkerstéll att kommunens riktlinjer och rutiner for hantering av
bisysslor ar kanda samt efterlevs.

o Sékerstéll att det finns kontroller eller kontrollmoment i syfte att
sékerstalla en god intern kontroll i hanteringen av bisysslor.

e Overvig behovet av riktlinjer for representation for att tydliggora att
vikten av att syfte och deltagare framgar samt ramarna for vad som &r
godkand representation.

o Sakerstall att transaktioner blir ratt konterade, sa att redovisning och
uppfdljning blir rattvisande.

Revisionsrapporten éverlamnad till kommuntyrelsen i februari 2021.

Granskning av lI6pande intern kontroll i redovisningsrutiner och
ekonomiadministrativa processer — bilaga 10

En av revisorernas uppgifter enligt kommunallagen 9 kap 9 § ar att "utrona
om rakenskaperna &r rattvisande och om den kontroll som gors inom
ndamnderna &r tillracklig”.

Granskningens syfte ar att bedéma den interna kontrollen i ett urval
redovisningsrutiner och administrativa processer. Vidare har ingatt att granska
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om kommunstyrelsens beslutade internkontrollplan efterlevs avseende dessa
rutiner.

Granskningen har omfattat foljande:
e Behorigheter och attest i fakturasystem
e Ldpande bokforing (manuella bokféringsordrar)
e Leverantorsregister- och utbetalningar
e Koptrohet mot ramavtal

Efter genomford granskning gor vi beddmningen att den beslutade
internkontrollplanen inte efterlevs fullt ut samt att kommunstyrelsens interna
kontroll avseende utvalda redovisningsrutiner sammantaget inte ar tillracklig.

Vi noterar ett antal avvikelser kopplat till genomférda stickprov avseende
attestrutin for fortroendekansliga poster. Vidare noteras att det finns delvis
brister kopplat till kommunens leverantorsregister registervard. Granskning av
avtalstrohet mot ramavtal indikerar lag grad av anvandande av ramavtal.

Vi ser det som angeldget att kommunstyrelsen sakerstaller att koptroheten till
befintliga ramavtal forbéttras, ett led i detta kan vara att tillse att det finns
ramavtal som Overensstimmer med verksamheternas behov.

For att minska risken for oegentligheter och for att starka den interna kontrollen
ser vi att kommunen bor tillampa dualitetsprincip vid samtliga attester som ej gar
per automatik sasom exempelvis hyresfakturor eller andra abonnemang.

Vi noterar dven brister i den uppféljning som gjorts av kommunens
internkontrollplan. Brister forekommer i tre av de fyra kontrollmoment som har
baring pa de i granskningen utvalda redovisningsrutinerna.

I samband med granskningen framkommer att en 6vergripande genomlysning
av attestreglementet och rutiner kommer att ske i och med kommande
implementering av nytt upphandlingssystem. Vi ser positivt pa detta arbete som
ett led i att ytterligare starka den interna kontrollen.

Revisionsrapport dverlamnad till kommunstyrelsen i februari 2021.
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Bilagor till redogdrelsen
Sakkunnigas granskningsrapporter:

Granskning av arsredovisning 2020

Grundlaggande granskning IT-némnden

Grundlaggande granskning Lonenamnden

Grundlaggande granskning Gemensam Overférmyndarnamnd
Grundlaggande granskning Gemensam Raddningsnamnd
Granskning av delarsrapport 2020

Granskning av styrning och ledning av bistdndsbedémning inom aldreomsorgen
(myndighetsutdvning).

Uppféljande granskning av kommunstyrelsens ekonomistyrning
Granskning av intern kontroll i hantering av bisysslor
Granskning av I6pande intern kontroll i redovisningsrutiner och
ekonomiadministrativa processer
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