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Hair kan du fa hj éilp om du mar som finns inom 6ppenvard, slutenvard,

. 01: a 2 kommunala tréffpunkter och stodverksamhet
sykiskt daligt - dppenvérd S . L
psy g PP ’ arbetsrehabilitering, sysselsittning, féoreningar

slutenvérd, tréiffpunkter, och telefonjourer som kan erbjuda hjilp och
boenden, rehabilitering och stod.

foreningar 1 Tierp. S

I forst hand kan man vénda sig till sin
huslédkare for ldttare psykiska besvir

som nedstdmdhet, somnsvarigheter eller
oro. Darifrdn kan man fa en remiss till
Oppenvarden.

Det dr vanligt med psykisk ohédlsa. Mer
an var fjarde person drabbas nagon gang
1 sitt liv av psykisk ohélsa som gor att
man behdver stod av andra. De flesta
pratar med sldkt och vénner nér de far
oro eller angest. Ofta kan det riacka for

att komma till ritta med problemen. Men
ibland racker det inte. Méanniskor med
psykiska besvér har ritt till vard, stod och

Om situationen dr akut kan man vinda sig
till den psykiatriska akutmottagningen som
har 6ppet dygnet runt, sju dagar i veckan. For
barn och ungdomar finns en egen psykiatrisk

_ AR B . akutmottagning.
service. For mdnga dr den hjélp de kan fa
av huslédkaren tillracklig, medan andra kan
behova fa hjdlp fran den specialiserade
psykiatrin. Akademiska sjukhuset,
véxel: 018-611 00 00

Nedstdmdhet, angest, psykotiska symtom
eller andra psykiska besvir kan forbéttras
med mediciner och / eller samtalsstdd.
Mycket stod och hjilp finns att fa bade for
akut lindring och for rehabilitering efter Psykiatrisk akutmottagning,

langvariga besvir. Stodet ska omfatta de barn: 018-611 25 29
livsomraden dér den enskilde behover och
vill ha stod.

Psykiatrisk akutmottagning,
vuxna: 018-611 25 00

Hiér foljer en beskrivning av de resurser

Telefonjourer

Det finns flera telefonjourer som man kan ringa till om man behover samtalsstod:

Nationella hjdlplinjen, man-to 17:00-22:00, fre-s6 17:.-24:00:  020-22 00 60

Jourhavande medmaénniska, fredag, sondag 18:00-22:00: 018-56 40 05
Jourhavande prést, vardagar 16:30-17:30: 018-18 70 00
Diakonicentrum, vardagar 8:30 - 12:00, 13:00 - 16:00: 018-10 68 49
Jourhavande kompis (for dig under 25 ar): 020-22 24 44
BRIS - Barnens hjilptelefon (for dig upp till 18 ar): 0200-230 230
Tjejjouren Slussen (for tjejer 13-18 ar): 018-71 2027

Kvinnofridslinjen (fér dig som upplevt hot, vald, 6vergrepp)  020-50 50 50
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Allménpsykiatrin

Vind dig i forsta hand till Tierps virdcentral
for hjdlp med ldttare psykiska besvir som
angest, somnsvarigheter, eller nedstimdhet.
Vid behov av specialistpsykiatri finns en
psykiatrisk mottagning 1 Tierp dit man

kan soka pa remiss eller egen remiss

via mottagningens telefonradgivning.
Allménpsykiatrin har en gemensam
remissgenomgang. Beroende pé hur pass
akut behovet av 6ppenvard ar far man en tid
inom en vecka, inom en manad, eller inom
tre ménader.

Allméanpsykiatrin har en sammanhéllen
vardkedja med oppen-, mellan- och
slutenvard. Tva dagvéardsenheter och
tva slutenvérdsavdelningar, avd 123 och
avd 124, hor till verksamhetsomradet.
Anhorigutbildning erbjuds 1 grupp.
Allménpsykiatrin dr for nérvarande 1
forandring.

Akutmottagningen

Det finns en akutmottagning dit man kan
vinda sig ndr man mar psykiskt daligt. Vid
ankomsten fir man registrera sig, och fér
sedan ett ankomstsamtal. Sedan far man

ett lakarsamtal. Om man redan har kontakt
med en Oppenvardsmottagning, kan man bli
hinvisad dit for en akut tid. Besoket kan ge
ett samtal, eller en remiss for uppf6ljning av
den psykiska problematiken.

I anslutning till akutmottagningen finns
mojlighet till 6vernattning nagot eller nagra
dygn for bedomning av vardbehov. Vid
behov av vard kan man bli inlagd pa en
vardavdelning eller behandlingsenhet. Det
finns dven ett mobilt team som kan gora
hembesok och ett uppféljningsteam dér man
kan fa snabba aterbesok vid behov.

Psykiatrisk akutmottagning, vuxna:
Eva Lagerwalls v. 1 018-611 25 00
(Kronparken)

Tierps vardcentral
Liljevédgen 2 Tierp
Akutmottagning

018-6110000
0293-202 50

Tierps psykiatriska 6ppenvardsmottagning
Liljevédgen 2 Tierp 0293-203 80
Ma-fre 8:30-12:00,

ma, ons 13:00-15:00

samt tis, tors 13:00-17:00

Mott. for Unga Vuxna 018-611 89 61
Kungsg. 38, Uppsala 9:00-11:00, 13-15:00

018-611 20 87
070-366 20 87

Anhorigutbildning

Somnutredningsenheten

Somnutredningsenheten utreder langvariga
somnbesvir. [fall man far besviar med
somnen kan man 1 forsta hand s6ka hjélp fran
primédrvarden. Om besvéren blir langvariga
och gor att man inte fungerar bra under
dagen, kan en somnutredning évervigas. En
utredning tar oftast fyra dygn, och innefattar
bade en somnanamnes och minst tva nattliga
somnregisteringar. Bdde den kroppsliga

och den psykiska hélsan undersoks, och en
behandling foreslés.



Oppenvard

Det finns en psykiatrisk mottagning 1 Tierp
som &r specialistmottagning for minniskor
med svarare depressioner och / eller

maniska tillstdnd eller angestproblematik
som erbjuder diagnostik och behandling.
Primérvarden kan oftast ge tillracklig
omsorg vid ldttare problematik. Vid den
psykiatriska mottagningen erbjuds utredning,
beddmning och behandling vid social

fobi, panikangest, generell angest, OCD
(tvangssyndrom), PTSD (posttraumatiskt
stress syndom), depression och bipoldr
sjukdom, samt &dtstérningar. Stodsamtal, KBT
(kognitiv beteendeterapi), DBT (dialektisk
beteendeterapi) och psykodynamisk terapi
kan erbjudas vid behov, och gruppbehandling
erbjuds vid panikéngest och OCD.Efter en
tids behandling pa 6ppenvardsmottagningen
brukar patienten aterremitteras till
primarvarden. Man kan komma till den
psykiatriska mottagningen via remiss eller
via egen anmélan. Akuttider inom en vecka
finns vid behov.

Mottagningen for unga vuxna

Mottagningen for unga vuxna tar emot
ungdomar 18 till 25 &r med alla typer av
psykiska problem. Man kan soka sjélv till
mottagningen. Stodsamtal, medicin, och
kortidsterapier erbjuds. Psykolog, kurator,
och sjukgymnast finns pd mottagningen.

Dagsjukvard

Mojlighet till dagsjukvard finns vid behov
av en titare oppenvardskontakt. Det finns
tva dagsjukvardsenheter som erbjuder
utbildning kring depression och bipolér
sjukdom, angestproblematik och &tstérningar.
Dagsjukvérdsenheterna erbjuder motion,
avspianning, konstnérliga aktiviteter, social
fardighetstrining, individuella samtal

och anhorigstéd. Grupper finns bl.a.

for fardighetstraning, panikangest, och
socialfobi. For patienter med 4tstdrningar
erbjuds maltider, vila, och aktiviteter. En
grupp for personer med bulimi planeras.




Psykosvard och psykiatrisk
rehabilitering

Verksamhetsomradet Psykosvard och
psykiatrisk rehabilitering erbjuder 6ppenvard
via rehabiliteringsteam. Dessa vinder sig

till ménniskor med psykosproblematik

och rehabiliteringsbehov. De erbjuder
beddmning, samtalsstod, medicinsk
behandling, utprovning av kognitiva
hjdlpmedel, sjukgymnastik, och psykologisk
behandling.

Rehabiliteringsteamet 1 Tierp tar emot
patienter bade pa remiss och pa egen remiss.
Teamet tar emot sa snabbt som mojligt, och
iar flexibla. Vintetiden for ett forsta besok dr
ca en vecka. For en patient som redan tillhor
rehabteamet kan akuta tider fis samma dag
vid behov.

Alla patienter har en patientansvarig ldakare
(PAL) och en samordnare, vars uppgift ar att
samordna de insatser som personen behover.
Alla erbjuds en rehabiliteringsplan och en
individuell plan (IP) nér flera myndigheter

ar inkopplade. Samtalsstéd och medicinsk
behandling erbjuds. Vid behov kan man {3
traffa en kurator, arbetsterapeut, sjukgymnast
eller psykolog.

Rehabteamet erbjuder gruppverksamhet
utifran personens behov. Det finns olika
grupper att vélja emellan, t.ex. kostgrupp,
och "Ett Sjélvstiandigt 1liv”’ (ESL) - grupp.
Kontakten med rehabteamet kan se vildigt
olika ut beroende pa individuella behov.
Malséttningen é&r att stodja ménniskor att leva
ett sé sjalvstandigt liv som mojligt.

Nér ndgon i familjen har insjuknat i
psykos kan dven de anhériga behova
fa stod. Narstdendestod erbjuds dels
som enskilt familjestdd och 1 grupp.
Naérstaendeutbildning erbjuds i grupp.

Tierps psykos- och rehab enhet
(vardagar 8:00-16:30)
Vérdcentrum 0293-203 70
Behandlingsenheten 1 Tierp

(dven hembesok 16, s, och stodsamtal)
Vérdcentrum 0293-203 60

Mellanvérdsavdelningen,
Sparrisgatan 2: 018-611 88 05
018-611 20 87
070-366 20 87

Anhorigutbildning

I Tierp finns en behandlingsenhet med
veckovard. Dir kan man fa en plats

for dygnet-runt-vard frin mandag till
fredag under en kortare period om man
mar sémre och behdver omvardnad.
Behandlingsenhetens personal kan gora
hembesok pa helgerna vid behov, och kan
dven ge stodsamtal. Om man behover vara
inlagd pé helgen kan man fa en plats pé
mellanvéardsavdelningen 1 Uppsala.

Pé Sparrisgatan 2 1 Uppsala finns en
mellanvirdsavdelning som har personal
dygnet runt. Mellanvardsavdelningen har
20 vardplatser och en jourplats. Har har
man mojlighet att bli inlagd for kortare
perioder om man mar simre och behover
mer omvardnad eller har behov av mer
intensiva insatser. Patientansvarig ldkare,
samordnare, och vid behov kurator eller
psykolog foljer patienten frin respektive
rehabiliteringsteam under vistelsen pa
mellanvirdsavdelningen. Personalen pa
enheten bestar av sjukskoterskor, skotare,
arbetsterapeut, sjukgymnast, och ldkare. Nar
man &dr pa mellanvardsavdelningen kan man
delta 1 bad, matlagningsgrupp, och i annan
gruppverksambhet.

Tre slutenvardsavdelningar med



specialkompetens inom psykosvard, avd 109
och avd 121, tillhor verksamhetsomradet.

P4 avdelningerna erbjuds omvéardnad,
medicinering, och samtalsstdod. Slutenvarden

arbetar 1 ndra samarbete med 6ppenvarden
och mellanvérdsavdelningen for kontinuiteti | Ungdomsteamet
behandlingen. Lagerhydds v. 5: 018-611 20 51

Vid Talldsens behandlingsenhet och avd 110
ges vard till domda.

Ungdomsteamet

Ungdomsteamet erbjuder bedomning,
utredning, behandling, stod och rehabilitering
till unga vuxna med psykosproblematik.
Ungdomsteamet utgér ifrdn personens behov
och 6nskemal.

Ungdomsteamet erbjuder mycket
gruppverksamhet, bland annat
fardighetstraning, sjdlvfortroendetraning,
musikterapi, kroppskdnnedomsgrupp,
malargrupp, motion (innebandy), ESL-
grupper samt sociala aktiviteter som att ga ut
och ita tillsammans.

Ungdomsteamet kan dven stodja personen

1 hemmet vid behov, och samarbetar

med kommunens bistdndshandldggare,
arbetsrehabilitering, samt boenden. Det

finns inget remisstvang till ungdomsteamet,
personen sjélv eller anhoriga kan ringa direkt
till teamet.

Neuropsykiatriska vuxenenheten

Neuropsykiatriska vuxenenheten tar emot
personer via remiss fran RGB, remiss och Neuropsykiatriska vuxenenheten

bedomningsgruppen. Verksamheten utreder Ullerékersvéagen 40: 018-611 23 66
och diagnosticerar personer dver 18 &r med
komplicerade neuropsykiatriska funktions-

hinder. (ADHD, Aspergers syndrom, Touret-
tes syndrom och autism).



Barn och ungdomspsykiatrin

Barn- och ungdomspsykiatrin riktar sig till
barn och ungdomar i aldrarna upp till 18

ar. Verksamheten erbjuder bedomning och
behandling for barn och ungdomar som har
eller l6per risk att utveckla psykisk ohélsa.
Familjen erbjuds stéd och behandling.
Teamet samarbetar med skolans elevvard,
vardgrannar inom hilso-och sjukvérden
samt socialtjdnsten. Nyanmélan sker till
patientradgivningen pa tel.nr 018-611 25 29.

En akut- och utredningsverksamhet finns
tillgidnglig dygnet runt per telefon eller
besok. Hit kan man vénda sig om man &r
1 behov av omedelbar psykiatrisk kontakt.
Enheten erbjuder bedomningsamtal med
mojlighet till dygnetruntvard.

Barn- och ungdomsenheten for dtstorningar
ir en specialistenhet for dtstorningar. Enheten
arbetar med dagvard enligt en modell 1 fem
steg, oppenvard och gruppverksambhet.

Mottagningen pa Svartbacken har
specialkompetens inom trauma, depression
och angest, och erbjuder barn och
ungdomspsykiatrisk bedomning, utredning,
diagnostik, och behandling. Teamet bestir av
lakare, kurator, psykolog, sjukskoterska, och
sekreterare. Oftast inbjuds hela familjen till
ett forsta samtal och i1 samrad planeras den
fortsatta kontakten.

Mottagningen pa Kungsgirdet dr en
oppenvardsmottagning specialiserad pa
neuropsykiatriska funktionshinder som
ADHD och DAMP. For att komma till
mottagningen krivs oftast en basutredning
som sker inom barnomsorgen eller skolan.

Neuropsykiatriska utredningsenheten dr en
specialiserad enhet for barn och ungdomar
upp till 18 &r fran sédvil Uppsala som
regionen.

Information, rddgivning, och
akuta drenden 018-611 25 29

BUP mottagningen 1 Tierp
Bangérdsgatan 6 0293-203 50
Man-fre 8:00-9:00, 13:00-14:00

Neuropsykiatriska behandlingsenheten

ger behandling till barn och ungdomar

med tvadngssyndrom (OCD), Tourettes
syndrom, ADHD, DAMP, psykos, och
Aspergers syndrom. Behandlingen bestar av
psykologiska program, fardighetstréning,
koncentrationstrining, och farmakologisk
behandling.

Vid ungdomspsykiatriska mottagningen

kan ungdomar 16 - 25 ar fa hjélp. Till
mottagningen kan ungdomar komma efter
egen anmélan eller genom anmilan fran
foréldrar, elevhélsovarden eller psykiatrins
akutverksamheter. Mottagningen &r 6ppen
for ungdomar som gér pa en gymnasieskola 1
Uppsala.



Trappan

Trappan ar en stodverksamhet for barn till
fordldrar med psykisk ohélsa, missbruk, och
for barn som har bevittnat vald i familjen.
Gruppverksamhet erbjuds for barn till
fordldrar med psykisk ohélsa, och for barn
till fordldrar med missbruk. Enskilt stod
samt gruppverksamhet erbjuds till barn som
bevittnat véld i familjen. Aven grupper i
positivt fordldraskap erbjuds. For nidrvarande
finns nio olika grupper for barn i olika aldrar,
samt fordldragrupper.

Grupperna startar varje termin och tréaffas
efter skoltid. De dr 6ppna for nya deltagare
de tre forsta gangerna, dérefter slutna. Man
ger varandra ett tystnadslofte sé att det som
sdgs 1 rummet stannar dar. Man bor ringa om
man inte kan komma till gruppen, och ge ett
schysst bemdtande till varandra. Grupperna
traffas 12 glnger, 2 timmar per gang.
Grupptréffarna foljer ett pedagogiskt

Svartbiacksgatan 52 D
www.uppsala.se/trappan
www.kuling.nu

Barn till fordldrar med missbruk:
Tel: 018-727 1597, 727 1523, 727 23 78

Barn till fordaldar med psykiska problem:
Tel: 018-727 23 78, 727 15 23

Barn som bevittnat vald 1 familjen:
Tel: 018-727 15 24, 727 15 86

Forildragrupper:
Tel: 018-727 14 76, 727 15 23, 727 15 24

program med samma struktur varje

gang, med olika teman, 6vningar, lekar,
rollspel, filmer, och samtal. Exempel pa
teman &r kéinslor, familjen, grénser, och
kommunikation. De &r jagstirkande och
hjdlper till att bryta ohdlsosamma monster.




Aldrepsykiatrin

Verksamhetsomrade Aldrepsykiatri véinder
sig till tre patientgrupper, dels dldre personer
med viss kognitiv svikt och langdragna
depressioner eller psykoser, dels personer
med demenssjukdomar, och dels svéarutredda
personer med kognitiv svikt.

Verksamhetsomradet har tva
slutenvardsavdelningar. Slutenvard erbjuds
ndr situationen hemma ar alltfor svar for att
klara en utredning i 6ppenvérd. I slutenvard
genomfors en vardplanering som ser ver
det stod som personen behdver bade fran
oppenvarden och fran kommunen och
medicineringen ses Over.

Oppenvérden bestar av tvd mobila team,
rehabteamet och oppenvardsteamet.
Rehabteamet, som bestar av en ldkare,
sjukskoterskor och skotare, underldttar vid
utslussning frén slutenvard och erbjuder
daven mer langvariga kontakter i hemmen.
Oppenvérdsteamet, som bestér av en likare,
kuratorer, sjukskoterskor, och en psykolog,
skoter utredningar av nya patienter. De
arbetar via hembesok. En person fran
teamet traffar patienten, anhoriga, och ev.

Aldrepsykiatrisk 6ppenvérd: 018-611 23 05

Aldrepsykiatriskt rehabteam: 018-611 20 52
018-611 22 40

boendepersonal och resonerar tillsammans
med teamet om vad som ska goras.

Aldrepsykiatrin handleder personalen vid
dldreboenden 6ver hela lanet. Handledningen
ar knuten till en patient och ger stod 1
bemoétande, mm.

En kurs for anhoriga till dldre med
depressioner ges varje host. En dldrekurs for
personal pa boenden erbjuds ocksa.

Det finns inget remisstvang, utan personen
kan sjilv kontakta Aldrepsykiatrin. Det
finns inga speciella telefontider, utan nagon,
vanligen en sekreterare, svarar alltid 1
telefonen och tar ett meddelande. Personen
blir sen uppringd av personal inom ett par
dygn, och far hjélp att hitta ratt inom varden.



Beroendepsykiatrin

Verksamhetsomrade beoroendepsykiatrin Specialistsjukskoterska

erbjuder behandling vid missbruks fr Norra Uppland 070-615 63 00
problematik. Bade alkohol, droger, och
lakemedel mot smérta samt lugnade medel Beroendepsykiatrisk

kan ge ett beroende som man behdver hjilp sppenvardsmottagning: 018-611 21 00
for att komma till rdtta med. Man kan soka

sjdlv till 6ppenvardsmottagningen genom att Testa dina alkoholvanor pa klinikens
ringa till receptionen, eller fa tid via remiss. hemsida!

Receptionen kan ge en tid for samtal med en
sjukskoterska, och sedan kan man fa triffa en
lakare. En bedomning av problematiken gors,
och personen erbjuds behandling utifran

sina individuella behov. Behandlingen kan
bestd av gruppverksamhet, stod, medicinsk
behandling, kognitiv beteendeterapi, eller
slutenvérd.

www.akademiska.se/beroende

Inom beroendepsykiatrin finns ett mobilt
team med en specialistsjukskoterska for
Norra Uppland som arbetar med att ge stod
och vard till mdnniskor som &r pa vag in i ett
missbruk/beroende, samt svarar pa fragor om
alkohol och droger. Specialistsjukskoterskan
kan ge information, motivera och

stodja, och samarbetar med virdgrannar

som primdrvarden, vuxenpsykiatrin,
socialtjansten, kriminalvarden, polisen,
gymnasieskolan, forsdkringskassan och
arbetsformedlingen. Dessutom medverkar
hon 1 olika utbildningar riktade till patienter
och anhoriga.
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Resurscentrum for vuxna

Traffpunkten Skutan

Traffpunkten Skutan riktar sig till personer
med psykiska funktionshinder. Att besdka
Skutan innebir att man kommer till ett stélle
dér det inte finns nagra krav pa personen,
man kommer som man &r. Traffpunkten ger
mojlighet att bryta social isolering, personen
ges mojlighet att triffa andra ménniskor samt
knyta nya sociala kontakter och fa del av
gemenskap.

Det finns olika aktiviteter pd Skutan. Man
kan fika, mala, snickra, anvidnda dator, lyssna
pa musik, se TV, TV-spel, spela spel, enklare
hobbyarbeten eller bara vila. Skutan anordnar
ett flertal dags resor och utflykter. Sdng och
musik underhallning annordnas nagra ganger
per ar.

Boendestdd for vuxna med
funktionshinder

Stodet vinder sig till personer mellan 18 — 65
ar med varaktiga psykiska funktionshinder.
For personer med psykiska funktionshinder
far detta funktionshinder ofta sociala
konsekvenser. Det tar sig i uttryck 1 till
exempel svarigheter att klara vardagslivet.
Boendestddet ska vara ett praktiskt och
pedagogiskt stod, som ska stodja den
enskilde till att kunna fungera pa ett for
honom/henne mer tillfredsstillande sétt 1 det
egna boendet. Stodet avser bade praktiska
vardagsgoromal och att bryta isolering.

Utgangspunkten dr att den enskilde har
formaga att sjdlv vélja hur han/hon vill

leva sitt liv. Stor vikt skall laggas vid den
enskildes rétt till delaktighet, inflytande och
sjdlvbestimmande. Boendestodet skall ges
pa ett sadant sitt att det stiarker den enskildes
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Tréaffpunkt Skutan
Tegelbruksgatan 114 A 0293-14715
Maéandagar 9.00-15.00
Tisdagar  13.00-20.00
Onsdagar  9.00-15.00
Torsdagar 9.00-15.00
Fredagar  9.00-12.00
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Om Du vill ans6ka om boendestod
kontakta bistandshandldaggaren pa tel. nr
0293 — 184 42,




sjdlvkénsla och egenvirde. Stodet skall utga
fran den enskildes resurser och starka sidor.

Struktur 1 vardagen hjélper mycket och
innefattar bland annat:

- Praktisk hjilp till att klara vardagslivet i
olika situationer, 1 och utanfér hemmet, som
kan bidra till att 6ka den enskildes struktur 1
sina vardagsrutiner.

Boendestddjaren skall tillsammans med den
enskilde uppritta en individuell arbetsplan,
som utgér fran handldaggarens beslut om vad
boendestodet ska innehélla for den enskilde
personen.

Boendestodjarna utgar fran Traffpunkten
Skutan.

Kontaktperson

Om man behover hjilp att bryta
ensamheten kan ett personligt stod 1

form av en kontaktperson erhallas for

att delta 1 fritidsaktiviteter. Denna insats
ansoks enligt SOL (Socialtjdnstlagen) hos
bistandshandlédggaren.

Bistandshandldggare for ansokan om
kontaktperson, tel nr 0293-18 000.
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Personlig assistent, ledsagare

Personer med mycket stora behov av stod
kan fa insatser enligt LSS (lagen om st6d och
service till vissa funktionshindrade). Detta
kan gilla tex att fa en personlig assistent,
ledsagare eller kontaktperson.

Personligt Ombud

Ett personligt ombud kan fora din talan och
bevaka dina rittigheter till stéd, service och
vard.

Du som &r 18 ar och dldre och har psykiska
funktionshinder kan kostnadsfritt fa

ett personligt ombud som st6d i dina
kontakter med olika myndigheter och i din
rehabilitering sdsom:

- habilitering

- psykiatrisk vard
- kroppsvard

- rehabilitering

- tandvard

- boende

- sysselsittning

- arbete

- utbildning

- fritid och kultur
- arbetsformedling
- forsdkringskassa
- intresseorganisationer
- RSMH

- IFS

Personlig assistans, ledsagare

Kontakta LSS-handldggaren om du vill
gora en ansokan pa tel. nr. 0293 — 181 87.

Personligt ombud

Tel.nr. till personligt ombud 1 Tierps
kommun &r 0293 - 18571.
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Skuldsanering

For personer som behover rad och stéd kring
sin ekonomi samarbetar socialbidragsenheten
med kommunens budget och skuldradgivare.

Familjerddgivning

I en relation kan vi uppleva problem som
ar svara att klara av. Det kan handla om
svarigheter i parrelationer, i fordldrarollen
eller 1 forhdllandet till andra nirstaende.
Familjerddgivningen vinder sig till par och
vuxna 1 en relation, for att genom samtal
bearbeta problem och klargéra mojligheter.
Det dr onskvirt att bada parter deltar.

Bostadssocialt kontrakt

Via socialtjdnsten kan man under

vissa omstindigheter fa lagenhet med
bostadssocialt kontakt. Kontakta ekonomiskt
bistand pa resurscentrum for vuxna.
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Skuldsanering

For ytterligare information ring
medborgarservice tel.nr. 0293 — 181 42

Familjerddgivningen

Tel. nr. 0293 — 109 26

Bostadssocialt kontrakt

Resurscentrum for vuxna
Tel.nr. 0293 — 181 90.




Ekonomiskt bistand

Om du saknar inkomst eller har lag inkomst
kan du ha ritt till forsérjningsstod fran
resurscentrum for vuxna, ekonomiskt stod

Det finns en riksnorm som bestar av
kostnader for boende, hushallsel, arbetsresor,
hemforsékring, medlemskap 1 fackforening
och arbetsloshetskassa, livsmedel,

klader och skor, lek och fritid, barn och
ungdomsforsdkring, forbrukningsvaror,
hygien, dagstidning, telefon och tv-avgift.

Om det finns sérskilda skdl, till exempel
medicinska skél eller specialkost, ska
kostnaderna beréknas till ett hogre belopp.
Det finns ocksa mojlighet att ansoka om
ekonomiskt bistand for ldkarvard, tandvard,
glasogon, resor eller begravningskostnader.

Socialtjdnstlagens bestimmelser innebir
att det kan stéllas krav pd dig. Du som é&r
arbetsfor dr skyldig att soka arbete. Om du
tackar nej till ett arbete eller praktik/annan
kompetenshdjande verksamhet som du
blir erbjuden kan du inte rdkna med att fa
ekonomiskt bistind.

Om du har pengar pa banken eller andra
ekonomiska tillgdngar maste du anvédnda
dessa till din forsérjning innan du kan fa
ekonomiskt bistind.

Forutom fragor som géller forsorjnings stod
har resurscentrum for vuxna bland annat
ansvar for att uppritta dodsboanmaélan.

Ekonomiskt bistand

Resurscentrum for vuxna
Tel. nr. 0293 — 181 90
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Resurscentrum for barn

Resurscentrum for barn erbjuder olika former
av rad och stod till barn och ungdomar i
Tierps kommun.

Myndighetsutdvning

Myndighetsutdvning innebir att for enskilda
personer fatta ett bindande beslut som

kan vara gynnande eller missgynnande.
Myndighetsutdvandet inom socialtjinsten
omfattar utredning, beslut samt uppf6ljning
av beslut. I de fall man som enskild foredrar
att f rdd och stod hos myndigheten ska man
f4 det. Personer som far rad och stod kan
vara anonyma.

Myndighetens funktion &r att utreda och
fatta beslut om insatser som avser vard

och behandling for barn och ungdomar.

Den verkstéllighet som foljer pa ett
myndighetsbeslut kan t.ex. vara att rekryter
familjehem och kontaktfamiljer eller att ge
vard pa hem for vérd eller boende.(HVB-
hem)

Familjecentralen

Familjecentralen dr en samverkan mellan
Landsting och Kommun runt de smé

barnen och deras familjer. Dér bedrivs
oppen forskola, COPE (the community
parent education program), olika riktade
gruppverksamheter for fordldrar och barn
och enskilda samtal. De som samverkar dr
forskolldrare, familjecoach, familjepedagog,
barnmorska och distriktsskoterska.

Bjorkgérdens 6ppna forskola och
familjecentral.

Grevegatan 5

815 36 Tierp

Tel.nr. 0293 — 120 99

Elevvardsteam

Elevvérdsteamet bestér av alla
rektorsomradens elevvéardspersonal,
specialpedagoger, kuratorer, psykologer och
sjukskoterskor. De finns ute 1 skolorna och
arbetar bade forebyggande, individuellt och
med elever 1 grupp. Eleverna kan alltid s6ka
hjdlp hos skolans elevvard.

Resursgruppen

Resursgruppen vénder sig till barnfamiljer
och ungdomar upp till 18 ar. Hir erbjuds
tidiga insatser som bygger pa frivillighet
och samverkan. Beslut om insatser tas alltid
1 samforstdnd med familjen och den unge.
Alla kan ta kontakt med Resursgruppen:
barn, fordlder och andra aktorer. De
erbjuder radgivningssamtal, enskilda
samtal, familjesamtal, ndtverksméten, olika
gruppverksamheter och FFT(funktionell
familjeterapi). FFT vénder sig till familjer
med ungdomar 11 — 18 ar som visar ett
utatagerande beteende och eller har begétt
brott eller missbrukar. I samverkan mellan
elevvarden och resursgruppen erbjuds ocksa
COPE (the community parent education
program) for tonarspojkar samt ART
(aggression replacement training) for elever 1
skolan.

Resursgruppen
Tel nr. 0293 — 712 24
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Beroende & missbruksproblematik

Resurscentrum for vuxna bistar personer fran
21 ar i fragor som ror alkohol, droger, samt
spelproblematik. Missbruksproblem é&r ofta
grunden till andra sociala problem. Inte bara
den enskilde missbrukaren drabbas av skilda
konsekvenser, utan ocksa andra som star
néra.

Nar alkohol eller droganvindandet utvecklats
till ett problem, eller om du har frdgor om
alkohol och droger, for egendel eller en nér-
stdende, kan du vinda dig dig till Resurscen-
trum for vuxna for hjélp och stod. Likasa om
du upplever att du eller nagon nérstaende har
ett okontrollerat spelande i ndgon form, och
som skapat negativa konsekvenser 1 livssitu-
aktionen.

Socialtjdnsten 1 kommunen har ett sirskilt
ansvar bade for forebyggande insatser och
for att den enskilde missbrukaren far den
hjilp och vard som han behover for att kom-
ma ifran missbruket.

Scialsekreterare, Lennart Eriksson
Telefon: 0293-181 69 Vardagar!
Telefax: 0293-108 71

E-post: lennart.eriksson@tierp.se

Vid Resurscentrum f6r vuxnas Beroende och
missbruksmottagning arbetar tva alkohol och
drogterapeuter, dit personer med problematik
ocksé kan vénda sig. Verksamheten bygger
pa enskilda samtal eller i grupp utifran 12-
stegsprogrammets grunder, men ocksa utifran
en kognitiv inriktining. Du som &r anhorig
till ndgon med ett beroende kan hir ocksa fa

stod och vigledning.

Arbetsrehabilitering

Arbetsmarknadsenheten, AME erbjuder
arbetstraning for mianniskor med olika
funktionshinder. For att komma till AME
tar man kontakt med sin samordnare eller
kontaktperson inom psykiatrin, som 1 sin
tur tar kontakt med AME. Dérefter har
man ett forsta mote och gor en planering.
Det finns flera olika verksamheter att
vilja mellan, bland annat data, café,
second hand butik, och ett arbetslag som
utfor arbeten utomhus. AME samarbetar
dven med arbetsférmedlingen och med
forsiakringskassan.

Studier

StudentStodet erbjuder studerande vid
Uppsala Universitet, som pga psykiska
funktionshinder gjort studieuppehéll, stod

1 att ateruppta och slutfora sin utbildning.
StudentStodet erbjuder stod till studenter
med psykiska eller neuropsykiatriska
funktionshinder som studerar eller planerar
att starta studier vid Uppsala Universitet.

Uppsala Folkhogskola erbjuder en kurs for
méanniskor med psykiska funktionshinder
som vill préva pa studier 1 en lugn takt.

En kurs for ménniskor med psykiska
funktionshinder som vill starta kooperativ
erbjuds 1 Uppsala 1 samarbete mellan Wiks
folkhogskola, RSMH, och ABF.

Arbetsrehabilitering

Arbetsmarknadsenheten 0293-18017

Studier
StudentStodet 018-727 13 14
Uppsala Folkhogskola  018-611 66 10
Kooperativkurs 0733-341 400
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Forsdkringskassan

Forsdkringskassan erbjuder ekonomisk
erséttning vid sjukdom. Det &r viktigt att
sjukanmaila sig sjdlv om man &r arbetslos.
Har man ett arbete anmiler man sin sjukdom
till arbetet, och arbetsgivaren sjukanmiler
till forsdkringskassan. For att fa sjukpenning
kravs ett ldkarintyg fran den 7:e sjukdagen.

Vid langtidssjukdom kan man fa
aktivitetserséttning eller sjukerséttning.
Om man dr mellan 19 och 29 ar kan man
fa aktivitetsersittning. Fran 30 ars alder
kan man f4 sjukersittning. For detta krivs
ett lakarutldtande om hilsotillstdnd som
visar att arbetsformagan &dr nedsatt minst
ett &r. Man maste soka ersdttningen sjilv,
men kan fa hjilp av en handldggare pa
forsakringskassan. Vid 14g sjukerséttning
eller aktivitetsersittning kan man soka
bostadstilldgg. Vid rehabilitering kan man
f4 rehabiliteringserséttning, samt ett sarskilt
bidrag for resor.

Forsdkringskassan kan utreda vad som &r
mojligt och inte mdojligt att gora, identifiera
hinder och mgjligheter, samt samordna
insatser. Forsdkringskassan samarbetar med
kommunen och med Arbetsférmedlingen.

Arbetsformedlingen

For att fa tillgdng till vissa insatser vid
Arbetsformedlingen kridvs att man har ett
dokumenterat funktionshinder som innebir
en nedsittning pa arbetsmarknaden.

Alla arbetssokande ska anmaéla sig 1
Direktservice vid Arbetsformedlingen pa
Bangérdsgatan 9. Dérifran kan man sedan
bokas till ett samtal med en arbetsformedlare
som har fordjupad kompetens inom
arbetslivsinriktad rehabilitering. De gor en

Forsdkringskassan
www.forsakringskassan.se

Forsdkringskassan tar enbart emot inbokade
besok hir 1 Tierp (kommunhuset), for 6vrigt

hinvisas till kundtjénst tel. 0771-52 43 00
samt till kundator 1 kommunhuset.

Arbetsformedlingen

WWW.ams.se
Tel: 0293-428 00
Centralgatan 17, Box 4, 815 21 Tierp

bedomning om funktionshindret foranleder
sdrskilda insatser fran Arbetsférmedlingen.
Om du &r helt sjukskriven och arbetslos,
vind dig till rehabhandlédggaren pa
Forsdkringskassan som aktiverar drendet via
samverkan med Arbetsformedlingen..

Arbetsformedlingen kan klargéra
arbetsforutsidttningar med maélet att finna

ett varaktigt arbete som passar individen.

En arbetspsykologisk utredning kan

goras, och dven bedomning av den fysiska
arbetsformigan, samt behov av anpassning
och hjidlpmedel. Samtal med handléaggare
erbjuds, och mojlighet till praktik kan finnas.

Arbetsformedlingen kan ev. ocksa ge
ekonomiskt stod till arbetsgivaren 1 form

av anstdllningsstod, 16nebidrag, eller

OSA (offentligt skyddad anstillning). En
arbetsplatsintroduktion kan erbjudas, eller ett
sdrskilt introduktions och uppf6ljningsstod
(SIUS). Arbetsformedlingen erbjuder kurser
sa att man kan forbéttra sin yrkeskompetens,
eller utbildning till ett nytt arbete. Sérskilt
utbildningsstod kan ges, t.ex. séarskilt
inldsningsstod vid dyslexi. Man kan dven fa
stod vid start av ndringsverksambhet, starta
eget bidrag.
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Brukarorganisationer, féreningar
och nitverk

Hér finns gemenskap med andra med
liknande problem, aktiviteter, och mgjlighet
till intressepolitiskt engagemang:

Riksféreningen Autism

Riksforeningen Autism har drygt 10,000
medlemmar fordelade pa 24 distrikt.
Foreningens medlemmar &r séavil personer
med autism och autismliknande tillstind som
anhoriga och professionella.

Foreningen &r en intresseorganisation som
arbetar for att skapa bésta mojliga vilkor for
barn, ungdomar och vuxna med autism och
autismliknade tillstdnd. Det sker genom att
sprida kinnedom om de svarigheter som
funktionshindret for med sig, verka for att
anpassade former av undervisning, boende,
och sysselséttning kommer till stind, skapa
kontakt mellan fordldrar och personal, och
genom att delta 1 det internationella arbetet
och folja forskningen inom omrédet.

www.autism.se

Riksforeningen Autism
Hantverkargatan 87
112 38 Stockholm

Tel: 08-702 05 08

Fax: 08-644 02 88
E-post: info@autism.se

Forening Autism Uppsala

St. Johannesgatan 28B

752 33 Uppsala

Tel: 018-56 09 00, 0734-333 231

E-post: eva.hessling.jansson@ebrevet.nu

Riksforbundet Attention

Riksforbundet Attention &r en
intresseorganisation for barn, ungdomar,
och vuxna med neuropsykiatriska
funktionshinder sdésom ADHD, Damp,
Tourettes syndrom, Aspergers syndrom
samt tal- och sprékstérningar. En tidning
som speglar verksamheten samt aktuell
forskning ges ut. Malet med verksamheten
dr att alla ska bli bra bemotta inom skola,
vard, och ovriga samhéllet. Riksforbundet
Attention vill férmedla information om
funktionshindren och hur de kan 6vervinnas,
samt skapa for medlemmarnas behov.

Attention Uppsala erbjuder moétesplatser,
samtal och dmsesidigt stod for familjer 1
Uppsala genom cafékvillar, studiecirklar,
familjedagar och utflykter. Féreningen bidrar
till battre kunskaper 1 skola och barnomsorg
genom foreldsningar, information, tips om
litteratur och andra informationsresurser.
Foreningen vill kartldgga hur verkligheten
for de hir barnen ser ut i Uppsala med
omnejd och trycka pa gentemot kommun,
landsting och andra beslutsfattare genom

ett aktivt deltagande 1 nitverket for
anhorigféreningar knutna till BUP och HAB,
och genom att ta vara pa mojligheten att vara
remissinstans.

www.attention-riks.se

Attention Tierp
Christina Rehlin ~ Tel: 0293-10376
E-post: christina.rehlin@telia.com

Attention Uppsala c/o HSO

St Johannesgatan 28b

752 33 Uppsala

Tel: 018-56 09 04

E-post: attention@handikapp-uppsala.c.se
www.attention-uppsala.org
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Angestsyndromsillskapet, ASS

Riksforbundet Svenska Angestsyndrom-
sdllskapet dr en 1deel forening som ger

stod till personer som drabbats av olika
angestsjukdomar. Mélen med verksamheten
dr att erbjuda stodgrupper, sprida kunskap
om angestsyndrom, verka intressepolitiskt,
samt ha en telefonjour och ge samtalsstod till
medlemmar.

www.angestsyndrom.com
Skontorpsvigen 90,

120 53 Arsta

Tel: 08-650 70 79 Fax: 08-654 28 29
E-post: rikskansli@angestsyndrom.com

Uppsala ASS
Tel: 0709-84 28 11
E-post: uppsala@angestsyndrom.com

Demensforbundet

Demensforbundet dr riksforbundet

for demensjukas réttigheter. Det dr en
anhorigférening med 10,000 medlemmar
och 100 lokalféreningar. Demensforbundet
verkar for att stodja och hjdlpa demenssjuka
och deras anhoriga. Demensforbundet
verkar ocksé for att sprida kunskap om
demens, paverka politiker och beslutsfattare,
stodja forskning och utveckling inom
demensomradet, samt samverka med
kommun, landsting, andra myndigheter och
organisationer.

www.demensforbundet.se
Drakenbergsgatan 13 nb, 117 41 Stockholm
Tel: 08-658 52 22 Fax: 658 60 68

E-post: rdr@demensforbundet.se

Uppsala Demensforening
Skolgatan 18 / Anhorigcentrum

753 32 Uppsala  Tel: 018-10 24 24
E-post: uppsala.demensforening@telia.com

Svenska OCD-Forbundet Ananke

Svenska OCD-Forbundet Ananke dr en
rikstdckande ideel forening med uppgift att
stodja manniskor med tvangssyndrom (OCD)
och deras anhoériga.

Forbundets arbete gar ut pa att informera
om modern och effektiv behandling,

ge ut tidningen “Nytt om OCD”, ordna
informationsméten och foredrag, stod och
sjdlvhjilpsgrupper, medverka 1 media,

och formedla kontakter till legitimerade
KBT-terapeuter och KBT specialister inom
psykiatrin.

www.ananke.org

Svenska OCD-Forbundet Ananke
Lundagatan 57
117 28 Stockholm

Tel: 08-628 30 30
Mobil: 073-998 46 65

Svenska OCD-Forbundet Ananke 1 Uppsala
Lén

Tel: 018-53 03 71

E-post: agneta.riesenfeld@bredband.net

HSO

Handikappférbundens samarbetsorgan, HSO,

har verksamhet 1 Tierp.

HSO
Bondegatan 2
815 36 Tierp

Tel: 0293-133 93
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RSMH
Riksforbundet for Social och Mental Hélsa

RSMH arbetar for att mianniskor med
psykisk ohilsa ska ges goda forutsittningar
att komma tillbaka till ett gott liv. RSMH
har ca 10,000 medlemmar 1 hela landet och
120 lokalforeningar. RSMH arbetar med
kamratstdd och intressepolitik, utbildningar,
sjalvhjélpsgrupper, och projekt i bl.a.
bemotande och dterhdmtning. RSMH ger ut
bdcker och annan information om psykisk
ohélsa.

RSMH vill att minniskor med psykisk ohélsa
ska bemotas med forstaelse och respekt.
RSMH vill att professionell hjdlp ska kunna
fas 1 ett tidigt skede och under tillrackligt
lang tid for att kunna aterhdamta sig till ett
gott liv.

RSMH vill att personer med psykisk ohélsa
ska betraktas som experter pa sin egen
upplevelse, och ges inflytande 6ver sin egen
behandling. Personer med psykisk ohilsa ska
erbjudas ett brett utbud av olika former av
atgirder, stod, och psykoterapi, eventuellt 1
kombination med medicinering.

RSMH
Instrumentvégen 10
Hégersten

Tel: 08-772 33 60
www.rsmh.se

RSMH-f6reningen LUNDEN 1 Tierp
Kontakt: Kjell Pettersson
Telefon: 076-274 66 85

RSMH Uppsala Lin
S:t Johannesgatan 28,
752 33 Uppsala

Tel: 018-56 09 18
Fax: 018-56 09 01

Schizofreniférbundet
Intresseforeningen for personer med
schizofreni och liknande psykoser (IFS)

Schizofreniférbundet har ca 5000
medlemmar och 70 lokala féreningar

over hela Sverige. Malséttningen &r att

de som drabbats av schizofreni eller

annan psykossjukdom ska bemotas med
samma respekt for sin intergitet och sitt
ménniskovirde som andra 1 samhéllet.
Fordomar, okunskap, och forutfattade
meningar om manniskor med psykossjukdom
ska skingras.

Schizofreniférbundet verkar for att 6ka
kunskapen om schizofreni och andra
psykosjukdomar samt de funktionshinder
som dessa sjukdomar for med sig. Férbundet
verkar for en hogkvalitativ vard och
rehabilitering utifran individens egna behov
och forutséttningar.

www.schizofreniforbundet.org.se

IFS Uppsala
Kontakt: Marianne Astrom
E-post: marianne-astrom(@ucr.uu.se
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AA Anonyma Alkoholister

AA, Anonyma Alkoholister, ir en
gemenskap av mén och kvinnor, som delar
sina erfarenheter, sina forhoppningar, och
sin styrka med varandra for att 16sa sitt
gemensamma problem och hjélpa andra att
tillfriskna fran alkoholism.

Det enda vilkoret for att vara med 1 AA ar
en Onskan att sluta dricka. Malet 4r att halla
oss nyktra och hjilpa andra alkoholister till
nykterhet.

WWW.aa.se
Behover du hjdlp? AA:s Teleservice
Tel: 08-720 38 42 dagligen 11-13, 18-20

AA Tierp

Bangardsgatan 6 - 8 nb, gaveln
Telefon: 0293-12453

NA Anonyma Narkomaner

Behover du stod och hjilp att komma ur ett
drogberoende? NA Anonyma Narkomaner
kan stodja dig.

Ring 08-411 44 17 for motestider.
WWWw.nasverige.org

Hjélptelefon: 0771-13 80 00
E-post: info@nasverige.org

RFHL
Riksforbundet for hjélp at
ldkemedelsberoende

RFHL erbjuder stéd for méniskor med
beroende och/eller biverkningsproblem
av ldkemedel, sirskilt psykofarmaka och
virktabletter.

Man bygger sedan 30 ar upp sin kunskap
pa de hjédlpsokandes erfarenheter. Arbetet
grundas pa respekt, tillit och tilltro till
den hjélpsokande och hennes formaga att
med stéd finna sin egen védg dven ur stora
svarigheter.

RFHL erbjuder kamratstdd och har en
anstélld for stod 1 telefon och personliga
moten samt 1 grupp. Man kan komma
anonymt.

Foreningen arbetar &ven mycket aktivt

med att paverka varden for att forebygga
problemen och gora vrden mer ménsklig.
Besoks och telefontider:

Man-fre: 11-12 och 13:30-15 (tidsbestéllning
for enskilda samtal)

Kvillstraffar onsdagar 18-20
www.oberoende.info (en portal, flera sprak)
Bangérdsgatan 13

753 20 Uppsala

Tel: 018-12 44 22

E-post: rthlups@algonet.se
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Foreningen Balans

I Foreningen Balans gemenskap finns
personer som har erfarenhet av affektiva
sjukdomar. Det kan vara erfarenhet av egen
sjukdom, som nérstdende, eller genom
arbetet. | de aftektiva sjukdomarna ingér
depression som dr den vanligaste sjukdomen
inom psykiatrin och bipolér sjukdom,

som innebér att man bade har perioder av
depression och mani.

Foreningens mél &r att nd personer som

har depression eller bipolér sjukdom och
deras nirstdende, erbjuda stod, samvaro

och informera om mojligheten att delta 1
foreningen och pa sa sitt hjilpa sig sjdlv och
andra.

Foreningen verkar for 6kad forstaelse

och kunskap om depressionssjukdomar 1
samhdllet och for att minska rddsla, och
utanforskap. Foreningen for fram synpunkter
fran patienter och anhoriga sa att vard och
bemdtande kan forbéttras och utvecklas.

Foreningen har sitt kansli pd St Gorans
sjukhus 1 Stockholm. Verksamheten 1
Uppsala vixer.

Vilkommen att kontakta oss!

Foreningen Balans

Vardvégen 3, 112 35 Stockholm

Tel: 08-618 13 33

E-post: info@foreningenbalans.nu
Webbplats: www.foreningenbalans.nu

Foreningen Balans Uppsala

c/o Studieforbundet Vuxenskolan
Kungsingsgatan 12

Box 1445, 741 44 Uppsala

Tel: 0707-60 08 50

E-post: balansuppsala@hotmail.com

Riksféreningen Anorexi/Bulimi
Kontakt

Foreningen har sjédlvhjdlpsgrupper for
personer drabbade av dtstérningar.
Foreningen erbjuder dven stod till anhoriga.

Foreningen arbetar for en béttre vard och
arbetar dven forebyggande.

www.abkontakt.se
Stodverksamhet 1 Uppsala:

Allmén information ges pa tel: 12 12 07
mandagar 21-22, och l6rdagar 09-10

Stodgrupper, anhorigstod: Kontakta Lousie
pa tel: 0739-59 51 09

Riksforeningen Anorexi/Bulimi Kontakt
Postadress:

c/o Mesterton

Grev Turegatan 54

114 38 Stockholm

Besoksadress:
Nybrogatan 66
Stockholm

Tel: 08-20 72 14

Fax: 08- 662 10 86
E-post: info@abkontakt.se
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Guiden uppdateras regelbundet - eventuella dndringar finns pa
www.tierp.se

TIERPS

Landstinget i Uppsala ldn KOMMUN




