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Inledning

Detta dokument &r en fristdende del med bilagor till Arsredovisning 2024 fér Tierps kommun.

Bilagorna innehaller en fordjupad analys och utforligare beskrivning av olika delar som
berdrs mer dvergripande i Arsredovisning 2024.

Sa laser du Tierps kommuns arsredovisning - bilagor
Bilagor till Arsredovisning 2024 bestar av féljande tva bilagor.

1 Redovisning av mal och séarskilda uppdrag

Bilagan Redovisning av mal och sérskilda uppdrag innehaller en fordjupad analys av
uppfyllelsen for varje enskilt Agenda 2030 delmal samt en uppfdljning av sérskilda uppdrag.

Bilagan har sammanstéllts av kommunstyrelseforvaltningens enhet for kvalitet & strategisk
utvecklig och baseras pa underlag inrapporterat av kommunstyrelsens verksamheter samt
namnder och bolag.

2 Verksamhetsrapporter

Bilagan Verksamhetsrapporter innehaller en mer utforlig beskrivning av respektive
verksamhet avseende: verksamhetens resultatrapport, verksamhetens investeringsrapport,
Analys och kommentar till utfall januari-december 2024, Utfall hela 2024 jamfort med
prognosen i delarsrapporten, viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stallning samt
forvantad utveckling.

Bilagan har sammanstallts i rapportverktyget Stratsys enligt sarskild mall och baseras pa
underlag inrapporterat av kommunstyrelsens verksamheter samt namnder.
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1 Redovisning av mal och sarskilda uppdrag

1.1 Fordjupad maluppfyllelse med analys och indikatorer

Analys av maluppfyllelse och indikatorer

Denna bilaga innehaller en fordjupad analys av uppfyllelsen for varje enskilt Agenda 2030
delmal. Analysen av maluppfyllelsen bygger pa verksamheternas, namndernas och bolagens
beddmningar och &r en sammantagen bedémning av kommunkoncernens insats i relation till
malen. Bedomningen graderas utifran fran féljande fargskala:

O — Viligger bra till for att uppfylla malet.
<> — Vi ar pa ratt vag for att uppfylla malet, men det gar fér langsamt.

- — Annu inga atgarder, eller utveckling gar at fel hall. Atgarder kravs.

For varje Agenda 2030 mal redovisas ocksa indikatorer och nyckeltal. Verksamheterna
redovisar egna framtagna indikatorer for att visa sin insats i relation till malen och vilken
maluppfyllelse verksamheten uppnatt. For varje Agenda mal redovisas ocksa utvalda
nationella nyckeltal som visar trenden for maluppfyllelsen for kommunen i stort. Del
nationella nyckeltalen kommer framforallt fran den 6ppna nationella databasen Kolada. Radet
for framjande av kommunala analyser (RKA) har tagit fram nyckeltal som stod for
kommuners och regioners genomforande av Agenda 2030. For flera av dessa nationella
nyckeltal i Kolada finns en viss efterslapning i statistiken och dar presenteras darfor den
senaste siffran som finns tillganglig.
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Snabb dversikt 6ver maluppfyllelsen

Har presenteras en 6versikt éver uppfyllelsen av kommunens delmal liksom de genomsnittliga
trenderna for nyckeltalen i Kolada och annan statistik for varje Agenda 2030 mal.

Maluppfyllnad fér Tierps kommun 2024
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GLOBALA MALEN

for hallbar utveckling
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G Mal 1 — Ingen fattigdom

FATTIGDOM

Delmal 1.1 Andelen vuxna och barn som lever i ekonomisk utsatthet ska minska
() Maéluppfyllelse: Uppnétt

Trots ett besvarligt konjunkturlage har kostnaderna for forsorjningsstdd och framférallt antal personer
med forsorjningsstod minskat under aret. Under 2024 har antalet personer med ekonomiskt bistand
minskat med 14 procent och kostnaderna med 2,9 procent i jamforelse med foregaende ar. Detta trots
en 9-procentig upprakning av riksnormen for forsérjningsstod och évriga kostnadsokningar sasom
stigande hyror.

Bakom siffrorna doljer sig ett utvecklingsarbete med tydliga krav, dkat stéd och utdkat samarbete med
regionen och vuxenutbildningen. Det goda resultatet beror bland annat pa dessa fyra faktorer: Att
arbetsmarknadsenheten erbjuder bra och effektivt stod till den enskilde att kunna na en egen
forsorjning. Ett fortsatt samarbete med vuxenutbildningen som ger mojlighet for vissa att studera
inledningsvis med forsorjningsstod. Ett 6kande antal SIP:ar (samordnad individuell plan) for att fa en
tydligare vardplanering med stort fokus pa rehabiliterande insatser. Idéburet partnerskap med
Kretsloppsservice och Spectra som erbjuder sysselsattningsplatser for personer med psykiskt ohalsa
och neuropsykiatriska funktionsnedsattningar.

Arbetsmarknadsenheten har dkat antalet inskrivna personer i verksamheten med ca 20 procent mot
forra aret och har beviljats projektmedel till en ny insats som pabdrjas 2025. Under aret har enheten
genomfort tva projekt via samordningsforbundet: Ung Framtid och Halsoverket. Arbetslosheten har
minskat nagot under aret vilket varit gynnsamt, dven nationellt ser laget gynnsamt ut men det finns en
risk att arbetslésheten okar i Tierp. Det senaste aret ar det bara Tierps kommun i lanet som inte
drabbats av en 6kad arbetsloshet.

Det forebyggande arbetet har ocksa skett genom satsning pa unga som varken arbetar eller studerar
(UVAS) och Kommunalt aktivitetsansvar som syftar till att minska framtida behov av forsérjnings-
stod. Under 2025 kommer arbetet hos arbetsmarknadsenheten att utvecklas och omfatta &ven éldre

personer.

Kundcenter och service har uppnatt sina mal kring att samtliga nya kunder inom budget- och
skuldradgivningen ska erbjudas ett forsta besck inom 14 dagar. Enheten fortsétter dven erbjuda fler
forebyggande aktiviteter inom saval budget- och skuldradgivningen som konsumentvagledningen.

Verksamheternas maluppfyllelse for indikatorer inom Delmal 1.1 Andelen vuxna och barn som lever i ekonomisk

utsatthet ska minska

Indikator Kalla Resultat 2024 Mal-
uppfyllelse
Antal personer med Individ- och 378 (minskat med 14 % sedan 2023)
férsorjningsstod familjeomsorgen
Antal 6ppet arbetslosa | Arbets- 639 (minskat med 2 % sedan 2023)
per december 2024 formedlingen
Antal projekt via Individ- och 2
samordningsférbundet | familjeomsorgen
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Erbjuda nya kunder ett
forsta besdk inom 14
dagar, andel (%)

Kundcenter och
service

100

Antal férebyggande
aktiviteter inom budget-
och skuldradgivningen

Kundcenter och
service

8 (5st 2023)

Antalet forebyggande
aktiviteter inom
konsument-
vagledningen

Kundcenter och
service

6 (5st 2023)

Langsiktig trend for nationella nyckeltal inom mal 1 Ingen fattigdom

Nyckeltal

Kalla

Utfall
2020

Utfall
2021

Utfall
2022

Utfall
2023

Utfall
2024

Genomsnittlig
kommun 2024

Trend/ Mal-
uppfyllelse

Arbetsloshet 18-64 ar,
arsmedelvérde, andel
(%) av bef.

Kolada

7,6

7,5

6,1

55

5,2

51

Invénare 0-19 &r med
l&g ekonomisk standard
andel (%)

Kolada

23

24

24

23

18 (2023)

Invanare 20-64 ar med
lag ekonomisk
standard, andel (%)

Kolada

14

16

15

15

13 (2023)

S
S

Invanare, 65+ ar, med
lag ekonomisk
standard, andel (%)

Kolada

16

18

15

12

11 (2023)

Verkstallda
vrakningar/avhysningar
som beror barn, antal
barn/100 000 inv.

Kolada

9,4

9,3

14,0

0,0

5,4 (2023)

Vuxna
bistAndsmottagare (18+
ar) med langvarigt
ekonomiskt bistand,
andel (%) av
befolkningen

Kolada

1,42

1,56

1,37

1,26

0,88 (2023)

Mal 2 — Ingen hunger

Delmal 2.1 De kommunala maltiderna ska ha hog kundnéjdhet samt vara halsosamma

och naringsriktigt anpassade till respektive verksamhets behov

Q Maluppfyllelse: Uppnatt

Under aret har kostenheten genomfort omfattande forandringar av menyn for att 6ka néjdheten med

kommunens maltider. Menyn for forskola och skola har justerats enligt det politiska beslutet infor

2024, med enklare och mer igenkannbara ratter som nu erbjuds oftare. Detta innebar att eleverna far
maltider som efterfragats oftare, men med mindre variation. Ansvaret for att valja mellan ratter och att
tillgodose sig en bra och halsosam maltid ligger nu i hogre grad pa den atande gasten.

Menyn erbjuder fortfarande tva alternativ, men andelen vegetabilier har minskats till forman for fler
animaliska produkter. Kott fran lokala gardar erbjuds minst en gang per vecka. Kostenheten har matt
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den forvantade kundnojdheten vid tva tillfallen under aret. Fler an tidigare, 6ver 70 procent, anger att
de tycker maten som serveras dr mycket bra, bra eller ganska bra. Kundnéjdheten har dock gatt ned
nagot under aret och i fritextsvaren framkommer att fler upplever menyn som enformig och efterfragar

fler alternativ.

Verksamheternas maluppfyllelse for indikatorer inom Delmal 2.1 De kommunala maltiderna ska ha hég kundnéjdhet samt
vara halsosamma och naringsriktigt anpassade till respektive verksamhets behov

som svarar mycket bra,
bra eller ganska bra pa
fragan "Vad tycker du
oftast om skolmaten
som serveras?” i
maltidsenkaten

Indikator Kalla Resultat 2024 Mal-
uppfyllelse

Inkop av livsmedel med | Kostenheten 54 % (49 % 2023)

svensk ravara, andel

(%)

Néarproducerade Kostenheten 7 % (4,07 % 2023)

livsmedel, andel (%)

Kundnéjdhet — andel Kostenheten 72 % november 2024 (52 % under 2023)

Delmal 2.2 Bevarande av viktiga jordbruksmarker
() Maluppfyllelse: Uppnatt

Kommunen ar restriktiv i beviljande av bygglov och planer pa brukningsvard jordbruksmark liksom i
sin remisshantering av atgarder pa jordbruksmark. Betesdjur har under aret gatt i bada tatortsnéra
beteshagarna i Soderfors och Orbyhus. Tillvéxt- och samhallsbyggnadsenheten har utrett mojligheten
for kommunen att arrendera ut allman platsmark for odling. Resultatet visar att det forekommer en hel
del forsvarande omstandigheter kopplat till juridiken och kommunens rétt att arrendera ut allméan
platsmark. Enheten har identifierat att andra kommuner idag arrenderar ut allmén platsmark for odling,
men da utan att ha utrett de juridiska konsekvenserna. Generellt sett sa har kommunen varit aktiv i sitt
arbete med bevarande av jordbruksmarker under aret.

Langsiktig trend for nationella nyckeltal inom mal 2 Ingen hunger

Nyckeltal Kélla Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Genomsnittlig | Trend/ Mal-
2020 | 2021 2022 2023 2024 | kommun 2024 | uppfylielse

Invanare med fetma, Kolada 18 21,5 21,1 19,8

andel (%) (2015) (2017) “

BMI lagre &n 22 i Kolada 31,5 30,9 36,9 37,3 (2022)

sarskilt boende, andel

(%)

Betesmark i kommunen, | Jordbruksverket | 1992 2001 1980 1980 1942

hektar “

Akermark i kommunen, Jordbruksverket | 19 367 | 19 340 19 333 19 292 19 269

hektar “
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3 Vit

I

Mal 3 — God hilsa och viilbefinnande

Delmal 3.1 Kultur- och fritidsaktiviteter for alla barn och unga, oavsett kon, bakgrund
eller ekonomiska forutsattningar

() Maluppfyllelse: Uppnétt

Besoksantal i anldggningarna visar att aktiviteter inom kultur- och fritidsverksamheten lockar fler
bestkare dn uppsatta mal. Sa kallad pop up verksamhet har bedrivits under sommaren for att erbjuda

aktiviteter dar manniskor befunnit sig vilket inneburit att nya malgrupper natts.

Verksamheternas maluppfyllelse for indikatorer inom Delmal 3.1 Kultur- och fritidsaktiviteter for alla barn och unga,
oavsett kon, bakgrund eller ekonomiska férutsattningar

Indikator

Kalla

Resultat 2024

Mal-
uppfyllelse

Antal besok pa baden

Kultur och fritid

61 500 (Okat med 1000 besok sedan 2023)

Antal besok pa
biblioteken

Kultur och fritid

124 000 (Okat med 560 besdk sedan 2023)

Antal besok pa
fritidsgardar

Kultur och fritid

12725

Antal elevplatser i
kulturskolan

Kultur och fritid

452 (Okat med 72 platser sedan 2023)

Delmal 3.2 Forvaltning och sékerstélld god tillgang till grénomraden med héga
rekreations- och naturvarden, som stimulerar till lek och utevistelse

Q Maluppfyllelse: Uppnatt

Ett kontinuerligt arbete med natur- och friluftsomraden pagér och ingér i kommunens drift. Under aret
har en ny dagvattendamm med kringliggande naturmilj6 anlagts i Orbyhus. Kommunen har under
slutet av 2024 latit en landskapsarkitekt titta pa park- och naturmiljoer i Karlholm, for att ha ett

gediget underlag for beslut om den framtida driften.

Kultur- och fritidsverksamheten har genomfort atgarder pa ridstigar for att sakerstalla tillgang och
kvalitet. Nya aktivitetsrundor for traning hela livet ar genomférda. Nytt samarbetsprojekt med LONA-
medel (lokal naturvardssatsning) ar uppstartat gallande ny kanotled i Bredforsen med majlighet till
vandring och évernattning.

Den arliga rankingen av Sveriges basta friluftskommuner visar att Tierps kommun haller en hog niva i
sina naturomraden och erbjuder goda majligheter till ett aktivt friluftsliv till 1ag eller ingen kostnad.

Verksamheternas maluppfyllelse for indikatorer inom Delmal 3.2 Forvaltning och s&kerstalld god tillgang till

gronomraden med hoga rekreations- och naturvarden, som stimulerar till lek och utevistelse

Indikator

Kalla

Resultat 2024

Mal-
uppfyllelse

Genomférda satsningar
pa tillgangligt friluftsliv

Kultur och fritid

Placering i
Naturvardsverkets
matning arets
friluftskommun, ranking
i landet

Naturvards-
verket

Plats 10 (Upp sex placeringar sedan 2023)
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Delmal 3.3 Okad sjalvskattad halsa och minskade halsoskillnader mellan grupper och
individer bland kommunmedborgarna

<> Maluppfyllelse: Delvis uppnatt

Individ- och familjeomsorgen har haft stort fokus pa det forebyggande arbetet under aret.
Forberedelser mot den nya socialtjanstlagen ar paborjade. Fokus i denna lag handlar mycket om tidiga,
forebyggande och 6ppna insatser. Verksamheterna arbetar mer uppsékande och informerande om de
olika stodinsatser som finns, exempelvis har Oppna férskolan 6kat antalet besokare.

Kultur- och fritids olika verksamheter bidrar i hig utstrackning till malet. Malet ar hogt satt vilket
innebdr att utvecklingen 6ver tid blir central for att avgéra om malet ar uppnatt eller e;j.

For mer detaljer se mal 3.6 Minskad psykisk ohalsa hos saval vuxna som barn.

Delmal 3.4 Minskat missbruk av alkohol, narkotika, doping, tobak och spel
() Maluppfyllelse: Uppnétt

Inom Individ- och familjeomsorgen har flera aktiviteter gallande forebyggande arbete paborijats.
Oppenvarden for beroendevard fortsatter att utvecklas och antalet deltagare 6kar. Verksamheten
marknadsfor sina Oppna verksamheter. Utbildningsinsatser genomfors internt och arbetet med att
screena forekomst av droger och spel hos brukare utvecklas. Faltsamordnare och ungdomsbehandlare
arbetar uppsdkande mot ungdomar i riskmiljoer.

Delmal 3.5 Mer vard, inklusive specialistvard, ska erbjudas nara i samverkan med
andra aktorer

Q Maluppfyllelse: Delvis uppnatt

Arbetet &r pagaende inom kommunen. Inom ramen for arbetet med Néra vard har Regionen utokat
rontgenavdelningen i Tierp med CT (datortomografi). Narvardsavdelning Tierp/Alvkarleby med
slutenvardsplatser pa primarvardsniva ér igang. Detta gynnar kommunens mest skora individer och
framjar ett nara samarbete med den kommunala primarvarden for att minska antalet inskrivningar via
akutmottagningen pa Akademiska sjukhuset.

Inom vard och omsorgsverksamheten sker mycket arbete, exempelvis inom dldreomsorgen gors
BPSD-bedémningar (beteendemassiga och psykiska symtom vid demens) vid tecken pa psykisk
ohalsa hos brukare. Arbetet med att diagnostisera brukare med minnesproblematik behdver férbattras
for att sakerstalla ratt diagnos och behandling. Ett samarbete med den regionala primarvardens
demenssjukskaterska och aldremottagningen i Tierp ar paborjat under hosten 2024 for att fa en battre
overgang till den kommunala priméarvarden, allt i enlighet med konceptet for Effektiv och nara vard.

For mer information se sarskilt uppdrag 6.6.f Aktivt arbeta med effektiv och nara vard i samverkan
med regionen.

Delmal 3.6 Minskad psykisk ohélsa hos savél vuxna som barn
Q Maluppfyllelse: Uppnatt

Enheten kvalitet och strategisk utveckling har under aret arbetat med att implementera och forankra
handlingsplanen for suicidprevention, vilket nu &r slutfort.

Inom Kultur- och fritidsverksamheten pagar ett fortsatt och intensifierat samarbete med skola, polis
och socialtjanst for att starka det forebyggande arbetet. Personal pa fritidsgardarna har startat
verksamhet i direkt anslutning till skoldagens slut med aktiviteter for att mota nya malgrupper.
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Inom Individ- och familjeomsorgen genomfors fortbildningsinsatser inom omréadet genom bland annat
utbildningar och utbyte med andra kommuner. Samarbetet starks dven internt i kommunen framférallt
med skolan och kultur- och fritidsverksamheten. Arbetet syftar till att komma in tidigare genom att
stodja foraldrar sa att ett barns uppvaxt och utveckling blir s& gynnsam som méjligt, samt att fanga
upp ungdomar som uppvisar tecken pa normbrytande beteende och annan social eller psykisk
problematik. Under aret har Skolsociala team och SSPF (socialtjanst, skola, polis och fritid) startats
upp. Arbetet for att fortsatta utveckla samarbetet med psykiatrin for barn och vuxna fortgar.
Anmalningar gallande barn som far illa har minskat med ca 20 procent under &ret och en analys av
orsaken till detta pagar. Noterbart &r att antalet allvarliga orosanmélningar inte minskat.

Inom funktionshindradeomsorgen pagar aktiviteter pa bade individuell och generell niva for att minska
psykisk ohélsa hos brukare och medarbetare. Det saknas matetal for att se vilken effekt aktiviteterna
ger, men en kvalitativ bedémning &r att dessa aktiviteter bidrar till 6kat psykiskt véalbefinnande samt
att medarbetarnas kunskaper i att upptécka ohalsa och stédja brukare har starkts. Utbildningar har
erbjudits I6pande under aret exempelvis i MHFA (Forsta hjélpen till psykisk halsa), Vaga fraga-
utbildning och annan fortbildning inom suicidpreventivt arbete som en stor andel av medarbetarna har
gatt. En servicebostad har tagit initiativ att tillsammans med ett studieférbund starta en studiecirkel
med fokus pa psykisk ohalsa under 2024.

Funktionshindradeomsorgen har ocksa arbetat med att starka teamet kring brukaren med olika
professioner for att motivera brukaren att leva halsosamt och arbeta med skyddsfaktorer som fysisk
aktivitet och goda matvanor. Stod ges bade individuellt och i form av grupptréaning en gang i veckan
som leds av fysioterapeut. Okad kunskap kring skyddsfaktorer och suicid kan aven tillampas kollegialt
och medarbetare far battre verktyg att uppmarksamma om nagon i arbetsgruppen kan behoéva stod.

Inom aldreomsorgen erbjuds ocksa medarbetare utbildning i MHFA och verksamheten ser en 6kad
kunskap och fler verktyg i arbetet med att méta personer med psykisk ohdlsa. Arbetet kring
forebyggande atgarder och riskbedomningar utifran Senior alert har varit i fokus inom vard och
omsorg de senaste aren. Tierp har en tackningsgrad pa 98 procent och féljer den vardpreventiva
processen mycket val. Aldreomsorgen har utsetts till Guldkommun av kvalitetsregistret Senior alert
for sitt arbete. Medarbetarna har ett fantastiskt engagemang kring vardpreventivt arbete ute i
verksamheterna. Under de senaste aren har enhetschefer och specialistsjukskoterskor med uppdrag for
kvalitetsutveckling arbetat aktivt for att stdrka teamen och 6ka kunskapen och medvetenheten kring
patientsdkerhet och vikten av forebyggande arbete.

Verksamheternas maluppfyllelse for indikatorer inom Delmal 3.6 Minskad psykisk ohalsa hos saval vuxna som barn

Indikator

Kalla

Resultat 2024

Mal-

uppfyllelse

Antal orosanmalningar
till socialtjansten
rérande barn (antal
unika barn)

Individ- och
familjeomsorgen

690 (765 under 2023)

Antal placerade barn
(antal unika barn)

Individ- och
familjeomsorgen

116 (110 under 2023)

Brukarbedémning Individ- och 71
Individ- och familjeomsorgen
familjeomsorgen totalt —

helhetssyn, andel (%)

Brukarbedémning Vard- och 80
sarskilt boende omsorg

aldreomsorg —

helhetssyn, andel (%)

Brukarbedémning Vard- och 92
hemtjanst aldreomsorg omsorg

— helhetssyn, andel (%)
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Delmal 3.7 Minskad ofrivillig ensamhet bland &ldre
Maluppfyllelse: Uppnatt

Kultur- och fritidsverksamheten har flera verksamheter som riktar sig till aldre. Bland annat har riktad
information om "boken kommer" gatt ut och hostens stickcafé ar igang. ”Boken kommer” ir en gratis
service for dem som pa grund av hog alder, langvarig sjukdom, rorelsehinder eller funktions-
nedsattning inte sjalv kan komma till biblioteket. Verksamheten anordnar ocksa fikatraffar for den
finlandssvenska malgruppen.

Inom vérd- och omsorgsverksamheten har Hemtjansten Ostra fortsatt sitt projekt utifran beviljat
statsbidrag att erbjuda gemensamma aktiviteter for en pilotgrupp brukare som beviljats insatsen social
samvaro. Projektet ska stddja brukarna att vidga sitt sociala natverk och har fallit val ut. Enheten
arbetar ocksa med fysiska aktiviteter som syftar till forbattrad halsa och for att forhindra stillasittande.
Inom 6vriga hemtjanstomraden har arbetet med att ha gemensamma aktiviteter for brukare startat
under hosten 2024 pa samtliga sarskilda boenden, med samma syfte och mal som pilotprojektet da det
visat gott resultat.

Syn- och horselinstruktéren har under aret utbildat yrkesgrupper inom vard och omsorg for att skapa
en storre forstaelse for horselnedsattningar och att minska risken for utanforskap och/eller tidigare
upptacka demens.

Enheten for myndighet och kvalitet arbetar kontinuerligt med att uppratthalla arbetet kring stod till
anhoriga. Bland annat arbetar man med l&rande n&tverk dér anhoriga tillsammans med
kommunanstéllda och politiker diskuterar anhdrigperspektivet. Initiativet till nitverket kommer via
Nationellt kunskapscentrum anhdriga (Nka). Resultatet av traffarna har skickats in till Nka som
kommer gora en aterrapportering om hur kommunen kan arbeta vidare med fragorna.

Vard och omsorgs projektledare inom anhérigstod har erbjudit uppsokande verksamhet med hembesok
och hélsoframjande samtal till alla som fyller 80 ar under 2023. Under 2024 har verksamheten sett
6ver hur man ska kunna implementera halsoframjande samtal i redan befintlig verksamhet. Tanken ar
att dessa samtal kommer utféras av hemtjanstpersonal for nya trygghetslarmskunder. Tankar finns
aven pa att implementera utférandet av halsosamtal hos andra professioner som tidigt traffar brukare
innan de &r i behov av stddinsatser. Verksamheten for vidare dialog hur man ska kunna fortsatta med
arbetssattet framat. Projektledaren fick under sina samtal 2023 till sig att samlad information om
aktiviteter som anordnas i kommunen saknas. Vard och omsorg har darfor initierat ett uppdrag att
uppdatera och géra hemsidan lattillganglig for kommunens aldre medborgare dar det ska finnas
samlad information om vad som erbjuds. Ett arbete som samordnas med arbetet inom ABC fritid och
kommunkalendern.

Verksamheternas maluppfyllelse for indikatorer inom Delmal 3.7 Minskad ofrivillig ensamhet bland aldre

Indikator Kalla Resultat 2024 Mal-
uppfyllelse

Antal riktade insatser mot &ldre Kultur- och fritid | 5

Brukartid i hemtjanst - hur stor Vard- och 78 %

andel av den planerade tiden omsorg

som utférs hos brukare (ej

nattpatrullen)

Personalkontinuitet inom Vard- och 11,5 (snitt i riket 16 st)

hemtjansten — antal omsorg

omvardnadspersonal hos en
brukare inom hemtjénst
(genomsnitt under 14 dagar)

! Det nationella snittet i Kolada bygger pa brukare med minst tva besok dagligen, i Tierps kommun finns

samtliga brukare med i statistiken, aven de med farre besok an tva dagligen. Kommunens snitt ligger mellan 29

% och 41% lagre &n det nationella snittet for personalkontinuitet inom hemtjansten.
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Delmal 3.8 Minskad sjukfranvaro i kommunens alla verksamheter i jamférelse med
foregaende ar

Q Maluppfyllelse: Uppnatt

Sjukfranvaron for kommunen ar pa ungefar samma niva som féregaende ar och landar pé 6,75 procent
for ar 2024. Att fortsatta att halla nere sjukfranvaron &r ett prioriterat omrade dar kommunen har
mycket bra rutiner och systemstdd for att tidigt fanga upp sjukfranvaron. Att nu dven arbeta med
friskfaktorerna i arbetsmiljon ar ytterligare ett satt att arbeta férebyggande och halla sjukfranvaron pa
en &g niva. Friskvardsbidragets 6kning har ocksa paverkat malet positivt da fler nu nyttjar bidraget.

Verksamheternas maluppfyllelse for indikatorer inom Delmal 3.8 Minskad sjukfranvaro i kommunens alla verksamheter i
jamforelse med forgaende ar

Indikator Kalla Resultat 2024 Mal-
uppfyllelse

Sjukfranvaro totalt bland | HR 6,75 % (6,67 % 2023)

anstallda, andel (%)

Langsiktig trend for nationella nyckeltal inom Mal 3 Halsa och valbefinnande

Nyckeltal Kalla Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Genomsnittlig | Trend/ Mal-
2020 2021 2022 2023 2024 kommun 2024 | uppfyllelse

Inv@nare med bra Kolada/Liv och 64 67,5 68,6 68,6

sjalvskattat Halsa (2015) | (2017) (6|<5Vi2nf’\1/|9ri _

halsotillstand, andel (%) 72.3) an

Invanare 16-84 &r med Kolada/Liv och 82,9 85,9

gott psykiskt hélsa (Kvinnor

valbefinnande, andel ;;'S)Ma”'

(%) ’

Medellivslangd kvinnor, Kolada 83,6 84,0 84,4 84,9 84,4 (2023)

ar

Medellivslangd mén, Kolada 79,6 79,7 79,8 79,8 80,9 (2023)

Ar

Invanare 16-84 som &r Kolada 64,7 64,4

fysiskt aktiva minst 150
min/vecka, andel (%)

Elever i &k 8: Hur latt Kolada 39 39 47,9 53,2
eller svart ar det att fa
hjalp av elevhalsan till
exempel
skolskoterskan? Andel
som svarat "Mycket Iatt”
eller "Ganska latt”, (%)

Deltagartilifallen i Kolada 20,9 17,6 20,1 20,9 26,9 (2023)
idrottsféreningar,
antal/inv. 7-20 ar

Sjukpenningtalet, Kolada 13,4 12,3 13,3 14,4 15,4 12,2
dagar/registrerad

férsékrad

Antibiotika-forsaljning Kolada 2237 205,5 226,7 262,1 264,1(2023)

recept/1000 inv.

Fallskador bland Kolada 2969 3149 3118 2892 3232 (2023)
personer 65+. 3-arsm
antal/1000 inv.
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VN Ml 4 — God utbildning for alla

|

Delmal 4.1 Alla barn ska ha tillgang till férskola av god kvalitet som ger omvardnad och
forbereder dem for att borja i grundskolan

() Méluppfyllelse: Uppnétt

Utbildningen i forskolan uppfyller laroplanens mal i stor utstrackning enligt ledningens samlade
analys av bland annat enkater till vardnadshavare, personalens skattningar och intervjuer med barn.
Tillgang till Specialpedagoger, IKT-pedagoger (Information-Kommunikation-Teknologi) och
resurspedagoger finns vid behov av stod och kompetensutveckling. Nyckeltalen for forskolan visar en
bibehallen positiv trend.

Forskolan arbetar for att starka kunskaperna inom matematik och naturvetenskap. Natur och teknik for
alla (NTA) &r ett vél anvant undervisningsmaterial som finns tillgangligt pa varje forskola.
Kontinuerliga utbildningar for forskolans personal erbjuds for olika teman anpassade for

forskolan. Matematik ar ett prioriterat tema i forskolans larmiljoer. Spetskompetens hos pedagoger
anvands till exempel for handledning av kollegor for undervisning pa ett lekfullt satt.

Varens forskollararenkat (SKR) besvarades av 66 forskollarare. Pa fragan i vilken utstrackning foljer
ni upp hur val utbildningen uppfyller laroplanens mal svarade 96 procent i ganska stor eller mycket
stor utstrackning.

86 procent av svaren i vardnadshavarenkéten &r positiva pa fragan om vardnadshavarna far tillrackligt
med information om barnets vistelse pa forskolan. Dialog om hur samverkan kan ske fors med
vardnadshavarna for anpassningar efter behov.

For att 6ka undervisningsskickligheten pagar en riktad insats for sprak- och kunskapsutvecklande
arbetssatt. Alla professioner ingar i olika insatser sasom litteraturstudier, forelasningar, handledning
och kollegiala samtal. Dokumentation av arbetet med barnen visar att larmiljéerna pa forskolorna
utvecklas for 6kad stimulans till sprakutveckling och pedagogernas medvetenhet och skicklighet i
undervisningen okar.

Verksamheternas maluppfyllelse for indikatorer inom Delmal 4.1 Alla barn ska ha tillgang till forskola av god kvalitet som
ger omvardnad och forbereder dem for att borja i grundskolan

Indikator Kalla Resultat 2024 Mal-
uppfyllelse
Legitimerade Utbildning 49 % (44 % snitt i riket)
forskollarare, andel (%)
Barn per barngrupp i Utbildning 15,7 (14,9 snitt i riket)
férskola, antal
Barn per forskollarare, Utbildning 8,9 (11,9 snitt i riket)
antal
Barn per personal, antal | Utbildning 4,4 (5 snitt i riket)
Heltidstjanster i Utbildning 94 %
férskola, andel (%)
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Delmal 4.2 Alla barn ska erbjudas en likvardig grundskola av god kvalitet som leder till
relevanta och andamalsenliga kunskaper

Q Maluppfyllelse: Uppnatt

Ett flertal insatser har fortsatt under aret for att starka det framjande och forebyggande elevhélso-

arbetet: en reviderad rutin for elevhélsan, lokalt arbete med utdkad resurs i form av kuratorer,

reviderad rutin kring 6kad nérvaro, fortsatt arbete med extra anpassningar, utredningar av eventuellt
behov av sarskilt stéd och kontinuerlig utvardering av de digitala stodsystemen. Mer behdver goras i
det lokala arbetet i arbetslag med stéd av specialpedagoger och specialldrare. Det utfkade statsbidraget
for forstarkning av specialpedagogisk kompetens har inte kunnat utnyttjas da bidraget kom ut sent
samt svarigheter att rekrytera under den kvarvarande tiden. Detta &r ett terkommande problem med
statsbidrag som &ndras med kort varsel.

Grundskolan arbetar for att starka arbetet i matematik och naturvetenskap genom medverkan i ULF
(utbildning, larande, forskning), Fosam (Forum for skolsamverkan), samt satsningen pa praktiknara
forskning, ett arbete som utfors av tva forskarutbildade larare.

Nyckeltalen for grundskolan visar 6verlag pa en forbattring, dock finns det nagra nyckeltal som kraver
mer analys. Franvaron minskar i skolan, liksom antalet elever per larare. Meritvarden for ak 9 har okat
efter att ha sjunkit under ett par ar, mojligen har skolan kommit forbi pandemieffekten. Andelen
behoriga larare har minskat nagot, vilket beh6ver analyseras i detalj. Elevernas upplevda trygghet ar

hog och har 6kat under nagra ar.

Verksamheternas maluppfyllelse for indikatorer inom Delmal 4.2 Alla barn ska erbjudas en likvardig grundskola av god
kvalitet som leder till relevanta och andamalsenliga kunskaper

Indikator Kalla Resultat 2024 Mal-
uppfyllelse

Larare med legitimation | Utbildning 68,9 % (69,7 % snitt i riket)

som undervisar i minst

ett &mne i grundskolan

ak 1-9, andel (%)

Elever per larare Utbildning 11,3 (11,3 snitt i riket)

(heltidstjanst) i

grundskola ak 1-9,

andel (%)

Elever i ak 9 som ar Utbildning 78,3 (Avvikelse fran modellberéknat/forvéantat varde + 0,2)

behoriga till

yrkesprogram, andel

(%)

Elevfranvaro i Utbildning 11,5 (minskat med 2,2 % sedan 2021)

grundskolan, andel(%)

Larare med Utbildning 68,9 (Okat med 15 larare sedan 2023)

lararlegitimation och

behdorighet i minst ett

amne, andel (%)

Meritvarden i Utbildning 207,8 (Awvikelse fran modellberaknat/forvantat varde - 5,8)

grundskolan ak 9 (17

amnen)

Skolenkat Ak 5 Grundskola HOr néjd ar du med din skola? Andel som svarat "Helt och hallet”
eller "Till stor del” 68 %
Kéanner du dig trygg i skolan? Andel som svarat "Helt och hallet”
eller "Till stor del”, 81 %

Skolenkat Ak 8 Grundskola HOr néjd ar du med din skola? Andel som svarat "Helt och hallet”
eller "Till stor del” 42 %
Kéanner du dig trygg i skolan? Andel som svarat "Helt och hallet”
eller "Till stor del”, 69 %
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Delmal 4.3 Sakerstall skolornas tillgang till narliggande naturmiljoer for
utomhuspedagogik

<> Maluppfyllelse: Delvis uppnatt

I det ordinarie arbetet pa skolorna ingar utomhuspedagogik, dock inte pa ett uttalat eller prioriterat stt.
Avvecklingen av naturskoleverksamheten forsvarar arbete med utomhuspedagogik.

Tillvéxt- och samhallsbyggnadsenheten arbetar 16pande med planering kring strategiskt markinkop
samt detaljplanelaggning for att sakerstalla tillgang till narliggande naturmiljoer.

Delmal 4.4 Goda forutsattningar for livslangt larande och bildning

Q Maluppfyllelse: Uppnatt

Med forbattrade resultat pa gymnasiet och en framgangsrik vuxenutbildning ar forutsattningarna goda
for att na malet. Vuxenutbildningen bedriver utbildning pa plats inom samtliga delar: SFI,
grundlaggandeniva och gymnasialniva vilket ger goda forutsattningar att mota individernas efterfragan
pa individuella l16sningar och mojligheten att kombinera studier pa flera nivaer. Utfallen av betygen
visar pa att det ar en liten andel som far ett F. Eleverna som fullfoljer sina studier far ocksa minst ett E
i betyg. Det visar ocksa trots den heterogena malgruppen, att lararna anpassar undervisningen till
individerna. Nojdheten hos de studerande &r mycket hig visar enhetens enkéter (mellan 75-90 %),
bade nar det galler verksamheten, undervisningen och motet med lararna.

Inom vuxenutbildningen sker en bred samverkan mellan externa aktorer inom kommun, region och
naringsliv, samt statliga myndigheter. Larvux (anpassad vuxenutbildning) har under lasaret
organiserats sa att larandet blivit mer individuellt och ska ha tydligt fokus pa att eleverna kan utveckla
sina formagor som leder till storre delaktighet i samhallet.

Det gemsamma utvecklingsarbete som pedagogerna genomfort, lektionsobservationer, redovisningar,
gruppsamtal och individuellt SKA-arbete (systematiskt kvalitetsarbete) visar pa att verksamheten
behover forsatta utveckla och tillgangliggora undervisningen da vuxenutbildningens malgrupp
tenderar att bli &n mer heterogen i framtiden och individernas behov av direkta anpassningar i
undervisningen okar pa alla nivaer.

Inom kultur- och fritids verksamhet har det startats, utdver ordinarie kulturutbud fér alla kommunens
skolelever, majlighet till laxhjélp pa fritidsgardar pa eftermiddagar for barn och unga som vill ha
sallskap och hjalp. Kultur- och fritidsverksamheten arbetar ocksa for att starka det sprakframjande
arbetet for malgruppen sverigefinnar vilket har gett goda resultat i forskolan med okat intresse for att
ta del av det utbud som finns.

Enheten for naringsliv och turism informerar dar sa &r relevant om utbildningsmojligheter via
nyhetsbrev och i samband med féretags- och natverkstréffar.

Verksamheternas maluppfyllelse for indikatorer inom Delmal 4.4 Goda forutsattningar for livslangt larande och bildning

Indikator Kalla Resultat 2024 Mal-
uppfyllelse
Helarsstuderande Vuxen- 969
vuxenutbildningen, antal | utbildningen
Andel (%) som fullfélier | Vuxen- 70 %
en yrkesutbildning utbildningen
Andel (%) som fullfélijer | Vuxen- 76 %
kurs pa gymnasial / utbildningen
grundlaggande niva
med minst betyg
godkant
Andel (%) som fullféljer | Vuxen- 70 %
yrkes-SFI utbildningen
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Andel (%) inom yrkes- Vuxen- 100 %
SFI som ar etablerade utbildningen

eller i annan utbildning

6 man efter avslutad

utbildning

Andel (%) deltagande Kultur och fritid 100 %
skolor i

kulturarvstrappan

Andel (%) deltagande Kultur och fritid 100 %
skolor i simskola

Andel (%) deltagande Kultur och fritid 100 %

forskolor och skolor i
kulturslingan

Delmal 4.5 Andelen behériga till gymnasieskolans yrkes- och hogskoleforberedande
program ska oka pa kommunens samtliga hogstadieskolor

Q Maluppfyllelse: Delvis uppnatt

Meritvarden for kommunens grundskolor har 6kat de senaste aren, men variationen mellan skolor och
lasar ar fortfarande stor.

Verksamheternas maluppfyllelse for indikatorer inom Delmal 4.5 Andelen behoriga till gymnasieskolans yrkes- och
hogskoleforberedande program ska 6ka pa kommunens samtliga hogstadieskolor

Indikator

Kalla

Resultat 2024

Mal-
uppfyllelse

Elever i ak 9 som ar
behdriga till
yrkesprogram, andel
(%)

Utbildning

78,3 ( Okat med 3,1 procentenheter sedan 2023. Avvikelse fran
modellberaknat/férvantat varde + 0,5)

Delmal 4.6 Andelen gymnasieelever med examen inom 3 ar ska oka
<> Maluppfyllelse: Delvis uppnatt

Nyckeltalen for gymnasiet visar pa hog lararbehoérighet och en stabil situation nar det géller antalet
elever som gar i kommunens skola. Franvaron har 6kat nagot, trots flera insatser. Betygspoangen
ligger pa ungefar samma niva som tidigare ar. Andelen elever med gymnasieexamen har 6kat sedan
2016, med en topp 2021/2022, lasaret 2022/2023 ligger hogre &n 6vriga lasar. Lasar 23/24 visar en
svag nedgang men trenden de senaste aren &r positiv.

Verksamheternas maluppfyllelse for indikatorer inom Delmal 4.6 Andelen gymnasieelever med examen inom 3 ar ska 6ka

Indikator Kalla Resultat 2024 Mal-
uppfyllelse

Elevfranvaro i Utbildning 18 (6kat med 1,4 procentenheter sedan 2023)

gymnasiet, andel (%) .

Gymnasieelever i Utbildning 55

kommunens egen

skola, andel (%)

Gymnasieelever med Utbildning 55,9 (avvikelse fran modellberaknat/forvantat varde +0,4)

examen inom 3 ar,
kommunala skolor,
andel (%)

Arsredovisning 2024 — bilaga Redovisning av mal och sarskilda uppdrag

17(105)




Larare (&rsarbetare) Utbildning 82,4 (Snitt i riket 81,7%)
med lararlegitimation
och behorighet i minst

ett amne i

gymnasieskolan, andel

(%)

Skolenkéat Gymnasiet Utbildning Hor ndjd ar du med din skola? Andel som svarat "Helt och hallet”
(ak 2) eller "Till stor del” 70 %

Kéanner du dig trygg i skolan? Andel som svarat "Helt och hallet”
eller "Till stor del”, 80 %

Delmal 4.7 Bibehallen skolstruktur i form av skol- och forskoleverksamhet pa
nuvarande orter

Q Maluppfyllelse: Uppnatt

Inga férandringar av skolstrukturen har foreslagits eller genomforts av utbildningsverksamheten.
Kommunfullmaktigebeslutet december 2024 innebar att F-6 pa Aspenskolan och Centralskolan
kommer att samlas pa Aspenskolan.

Langsiktig trend for nationella nyckeltal inom Mal 4 God utbildning for alla

Nyckeltal Kalla Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Genomsnittlig | Trend/ Mal-
2020 2021 2022 2023 2024 kommun 2024 | uppfyllelse
Barn 1-5 ar inskrivna i Kolada 81,6 81,9 82,1 83,8 86,9 (2023)

férskola, andel (%)

Elever i &k 3 som klarat | Kolada 68 58 63 65
alla delar av nationella
proven for &mnesprovet
i svenska och svenska
som andrasprak,
hemkommun, andel (%)

Elever i &k 8: Kanner du 77 77 68,8 76,6
dig trygg i skolan?
Andel som svarat "Helt
och hallet” eller "Till stor
del”, (%)

Elever i ak 9 som ar Kolada 82,1 82,3 76,7 77,1 78,8 82,3
behdriga till
yrkesprogram,
hemkommun, andel (%)

Gymnasieelever med Kolada 64,9 67 67,2 68,3 61,4 73,3
examen inom 4 ar,
hemkommun, andel (%)

Personer i kommunens Kolada 17,1 17,7 16,6 18,7 24,1 13,1

aktivitetsansvar,

andel(%) av inv. 16-20 “
ar

Invanare 25-64 ar med Kolada 26,3 26,7 27,7 28,3 36,7 (2023)

eftergymnasial g;v;nnor:

utbildning, andel (%) Man:18.4)

Kursdeltagare i Komvux 67,8 69,2 68,5 67,5 69,2 (2023)

som har avslutat med
godkanda betyg, andel
av de som avslutat eller
avbrutit en kurs under
aret, (%)
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A Mal S — Jimstiilldhet

¢

Delmal 5.1 Kommunens verksamheter ska planeras utifran bade kvinnor och méans,
flickors och pojkars behov och resurser ska fordelas likvardigt mellan kénen

Q Maluppfyllelse: Uppnatt

Kultur- och fritidsverksamheten har arbetat med malet under aret. Malet att uppna jamn fordelning
mellan flickor och pojkar &r inte uppnatt men en utveckling i ratt riktning kan ses. Satsningar pa
riktade Oppettider for tjejer pa fritidsgardarna har 6kat besoksantalet for tjejer samtidigt som det totala
besoksantalet for fritidsgardarna har okat.

Inom individ- och familjeomsorgen har inga osakliga skillnader upptéackts vid genomgang av drenden
och vid kontroll av statistik.

Utbildningsverksamheten arbetar ocksa med malet. All verksamhet inom férskola och skola bygger pa
allas lika varde, och det ar sjalvklart att fordela resurser pa ett konsneutralt satt.

Verksamheternas maluppfyllelse for indikatorer inom Delmal 5.1 Kommunens verksamheter ska planeras utifran bade

kvinnor och mans, flickors och pojkars behov och resurser ska fordelas likvardigt mellan kénen

Indikator Kalla Resultat 2024 Mal-
uppfyllelse

Andel (%) Kultur och fritid 40 (6kat 3 procentenheter sedan 2023)

aktivitetstimmar i

anlaggningar for
aktivitet med majoritet
deltagande flickor

Andel (%) Kultur och fritid 60
aktivitetstimmar i
anlaggningar for
aktivitet med majoritet
deltagande pojkar

Andel (%) flickor som Kultur och fritid 37 (6kat 8 procentenheter sedan 2023)
besoker Fritidsgardar

Andel (%) pojkar som Kultur och fritid 63
besoker Fritidsgardar

Andel (%) flickor som Kultur och fritid 65
deltar i kulturskolan

Andel (%) pojkar som Kultur och fritid 35 (minskat 4 procentenheter sedan 2023)
deltar i kulturskolan

Delmal 5.2 Alla vuxna och barn ska bemétas utan diskriminering och utan stereotypa
forestallningar om kon

<> Maluppfyllelse: Delvis uppnatt

Inom utbildningsverksamheten pagar sedan tva ar en riktad insats med stod av Skolverket kring sprak-
och kunskapsutveckling for nyanlanda och flersprakiga barn och elever. Den nuvarande inriktningen
handlar om attityder och varderingar, vilket innefattar savél rasism och férdomar som allas lika varde.
Kon blir en naturlig del i detta.

I anmélningar kring upplevd krénkande behandling anges orsak, och utbildningsverksamheten kan se
en 6kad andel krankningar som géller diskrimineringsgrunderna. Verksamhetens tolkning ar inte att
dessa krankningar har 6kat utan att det snarare handlar om en 6kad uppmarksamhet kring vilka uttryck
krankningarna tar sig. Med 6kad kompetens och uppmarksamhet blir bade orsaker och atgarder
tydligare.
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Inom Individ- och familjeomsorgen genomgar nyanstallda utbildning i vardegrundsarbete. Arbete sker
pa APT (arbetsplatstraff) kring diskrimineringsgrunderna, lika majligheter och rattigheter med mera.

Delmal 5.3 Tillforsakra kvinnor fullt och faktiskt deltagande och lika majligheter till
ledarskap pa alla beslutsnivaer i det politiska, ekonomiska och offentliga livet.

Q Maluppfyllelse: Uppnatt

Malet ingar i det ordinarie arbetet med utveckling av verksamheter. Bade genom att befintliga
medarbetare ska ha méjlighet att utvecklas pa sin arbetsplats men aven inom nyrekrytering.

Utifran arbetsgivarrollen sa har detta mal uppfyllts vilket visar sig i bland annat konsférdelningen
i antal chefer totalt i kommunen men dven kénsférdelningen i kommundirektdrens ledningsgrupp som
ar 55 procent méan och 45 procent kvinnor.

Delmal 5.4 Oka andelen kvinnligt foretagande

Q Maluppfyllelse: Delvis uppnatt

Enheten for naringsliv och turism arbetar med malet, exempelvis genom samverkan med
nyfdretagarcentrum som i sina ré_’l_dgivningar har fokus pa malet och en stor del av de som tar del av
radgivningstjansten ar kvinnor. Aven andra forum och natverk lyfter behovet.

Under 2024 hade vi 106 nystartade foretag i kommunen, 2 av dessa har uppgivit att styrelsen bestar av
100 procent kvinnor, 17 stycken har uppgivit att styrelsen bestar av 50 procent kvinnor, 5 foretag har
33 procent kvinnor.

Delmal 5.5 Forbattrad arbetsmiljé inom kommunens verksamheter
O Maluppfyllelse: Uppnatt

Arbetsmiljoéarbetet foljer beslutade policys, riktlinjer och rutiner som galler i kommen. Det
systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM) foljer den arsplanering som finns i Stratsys. En arlig
arbetsmiljoenkat genomfordes i manadsskiftet september/oktober. Resultatet i enkéten ar mycket bra
med hogt virde pd HME (Hallbart medarbetar Engagemang) pé 83,5 av 100. Aven svarsfrekvensen i
enkaten var hog pa 75,5 procent. Enkatresultaten presenteras pa arbetsplasttraffar (APT) och
handlingsplaner tas fram utifran bade utvecklingsomraden och friskfaktorer. Ytterligare verktyg for att
forbattra kommunens arbetsmilj6 ar det arbetsmiljé- och samverkansavtal som finns mellan
arbetsgivare och de fackliga organisationerna. Detta avtal sakerstaller att arbetsmiljéfragorna hanteras
systematiskt da varje samverkansgrupp é&r tillika skyddskommitté. Detta ar ett kontinuerligt I16pande
arbete och en hel del utbildningar genomfars inom arbetsmiljdomradet vilket framjar det forebyggande
arbetet. Att ga i mal med detta och sdga att nu ar vi klara ar inte mojligt men Tierps kommun ar helt
klart pa ratt vag.

Delmal 5.6 Minskat vald i det offentliga och privata rummet, inklusive vald i nara
relationer, hedersrelaterat vald, sexuellt utnyttjande och andra typer av exploatering.

() Méluppfyllelse: Uppnétt

Inom Gemensam service har en lagesbild och atgardsplan tagits fram inom ramen for det
brottsforebyggande arbetet i kommunen. Beslut avseende atgardsplan togs i kommunstyrelsen i juni
2024. Inom ramen for det brottsforebyggande arbetet har sarskild vikt lagts vid vald i det offentliga
rummet liksom vald i nara relation. Arbetet med att utveckla det lokala lagesbildsarbetet i form av sa
kallade micro-lageshilder fortgar, antalet deltagande aktorer okar stadigt vilket ger en god grund for
rattvisande lagesbilder. Samverkansavtal med externa aktérer &r under utarbetande.
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Inom Individ- och familjeomsorgen utvecklas arbetet med vald i nara relationer. Pa lansniva kommer
ett resurscentrum mot hedersrelaterat vald att startas som kommer att bli en metod och ett
kunskapsstod. VVerksamheten utvecklar stodet till valdsutsatta och utvecklar strategier for att arbeta
uppsokande. Bland annat har screening kring vald pabérjats i fler av individ- och familjeomsorgens
enheter. Samarbete sker med bland annat skolan, kultur och fritid och HR for att arbeta férebyggande
och upptéackande gallande vald i nara relationer inklusive hedersrelaterat vald. Idéburet offentligt
partnerskap med kvinnojouren ar ett bra exempel pa samverkan med civilsamhéllet i denna viktiga
fraga.

Langsiktig trend for nationella nyckeltal inom Mal 5 Jamstalldhet

Nyckeltal Kalla Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Genomsnittlig Trend/ Mal-
2020 2021 2022 2023 2024 kommun 2024 | uppfyllelse

Heltidsarbetande Kolada 65 66 70 71 71 (2023)

manadsavltnade,

kommun, andel (%)

Foraldrapenningdagar Kolada 28,6 27,4 25,2 30,6 28 29,3

som tas ut av man,
andel av antal dagar (%)

Tillfalliga foraldra- Kolada 42,1 40,9 41,7 40,3 39,0 37,6
penningdagar (VAB)
som tas ut av man,
andel av antal dagar (%)

Kvinnors Kolada 77,5 76,8 77,9 79,0 80,7 (2023)
mediannettoinkomst
som andel av mans
mediannettoinkomst,
andel (%)

Kvinnors Kolada 81,7 81,6 81,6 83,7 83,5 (2023)
mediannettoinkomst
som andel av mans
mediannettoinkomst,
65+ ar, andel (%)

Anmalda Kolada 192,2 209,4 149,5 353,9 104 (2023)
misshandelsbrott mot

kvinna, inomhus, bekant “
med offret,

antal/100 000 inv.

Kvinnor pa Kolada 11,6 55,6 66,7 66,7 66,7 37,8

ordférandeposter i (2014- (2018- (2022-

kommunen, andel (%) 2017) 2021) 2024)

Mal 6 — Rent vatten och sanitet for alla

Delmal 6.1 Forbattra vattenkvaliteten genom att minska fororeningar, stoppa dumpning
och minimera utslapp av farliga kemikalier och material

<> Maluppfyllelse: Delvis uppnatt

Inom miljo- och hélsoskyddsenheten har tillsyn och handlaggning av tillstand i stora drag genomforts i
enlighet med tillsynsplanen. Arbetet med digitalisering har inneburit att enheten blivit mer effektiva
med bland annat méjligheter att svara pa tillsynsenkater for avloppstillsyn via e-tjanst. Det har
inneburit mindre administration och enklare att tolka inkommande svar.
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Flera enheter arbetar ocksa med fragan inom projektet Ekosystembaserad havsforvaltning inom Sodra
Bottenhavet. Enheten for naringsliv och turism vidarebefordrar kontinuerligt information fran
myndigheter och andra med berdring pa malet i nyhetsbrev samt via foretags- och natverkstraffar.

Delmal 6.2 Effektivisera vattenanvandning inom alla sektorer samt sakerstall en hallbar
forsorjning av sotvatten for att forebygga vattenbrist och laga grundvattennivaer

Maluppfyllelse: Delvis uppnatt

Saval tillvaxt- och samhallsbyggnadsenheten som de kommunala bolagen arbetar tillsammans med att
sakra vattenforsorjningen. Inom tillvaxt- och samhallsbyggnad beaktas de omraden som ar méjliga i
det I6pande samhallsplaneringsarbetet.

Inom Tierps energi och miljé AB (TEMAB) fortsétter arbetet med byte till fjarravlasta vattenmétare,
86 procent av alla métare ar bytta. Utover det har bolaget under aret bland annat bytt ut
vattenledningen mellan Akerby och Elinge, fardigstallt en ny VA-ledning samt separering av dag och
spillvatten pa Danielsvagen i Tierp samt gjort en renovering av Tierps vattentorn och bytt styrsystem i
Karlholms reningsverk. Vattenforlusten har under aret uppgatt till 37 procent och det har varit 18
vattenlackor pa stamledningsnatet. Totalt har 3 800 meter ledning (vatten, spillvatten och dagvatten)
bytts under aret.

Vattenforbrukningen inom Tierpsbyggen och Tierps kommunfastigheter AB har minskat under aret.
Tierpsbyggen har antagit hallbarhetsloften rérande vatten inom lansstyrelsens fardplan for ett hallbart
Ian som innebér aktiviteter for minskad bevattning av rabatter, parker och trad, att ta tillvara och
anvanda regnvatten och att anvanda vatten fran narliggande vattendrag for bevattning samt att
installera snalspolande duschar och kranar.

Verksamheternas maluppfyllelse for indikatorer inom Delmal 6.2 Effektivisera vattenanvandningen inom alla sektorer
samt sakerstall en hallbar férsérjning av sotvatten for att forebygga vattenbrist och laga grundvattennivéaer

Indikatorer Kalla Resultat 2024 Mal-
uppfyllelse

Andel (%) fjarravlasta Tierps Energi 86 (80 % under 2023)

vattenmatare (VA) och Miljo AB

Vattenforbrukning, Tierps kommun- | 0,37 (0,42 under 2023)

(m3/m?) fastigheter AB

Vattenforbrukning, Tierpsbyggen 1,23 (minskat 13 % sedan 2022)

(m3/m?) AB

Delmal 6.3 Okad grad av aterstéallande av de vattenrelaterade ekosystemen inom
kommunen

Q Maluppfyllelse: Uppnatt

Genom projektmedel har tillvaxt- och samhéllsbyggnadsenheten kunnat rekrytera en
atgardssamordnare med syfte att bedriva ett projekt for att aterstalla de vattenrelaterade ekosystemen i
kommunen. Den nya resursen tilltradde sin roll under 2024 och har under aret paborjat flera projekt
samt blivit involverade i kommun- och organisationsovergripande rad, projekt och dialoger. Tierps
kommun har under 2024 pa ett betydande sétt starkt sitt arbete med vattenrelaterade ekosystem.

Kommunen liksom bolagen har ocksa antagit ett stort antal hallbarhetsloften inom lansstyrelsen
fardplan for ett hallbart lan inom temaomrade vatten. Det &r atgarder och aktiviteter som bidrar till
maluppfyllelsen pa sikt.

Langsiktig trend for nationella nyckeltal inom Mal 6 Rent vatten och sanitet

Nyckeltal Kalla Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Genomsnittlig | Trend/ Mal-
2020 2021 2022 2023 2024 kommun 2024 | uppfyllelse

Vattentakter med Kolada 100 100 100 100 100 73,4 (2021)

vattenskyddsomrade,

andel (%)
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Sjéar med god
ekologisk status, andel
(%)

Kolada

45,5 (2014-2016)

27,3 (2017- 2022)

40 (2022)

Vattendrag med god
ekologisk status, andel
(%)

Kolada

26,7 (2014-2016)

0,0 (2017-2022)

15,1 (2022)

Grundvattenférekomster
med god kemisk och
kvantitativ status, andel
(%)

Kolada

100 (2014-2016)

90,9 (2017-2022)

93,8 (2022)

Mal 7 — Hallbar energi for alla

Delmal 7.1 Oka andelen fornybar energi i den kommunala energimixen och underlatta
inforandet av smaskaliga energilosningar

Q Maluppfyllelse: Uppnatt

Tierps energi och miljo AB (TEMAB) har under aret genomfort en forstudie géallande méjligheten att
uppfora en fullskalig anlaggning for koldioxidavskiljning vid varmeverket i Tierp, en sa kallad CCS-
anlaggning (Carbon Capture and Storage). Fjarrvarmen har potential att samla in koldioxid
motsvarande 17 procent av Tierp kommuns totala utslapp. Beslutet ar for narvarande att inte ga vidare
av kostnadsskal samt osakerheter pa marknaden. Vidare har det under aret startats upp ett projekt for
att installera sa kallade ORC-turbiner (Organic Rankine Cycle) i Tierp. Denna teknik medger I6nsam
egen gron elproduktion fran hetvatten. Sjélva installationen kommer att ske 2025 (panna 2) respektive
2026 (panna 1).

Tierpsbyggen deltar i Allméannyttans klimatinitiativ, vilket ar ett gemensamt upprop for att minska
utslappen av véaxthusgaser. Malet ar att de allmannyttiga bostadsforetagen ska vara fossilfria senast ar
2030 och att energianvandningen ska minska med 30 procent mellan 2007 och 2030. Bolaget har
ocksa ett inriktningsbeslut som innebar att det alltid ska 6vervagas om solceller for energiproduktion
ska monteras i samband med nyproduktion. Bolaget arbetar stdndigt med att genomféra
miljoframjande atgarder och ar miljocertifierat enligt ISO 14001.

Tierps kommunfastigheter AB (TKAB) arbetar med att 6ka andelen fornybar energi i kommunala
byggnader. Solceller som komplement dvervéags och utreds i samtliga nybyggnadsprojekt, bland annat
pa de nya forskolorna som samtliga byggs med solceller pa taken. Koldioxidutslappen fran
uppvarmning 6kade 2024 med anledning av att varmepumpen vid Edvalla skolan inte fungerande
tillfredstallande under januari-februari, varfor spetsning med olja skedde.

Verksamheternas maluppfyllelse for indikatorer inom Delmal 7.1 Oka andelen férnybar energi i den kommunala
energimixen och underlatta inférandet av smaskaliga energilésningar

Indikator Kalla Resultat 2024 Mal-
uppfyllelse
Fjarrvarmeproduktion Tierps Energi 100
av férnybara och Miljé AB
energikéllor inom det
geografiska omradet,
andel (%)
Koldioxidutslapp for Tierpsbyggen 103 (139 ar 2023)
uppvarmning i AB
hyresbostéader, ton CO2
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Koldioxidutslapp for Tierps kommun- | 56,8 (52,1 &r 2023)
uppvarmning i fastigheter AB
kommunens

verksamhetslokaler, ton

CcOo2

Delmal 7.2 Minska kommunens energiforbrukning, bland annat genom
energieffektivisering

() Maluppfyllelse: Uppnatt

Arbetet med att energieffektivisera fastigheterna inom Tierps kommunfastigheter AB (TKAB) fortgar
och ar aven en del i att nd bolagets mal gallande att minska energiforbrukningen med 2,4 procent per
ar och att vara fossilfria 2030. Vid Tallbacksskolan i Mankarbo har tva aldre ventilationsaggregat
ersatts med ett nytt och i samband med bytet byggdes ett nybyggt ventilationsrum i markplan, vilket
lett till att varmeforbrukningen gatt ned. Pa skolan i Edvalla s& har ventilationsaggregaten kopplats
upp sa dvervakning kan ske utan att driftsteknikerna behover aka ut pa plats.

Arbetet med att energieffektivisera fastigheterna inom Tierpsbyggen fortgar ocksa och &r dven en del i
att na bolagets mal gallande att minska energiforbrukningen med 30 % mellan 2007 och 2023 och att
vara fossilfria 2030. For att namna nagra exempel pa energieffektiviseringar sa har en bergvarmepump

bytts ut pa Fruktvillvagen i Mankarbo och varmespetsen med olja har konverterats till el. Pa
Gunnarsbovégen i Mankarbo har ett nytt styrsystem installerats sa att 6vervakning och styrning kan

ske pa distans. Ett antal storre lackor har atgardats pa nagra fastigheter, vilket bidragit till minskad

forbrukning av bade vatten och varme.

Verksamheternas maluppfyllelse for indikatorer inom Delmal 7.2 Minska kommunens energiforbrukning, bland annat
genom energieffektivisering

Indikator Kalla Resultat 2024 Mal-
uppfyllelse

Energianvandning per Tierps kommun- | 175,2 (174,8 ar 2023)

kvadratmeteryta i fastigheter AB

kommunens

verksamhetslokaler,
(kwh/m2)

Total elférbrukning,

Tierps kommun-

66 (73 ar 2023)

kWh/m2 fastigheter AB

Energianvandning per Tierpsbyggen 156 (Okat 6 % sedan 2023)

kvadratmeteryta i AB .
hyresbostader

(kWh/m2)

Langsiktig trend for nationella nyckeltal inom Mal 7 Hallbar energi for alla

Nyckeltal Kélla Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Genomsnittlig | Trend/ Mal-
2020 2021 2022 2023 2024 kommun 2024 | uppfyllelse

Nettoproduktion av el Kolada 7.9 33,5 (2022)

inom det geografiska (2019)

omradet, MWh/inv.

Slutanvandning av Kolada 27 47 (2022)

energi totalt inom det (2019)

geografiska omradet,

MWh/inv.

Slutanvandning av Kolada 568180 1 428 506

energi totalt inom det (2019) (2022)

geografiska omradet,

MWh
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Fjarrvarmeproduktion Kolada 99,2 99,6 99,5 100 93,5 (2022)
av fornybara
energikallor inom det
geografiska omradet,
andel (%)

Elavbrott, genomsnittlig | Kolada 310 108 329 212 134 (2022)
avbrottstid per kund
(SAIDI), minuter/kund

M Mal 8 — Anstiindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillviixt
OCH EKONOMISK
TILLVAXT

i

Delmal 8.1 Stddja utvecklingen av arbetstillfallen for alla grupper, dven de som star
langt ifran arbetsmarknaden

() Maluppfyllelse: Uppnatt

Individ- och familjeomsorgen samarbetar med arbetsgivarna i kommunen och utvecklar metoder for
att stodja enskilda som &r ute pa praktik. Arbetsmarknadsenheten har utbildats i Supported
employment som ar en metod som stodjer bade deltagare och arbetsgivare bland annat vid praktik.
Utbildningen har varit méjlig via extern finansiering. Kommunens idéburna offentliga partnerskap
(10OP:er) mojliggor for enskilda att komma ut i praktikplatser som &r anpassade efter individens behov.
Upphandlingar som viktas mot sociala foretag har skett vilket utokar mojligheten att skapa fler
arbetstillfallen.

Inom enheten for naringsliv och turism finns flera olika samverkansforum for att stddja utvecklingen
av arbetstillfallen. Dels via samarbete med Tillvaxtkluster Norduppland, Region Uppsala och utifran
samverkan med civilsamhallet. En intern samverkansgrupp for tjanstepersoner som samverkar med
civilsamhallet har startats.

Upphandlingsenheten anpassar upphandlingar dar det ar mojligt sa att sociala foretag har méjlighet att
lamna anbud. Under aret har en upphandling av flyttjanster genomforts med ett delomrade anpassat for
sociala foretag.

Tierpsbyggen och Tierps kommunfastigheter deltar i ett ESF-projekt (Europeiska socialfonden) som
heter Upphandling och sociala foretag. Malet med projektet ar att kunna involvera sociala foretag i
upphandlingar av avtal, dar de ska kunna utgéra en samarbetspartner och darmed ge personer som star
langt fran arbetsmarknaden en mojlighet till arbete.

Delmal 8.2 Minska andelen ungdomar som varken arbetar eller studerar
() Maluppfyllelse: Uppnatt

Individ- och familjeomsorgens arbetsmarknadsenhet arbetar uppsékande for att fanga in personer som
varken arbetar eller studerar for att hjdlpa dem att komma in i systemet. Ett gott samarbete med
gymnasieskolan och vuxenutbildningen har medfort att fler personer gar till studier. Arbetet har
utvecklats och projektet Ung framtid avslutades vid arsskiftet. Metoder och arbetssétt implementeras i
ordinarie verksamhet och i nya projekt. Projektet Min framtid med en vidgad malgrupp startar upp i
bdrjan av 2025.

Inom enheten for naringsliv och turism sker kontinuerlig samverkan internt och externt med olika
aktorer samt foretagen. Enheten har arrangerat Yrkes- och utbildningsméssan med gott resultat samt
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deltagit pa olika massor som riktar sig till arbetssokande till exempel Dromarbetsstaden, 6ppet hus hos
foretag med mera.

Delmal 8.3 Kommunens uppdrag som kontrollmyndighet, markégare och
tillstandsgivare ska ske pa ett rattssakert, effektivt och professionellt satt for att skapa
basta forutsattningar for naringslivet att bedriva sin verksamhet och véaxa

Q Maluppfyllelse: Delvis uppnatt

Detta ar ett I6pande arbete inom Medborgarservice enligt gallande lagstiftning och politiskt antagna
styrdokument. Arbetet har fokus pa professionellt bemotande och utfors sa effektivt som
forutsattningarna maojliggor.

Med anledning av avveckling av tjanster under 2023, inom bade milj6- och halsoskyddsenheten samt
planering och myndighet, har tillstandsgivning prioriterats 6ver behovsutredning och tillsyn. Arbete
pagar med ett mer automatiserat uppfoljningssatt av arenden. Syftet med arbetet ar att ytterligare
effektivisera och sakerstalla goda leveranser bade till fordel for extern kund men aven for intern
handl&ggning och kvalitetskontroll. Verksamhetsutveckling sker nér ledig tid finns hos befintliga
resurser.

Delmal 8.4 Verka for att bibehalla och 6ka antalet foretag och starka positiva attityder
till entreprendrskap och foretagande

() Méaluppfyllelse: Uppnétt

Inom enheten fér naringsliv och turism anordnas manga aktiviteter med baring pa malet. Digifysiska
foretagarfrukostar har genomforts med stort intresse liksom Humlefesten. Upphandlingstréffar med
foretag har genomforts med néringslivet, exempelvis med LRF kommungrupp. Flertalet traffar med
Ambassadorsnatverket, HR-natverket och enskilda foretag har hallits.

I en intern grupp har resultat av rankingar for foretagsklimat analyserats och forslag pa
forbattringsatgarder diskuterats for bade NKI1 och Svenskt Naringsliv. Kontinuerlig marknadsforing av
nyforetagarcentrum sker. Under 2024 startades 106 nya féretag i kommunen.

Genom Tillvéxtkluster Norduppland finns nu en djupare samverkan och samarbete mellan 34 olika
aktorer for att forsoka na rekryteringsbehovet i Norduppland fram till 2035. Aktorerna arbetar
gemensamt for berattelsen om Norduppland - en attraktiv och bra plats att bo, verka, bestka och
etablera sig pa.

Verksamheternas maluppfyllelse for indikatorer inom Delmal 8.4 Verka for att bibehéalla och 6ka antalet féretag och starka
positiva attityder till entreprenérskap och féretagande

Indikator Kalla Resultat 2024 Mal-
uppfyllelse
Foretagsklimat - Nojd Medborgar- 78 (2023) (upp 4 poang sedan 2022)
Kund Index (NKI) service
Foretagsklimat enligt Medborgar- Placering 193 (ned 35 placeringar sedan 2023)
Svenskt naringsliv service
Antalet nystartade Medborgar- 106 (123st under 2023)
foretag service
Antal konkurser Medborgar- 20 (5 fler &n 2023)
service .
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Delmal 8.5 Starka framvaxten av en hallbar turism som skapar arbetstillfallen och
framjar lokal kultur och lokala produkter

Maluppfyllelse: Uppnatt

Enheten for naringsliv och turism arbetar standigt med fragorna i olika projekt med syfte att framja
framvaxten av en hallbar bes6ksnaring. Vid foretagsbesok och vid foretagarfrukostar uppmuntrar
enheten nya samarbeten och utbyten mellan olika aktorer. Informationsspridning om
kompetensutvecklingsmojligheter sker genom nyhetsbrev, vid foretagsbesdk och deltagande hos
lokala utvecklingsgrupper. Enheten har genomfort en natverkstraff for alla aktorer samt skapat ett
natverk for de storre aktorerna som ar aktiva aret runt.

Som hjélp for marknadsforing sker utveckling och arbete med uppdatering av plattformen Upplev
Norduppland. Instagramkontot for Upplev Norduppland har lanas ut till olika aktérer. Tryckt
evenemangskalender finns i magasinet Upplev Norduppland.

Det saknas statistik over antal gastnatter i Tierps kommun da anlaggningarna ar for fa i kommunen.

Delmal 8.6 Verka for full sysselsattning med anstandiga arbetsvillkor for alla kvinnor
och man, inklusive ungdomar och personer med funktionsnedséattning, samt lika I6n for
likvardigt arbete

Q Maluppfyllelse: Uppnatt
Kommunens huvudkollektivavtal anger en tydlig inriktning att grunden i anstallningar ska vara heltid
och tillsvidare. Det finns &ven en 6verenskommelse mellan den fackliga organisationen Kommunal
om att fa arbeta heltid. Det gors en arlig lonekartlaggning for att analysera om det finns osakliga
I6neskillnader mellan kdnen samt osakliga loneskillnader mellan likvardiga yrken. Denna analys visar
att det inte forekommer nagra osakliga loneskillnader.

Delmal 8.7 Arligen minska kommunkoncernens konkurrens med det lokala naringslivet.

Q Maluppfyllelse: Uppnatt

Inom enheten for naringsliv och turism fors dialoger i olika interna forum kring att alla verksamheter
behover tanka pa att inte konkurrera med det lokala naringslivet. Ekonomienheten varnar nar de ser att
verksamheter konkurrerar med Iaga priser jamfort med den privata sektorn.

Langsiktig trend for nationella nyckeltal inom Mal 8 Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt

Nyckeltal Kélla Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Genomsnittlig | Trend/ Mal-
2020 2021 2022 2023 2024 kommun 2024 | uppfyllelse

Bruttoregionprodukt Kolada 281 3223 3216 421,8 (2022)

(BRP), 1000 kr/inv.

Sysselsatta invanare Kolada 79 79,7 80,7 81,1 82,3 (2023)

20-65 ar, andel (%)

Invanare 16-24 ar som Kolada 6,7 6,5 7 6 (2022)

varken arbetar eller
studerar, andel (%)

Langtidsarbetsloshet Kolada 4,7 51 4,1 3,5 3,2 3,1
25-64 ar,
arsmedelvarde, andel
(%) av bef.

Arbetsplatsolyckor, Kolada 4 7 6 7 (2022)
antal/1000 sysselsatta
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Mal 9 — Hallbar industri, innovationer och infrastruktur

Delmal 9.1 Bygga ut en tillforlitlig och hallbar infrastruktur, dar kollektivtrafik och
olika mobilitetslésningar ar en naturlig del, for att stédja ekonomisk utveckling och
manniskors valbefinnande

Q Maluppfyllelse: Delvis uppnatt

Det dr ett standigt I0pande arbete hos tillvéxt- och samhallsbyggnadsenheten. Under 2024 har Tierps
resecentrum genomgatt en storskalig renovering. Det gors kontinuerliga satsningar pa kommunens
gang- och cykelvagar. Planarbete for att mojliggéra gang- och cykelvag mellan Tierp och Kyrkbyn har
inletts.

Delmal 9.2 Samverka med universitet, hogskolor och foretag for att bidra till ny
kunskap och innovationer

Q Maluppfyllelse: Uppnatt

Kommunens samtliga verksamheter har en god samverkan med universitet, hogskolor och foretag.
Manga enheter arbetar aktivt med att marknadsfora mojligheten till praktik for hogskole- och
universitetsstudenter. Exempelvis samverkar utbildningsverksamheten med lararutbildningen och
medverkar i ULF (Utbildning, Larande, Forskning) vilket ar en samverkansmodell mellan akademi
och skolhuvudman for att stirka den vetenskapliga grunden i skolan.

Inom Gemensam service har kommunarkivet i uppdrag att bista med forskningsstod, ett 16pande arbete
dar stod ges nar det efterfragas hos verksamheterna.

Saval Gemensam service som Medborgarservice har haft god samverkan med STUNS (Stiftelsen for
samverkan mellan universiteten i Uppsala, naringsliv och samhélle) under aret. Bland annat har tva
studentprojekt genomforts kring utveckling av kommunens klimatbudget liksom uppféljning av
miljomal pa lokal niva, dar det idag saknas statistik. Lardomar fran projekten har spridits till berérda
enheter och tas vidare inom kommunen.

Enheten kvalitet och strategisk utveckling har deltagit pa flertalet evenemang och utbyten med andra
universitet och har aven tagit emot tva utlandska forskargrupper fran SLU och Stockholm
Environment Institute for erfarenhetsutbyte kring hallbarhetsstyrning och Agenda 2030.

Inom enheten for naringsliv och turism sker mycket samverkan med bland annat Hogskolan i Gavle,
exempelvis via Yrkes- och utbildningsméassan. Genom Tillvéaxtkluster Norduppland deltar enheten pa
traffar och méssor med Hogskolan i Gévle (Futurum) och Uppsala Universitet (UID).

Delmal 9.3 Antal hushall och verksamheter som &r anslutna till snabbt och
kapacitetsstarkt bredband ska 6ka

() Maluppfyllelse: Uppnatt

Antalet ansluta hushall och verksamheter okar. Bidrag fran Post- och telestyrelsen (PTS) har bidragit
till att mojliggora fler anslutningar. Kommunen har enbart en samordnande roll i utforandet.

Langsiktig trend for nationella nyckeltal inom Mal 9 Hallbar industri, innovationer och infrastruktur

Nyckeltal Kélla Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Genomsnittlig
2020 2021 2022 2023 2024 kommun 2024

Trend/Mal-
uppfyllelse
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Tillgang till fast
bredband om minst 100
Mbit/s, andel (%)

Kolada 59,5 63,3 65,3

77,9

85,8 (2023)

Foretagsklimat (N&jd
Kund Index) — Totalt,
Index

Kolada 68 79 74

78

75 (2022)

Befolkning i
kollektivtrafiknéra lage,
andel (%)

Kolada 68 66,5 66,5

64,9 (2022)

10 M Mail 10 — Minskad ojimlikhet

DJAMLIKHET
-~
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Delmal 10.1 Kommunens fysiska planering ska verka for att socioekonomisk segregation
motverkas

O Maluppfyllelse: Uppnatt

Malet beaktas i arbetet hos tillvaxt- och samhallsbyggnadsenheten. Projektering for delar av Siggbo
tradgardsstad har paborjats under 2024. Planen majliggor for ett stort tillskott av villor och radhus i
den sodra delen av Tierps koping, som i segregationsutredningen fran 2021 visade pa en hog andel
hyreslagenheter och ett betydligt stérre socioekonomiskt utanférskap i kontrast till den norra delen av
kopingen. Kommunen har dven arbetat med detaljplanen Tegvégen vilket for allménnyttans rakning
mojliggor byggratt for hyresbostéder i den norra delen av kopingen.

Delmal 10.2 Okning av andelen brukare som anser att de far bestamma om saker som
ar viktiga

Q Maluppfyllelse: Uppnatt

Inom funktionshindradeomsorgen genomfors brukarundersékningar vartannat ar inom daglig
verksamhet och personlig assistans och vart annat ar inom bostad med sarskild service. Resultatet
visar att en majoritet av brukarna anser att de far bestamma om saker som ar viktiga. Inom
verksamheten erbjuds ocksa brukarmaten eller husmoten dar brukarna ges majlighet att paverka, lyfta
forslag pa forbattringar och énskemal. Flertalet enheter har under aret genomgatt utbildning inom
alternativ och kompletterande kommunikation (AKK). Att brukaren och medarbetare kan
kommunicera sa man forstar varandra &r en viktig forutsattning for att brukaren ska kunna bestamma
om saker som &r viktiga.

Brukarundersékningen inom dldreomsorgen 2024 visar pa att brukarnas upplevelse av delaktighet i
utformningen av insatserna har ékat eller ar oférandrat pa nagra enheter. En fraga i
brukarunderstkningen sticker ut och det géller hur n6jd brukaren &r med de aktiviteter som erbjuds
inom &ldreboendet. | Tierps kommun &r 73 procent mycket ndjda eller ganska néjda mot 58 procent i
riket. Inom aldreomsorgen har man under éret arbetat med Stjarnmarkt som &r en utbildningsmodell
fran svenskt demenscentrum som ger personalen verktyg for att kunna utveckla det personcentrerade
arbetet pa enheterna. Wesslandia, Vendelgarden och Vendelgardens korttidsenhet ar klara med
utbildningarna s att de kan bli certifierade. Askarbygérden star nu pa tur for att utbilda sin personal
och darefter kommer samtliga hemtjanstomraden att fa samma utbildning.

Inom Individ- och familjeomsorgen utvecklas uppféljnings- och utvarderingsmodeller for att battre
kunna se effekterna av verksamhetens insatser. Under hésten genomfdrdes en brukarenkdt inom ramen
for oppna jamforelser. Tyvarr var svarsfrekvensen Iag och arbetet behdver utvecklas framover. Arbetet
med synpunkter och klagomal ingar som en del i att tillvarata brukarnas upplevelser och &r en del i
enheternas verksamhetsutveckling.
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Verksamheternas maluppfyllelse for indikatorer inom Delmal 10.2 Okning av andelen brukare som anser att de far
bestdmma om saker som ar viktiga

Indikator

Kalla

Resultat 2024

Mal-
uppfyllelse

Brukarbedémning
Individ- och
familjeomsorgen totalt —
inflytande, andel (%)

Individ- och
familieomsorgen

69 %

Brukarbedémning
servicebostad LSS —
Brukaren far bestamma
om saker som ar viktiga
hemma, andel (%)

Vard- och
omsorg

74 % (2023)

Brukarbedémning
gruppbostad LSS —
Brukaren far bestamma
om saker som &r viktiga
hemma, andel (%)

Vard- och
omsorg

75 % (2023)

Brukarbeddmning
daglig verksamhet LSS
— Brukaren far
bestdmma om saker
som &r viktiga, andel
(%)

Vard- och
omsorg

7%

Brukarbeddémning
boendestdd SolL —
Brukaren far bestamma
om saker som ar
viktiga, andel (%)

Vard- och
omsorg

86 %

Brukarbeddmning
hemtjanst — hansyn till
asikter och onskemal,
andel (%)

Vard- och
omsorg

87 %

Brukarbeddmning
sarskilt boende —
hansyn till asikter och
Onskemal, andel (%)

Vard- och
omsorg

81 %

Delmal 10.3 De socioekonomiska skillnaderna ska minska
() Maluppfyllelse: Uppnatt

Flera verksamheter arbetar med detta. Exempelvis inom tillvéaxt- och samhallsbyggnadsenheten genom
arbete med den nya Gversiktsplanen och nya detaljplaner. Inom individ- och familjeomsorgen och
vuxenutbildningen gors ett aktivt uppsokande arbete och stdd till individer som saknar egen
forsorjning, vilket gett resultat da allt farre hushall erhéller forsorjningsstod i kommunen.

Se ocksa delmal 1.1 Andelen vuxna och barn som lever i ekonomisk utsatthet ska minska och 10.1.
Kommunens fysiska planering ska verka for att socioekonomisk segregation motverkas.

Delmal 10.4 Fler nyanlanda ska ha lamnat etableringsuppdraget for att borja arbeta
eller studera

() Maluppfyllelse: Uppnatt

En lyckad satsning med samarbete mellan ekonomiskt bistand och vuxenutbildningen har bidragit till
att fler personer i malgruppen har borjat studera. Mottagandet av nyanlanda har i princip upphort det
senaste aret, da allt farre flyktingar kommer till Sverige.

Projektet tidiga insatser i samverkan, inom ramen fér AMIF (EU:s asyl, integration och
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migrationsfond), har utvecklat arbetssatt for malgruppen. Projektet pagar aven under 2025 och
diskussioner pa ett nytt projekt diskuteras pa regionniva. Tierp har uppmarksammats for sitt goda
resultat av lansprojektledningen.

Utvecklingsarbetet pagar for fullt och nya arenor fér inkludering har tillskapats. Ett samarbete med
Oppna forskolan och SFI (svenska for invandrare) ar ett exempel som kan namnas. Cykelkurs for
nyanlanda i samarbete med Friluftsframjandet &r en annan aktivitet som fortjanar att lyftas fram.

Langsiktig trend for nationella nyckeltal inom Mal 10 Minskad ojamlikhet

Nyckeltal Kalla Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Genomsnittlig | Trend/Mal-
2020 2021 2022 2023 2024 kommun 2024 | uppfyllelse

Forvarvsarbetande eller | Kolada 54,1 67,8 71,2 (2021)

studerande

skyddsbehovande och
anhdriga (flyktingar) 20
-64 ar, andel (%)

Brukarbeddémning Kolada 69 81 71 75 78
daglig verksamhet LSS
— Brukaren far
bestamma om saker
som &r viktiga, andel
(%)

Valdistrikt med lagst Kolada 68,6 68,6 68,5 68,5 68,5 66,5
valdeltagande i senaste
kommunalval, andel (%)

Utrikesfodda bland Kolada 2,9 10,2 6,9 6,9 6,9 8,7

fortroendevalda (2010- | (2018-

kommunpolitiker, andel 2013) 2021)

(%)

Ojamlikhetsindex Segregations- 28 27 26 39 (snitt i lanet
barometern, 2022)
Boverket

Mal 11 — Hallbara stider och samhiillen

Delmal 11.1 Verka for fullgoda och ekonomiskt dverkomliga bostader for alla
<> Maluppfyllelse: Delvis uppnatt

Tillvaxt- och samhallsbyggnadsenheten verkar for malet i framtagandet av detaljplaner som mojliggor
blandning av boende- och upplatelseformer. Nar kommunen saljer mark for bostadsbyggande finns ett
antal kriterier for byggherren att ta hansyn till och redovisa vid anbudsfdrfarande. Dessa handlar bland
annat om Mangfald i boendet - avser variation pa upplatelseformer, hustyper och lagenhetsstorlekar -
och &ven Boendekostnader, dar man vill gynna akttrer som &r villiga att bygga bostéder av god
kvalitet till rimliga priser.

Fortsatt avsaknad av investeringsstdd for lagenhetsproduktion medfor att inga nyproduktionsprojekt ar
initierade hos Tierpsbyggen. Detta paverkar bolaget pa ett satt som langsiktigt aventyrar méjligheterna
att bidra till Tierps kommuns tillvaxt. Vakanserna har ockséa 6kat under 2024, framforallt i Soderfors
och Karlholm, och det har aven varit svarare att hyra ut lagenheter med en hogre hyresniva.
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Delmal 11.2 Planberedskap for bostader for minst 1000 invanare i kollektivtrafiknara
lagen for att mota behoven som foljer i takt med att de stora industri- och
teknikinvesteringarna genomfoérs i Norduppland.

Q Maluppfyllelse: Delvis uppnatt

Kommunen har utokat plankontoret med en ytterligare planarkitekt, for att kunna hantera fler
detaljplaner. Flertalet detaljplaner for bostadsandamal ar under arbete. Projektering for delomraden
inom Siggbo tradgardsstad har inletts under aret.

Delmal 11.3 Skapa inkluderande tatortsmiljoer som erbjuder god tillgang till
gronomraden och offentliga platser och som ger méjlighet att ta sig fram sékert som
gang- och cykeltrafikant

Q Maluppfyllelse: Uppnatt

Tillvaxt- och samhallsbyggnad arbetar I6pande med malet, vilket beaktas vid markinkop och
exploatering. Under 2024 genomfordes en storskalig upprustning och modernisering av Tierps
resecentrum etapp 1. Projektering pagar av en liknande upprustning av Skarplinge busstorg och
forstudier for Tierps resecentrum etapp 2 ar inledda.

Delmal 11.4 Starka arbetet for att skydda och trygga vara kultur- och naturarv

<> Maluppfyllelse: Delvis uppnatt

Inom kultur- och fritidsverksamheten ar atgarder pa ridstigar genomforda for att sakerstalla tillgang
och kvalitet. Under hdsten genomfors dialog med berdrda féreningar kring drift och skotsel av
aktuella omraden och fastigheter for att sakerstélla goda forutsattningar for ett hallbart skydd av
kommunens kultur- och naturarv. Kostnader for att underhalla och I6pande renovera kommunens
byggnadsminnen &r kostsamt och har under 2024 inte rymts inom budgetram i tillrackligt stor
utstrackning.

Inom Medborgarservice arbetar man I6pande med vard av natur- och kulturarv. Verksamheten deltar i
arbetet med att ta fram sju underverk i kommunen och har bland annat informerat om L&nsstyrelsens
speciella kulturarv som ska skyddas i handelse av krig och lyfter fram kommunens kultur- och
naturvarden i besokskartan och inom Upplev Norduppland. Hitintills under aret har dock flera av
objekten som kommunen ska skota at Lansstyrelsen inte hunnit fa den skétsel som planerat pa grund
av tidsbrist.

Inom Gemensam service fortgar arbetet med informationshanteringsplaner och under 2024 har ett
flertal verksamheter uppdaterat sina informationshanteringsplaner. Under aret har ocksa en ny riktlinje
for arkiv och informationshantering antagits.

Delmal 11.5 25 000 invanare ar 2035 genom utveckling och tillvéxt i hela kommunen
<> Maluppfyllelse: Delvis uppnatt

Medborgarservice i samverkan med andra verksamheter arbetar kontinuerligt med att marknadsféra
hela kommunen som en attraktiv plats att leva, bo, verka och etablera sig i. Detta arbete starks genom
partnerskapet Tillvaxtkluster Norduppland som lyfter kommunens méjligheter och behov utifran
partnerskapet Nordupplands tillvaxtkluster med lampliga aktiviteter i samrad med vriga inom
partnerskapet.

Kommunen har utokat antalet planarkitekter och flertalet detaljplaner for bostadsandamal ar under
framtagande. Projektering for delar av Siggbo tradgardsstad ar i uppstart. Ett utvecklat strategiskt
tillvaxtarbete har paborjats, detta med stod av bade interna och externa kompetenser.

Den 31 december 2024 hade Tierps kommun en folkméangd pa 21 104 invanare, vilket ar 89 farre an
under 2023.
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Delmal 11.6 Ett gott utbud av offentlig och kommersiell service med hog kvalitet och
tillganglighet i hela kommunen

Q Maluppfyllelse: Uppnatt

Inom Medborgarservice arbetar enheterna for en attraktiv landsbygd till exempel genom samverkan
med civilsamhallet enligt den lokala 6verenskommelsen (LOK:en). Dagligvarubutiker pa landsbygden
kan ansoka om hemsandningsbidrag for att modjliggora hemleverans och fler individer nyttjar nu
servicen. Verksamheten deltar i dialoger (internt och i olika forum genom Bio Driv Ost) kring
utbyggnad av laddning for elbilar i hela kommunen. Vid visat intresse fran foretagare eller
privatpersoner erbjuds de lampliga lediga tomter eller markomraden kommunen &ger.

Inom Gemensam service pagar ett arbete for att underlatta for foretag och privatpersoner att infora
funktionen Mina Ombud i kommunens e-tjénsteplattform.

Inom Tierps kommunfastigheter (TKAB) pagar produktionen av en ny brandstation i Skarplinge och
en ny planeras i Soderfors med produktionsstart under 2025. Fortsatt utredningsarbete betraffande
Centralskolan i Tierp har genomforts, efter forandrad politisk inriktning fortsatter TKAB att utreda
mojligheterna till att renovera delar av fastigheterna. Nya forskolor i Séderfors och Vallskoga har
fardigstallts under &ret och en till &r p& géng i Orbyhus.

TKAB uppvisar ett positivt resultat 2024 men det ekonomiska laget &r fortfarande valdigt anstréangt
vilket medfor att bolaget inte kan underhalla fastigheterna till en acceptabel niva, vilket inte ar hallbart
i langden. Arbetet fortsatter, tillsammans med TEMAB och kommunens verksamheter, for att titta pa
nya omraden dar verksamheten kan hitta samarbetsfordelar och effektiviseringar.

Langsiktig trend for nationella nyckeltal inom Mal 11 Hallbara stader och samhéllen

Nyckeltal Kélla Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Genomsnittlig | Trend/Mal-
2020 2021 2022 2023 2024 kommun 2024 | uppfyllelse

Befolkningsforandring i Kolada 3,8 3,6 23 0,3 0,8 (2023)

antal invanare under

senaste

femarsperioden,

procent

Demografisk Kolada 0,87 0,88 0,89 0,91 0,90 (2023)

forsorjningskvot

Nytillkomna bostader i Kolada 98,5 100 88,2 74,7 (2022)

kollektivtrafiknéara lage,

andel (%)

Cykelvag i kommunen, Kolada 24 2,5 2,6 2,7 3 (2023)

total, meter/inv.

Utslapp till luft av Kolada 486 462 445 502 491

kvaveoxider (NOXx), 294 108 186 (2022)

totalt, kg

Utslapp till luft av PM2.5 | Kolada 69873 | 69366 | 67501 61 140 (2022)

(partiklar <2.5 mikrom),

kg

Invanare 16-84 ar som Kolada 13 23 23

avstar fran att ga ut (2014) “

ensam, andel (%)

Trangboddhet i Kolada 22,7 20,6 211 18,8 14,7 (2023)

flerbostadshus, enligt

norm 2, andel (%)
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Mal 12 — Hallbar konsumtion och produktion

Delmal 12.1 Minska méangden avfall genom atgarder for att forebygga, minska,
ateranvanda och atervinna avfall

<> Maluppfyllelse: Delvis uppnatt

Inom Tierps Miljé AB arbete (TEMAB) har en ny férordning for insamling av férpackningar tagits i
bruk vilket innebéar att kommunen ansvarar for insamling av forpackningar from 1 januari 2024. Fran 1
januari 2027 ska denna insamling ske fastighetsnara och en utredning kring vad som ar bést for Tierps
kommun har utforts och redovisats for fortroendevalda. Férordningen syftar till att minska avfall och
oka insamling och atervinning av forpackningar.

Tillvaxt- och samhallsbyggnadsenheten séakerstaller redovisning av krav pa ateranvandning och
atervinning i bygglovsprocessen och beaktar méjligheter till minskat avfall vid kommunens egna
genomfdrandeprojekt. Enheten har under 2024 inte haft resurser att arbeta aktivt med fragan.

Delmal 12.2 Till &r 2030 ska matsvinnet minska till max 8 procent i hela tillagnings- och
serveringsprocessen

() Maluppfyllelse: Uppnétt

Kostenhetens arbete med att minska matsvinn fortsatter, och arets resultat visar att tallrikssvinnet har
minskat fran 21 gram per serverad portion 2023 till 17 gram 2024. Daremot ligger mangden
serveringssvinn kvar pa samma niva som foregaende ar. Det kvarstar utmaningar for att motverka okat
matsvinn, sasom hoga ljudnivaer, stressiga maltidsmiljoer och dkade portionsstorlekar som inte ats

upp.

For att undvika dverproduktion och minska matsvinnet har atgarder vidtagits i produktionen, bland
annat genom att se 6ver och forandra menyutbudet. Nyckeln till att na malet framover &r fortsatt
delaktighet och forstaelse, dar alla som &r involverade i maltiderna maste bidra.

Verksamheternas maluppfyllelse for indikatorer inom Delmal 12.2 Till &r 2030 ska matsvinnet minska till max 8 procent i
hela tillagnings- och serveringsprocessen

Indikator Kalla Resultat 2024 Mal-
uppfyllelse

Serveringssvinn pa Kostenheten 26 gram per atande (26 gram 2023)
samtliga enheter

Tallrikssvinn pa Kostenheten 17 gram per &tande (21 gram 2023)
samtliga enheter

Delmal 12.3 Kommunens inkop ska framja hallbar produktion och innovation for
smarta lésningar samt stimulera en cirkular ekonomi

<> Maluppfyllelse: Delvis uppnatt

For narvarande pagar inget arbete inom upphandlingsenheten. Avtal finns sedan tidigare pa plats for
att kopa in begagnade mabler liksom aterstallda och uppgraderade datorer, lasplattor och telefoner.
Avtalen for inkop av begagnade mobler, reparation av mébler och aterbrukade mobiler och Ipads har
potential att spara bade miljo och pengar hos verksamheterna men avtalen anvands sparsamt.

Utbildningar i Dynamiskt inkdpssystem och andra upphandlingsutbildningar anordnas kontinuerligt av
enheten for néringsliv och turism.
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Delmal 12.4 Produktionen fran jordbruks- och tradgardssektorn ska 6ka med 35
procent samt dess produktionsvarde ska 6ka med 50 procent till ar 2030

<> Maluppfyllelse: Delvis uppnatt
Ma

et foljs upp inom den Regionala utvecklingsstrategin pa lanssniva, statistik finns endast fran 2022
och tidigare. Enheten for naringsliv och turism arbetar med fragan tillsammans i LRF-kommungrupp
och nyckeltal planeras att tas fram under 2025.

Langsiktig trend for nationella nyckeltal inom Mal 12 Hallbar konsumtion och produktion

Nyckeltal Kélla Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Genomsnittlig | Trend/Mal-
2020 2021 2022 2023 2024 kommun 2024 | uppfyllelse

Insamlat kommunalt Kolada 546 400 558 494 450 (2023)

avfall totalt, kg/invanare

Kommunalt avfall som Kolada 33 46 32 39 38 (2023)

samlats in for

materialatervinning, inkl.

biologisk behandling,

andel (%)

Ekologiska livsmedel i Kolada 24 26 28 29 (2022)

kommunens

verksamheter, andel

(%)

Maltidssvinn, Kolada 52 42 (2022)

grundskola,
gram/atande

13 tmencien

O

Mal 13 — Bekdmpa klimatforindringarna

Delmal 13.1 Senast ar 2045 ska kommunen inte ha nagra nettoutslapp av véaxthusgaser
Q Maluppfyllelse: Uppnatt

Enheten for kvalitet- och strategisk utveckling har samordnat framtagandet av en atgardsplan som

konkretiserar Klimat- och energiprogrammets mal i specifika tgarder. Atgarder har inhdmtats via en

workshop med kommunens olika enheter och har faststallts av kommunens styrgrupp for fossilfri
kommun. Styrgruppen har under aret lagt fokus pa uppdrag kopplade till omstéllning av den egna

fordonsflottan samt att skapa forutsattningar for publik laddinfrastruktur. Styrgruppen har ocksa
beslutat att Tierps kommun ska delta i ett Iansévergripande projekt for att stdrka kommunal
energiplanering som koordineras av lansstyrelserna i Uppsala, Sérmland och Véstmanland.
Energimyndigheten finansierar projektet som startar under varen 2025 och pagar till slutet av 2026.

Den senaste statistiken fran nationella emissionsdatabasen visar att véxthusgasutslappen inom
kommunens geografiska omrade minskade med ca 8 procent under 2022, vilket ar i niva med
kommunens klimatbudget. Det ar framforallt utslapp fran transporter och industrin som minskar. Dock
ar det stor efterslapning i utslappstatistiken pa kommunal niva. Pa nationell niva skedde ett trendbrott
med 6kade utsladpp under 2024 till f6ljd av den slopade reduktionsplikten och det ar troligt att samma
trend kommer att ses &ven i Tierps kommun.
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Verksamheternas maluppfyllelse for indikatorer inom Delmal 13.1 Senast ar 2045 ska kommunen inte ha nagra
nettoutslapp av vaxthusgaser

Indikator Kalla Resultat 2024 Mal-
uppfyllelse

Utslapp av koldioxid Tierpsbyggen 56,5

frén egen olja / fossila AB

branslen for

uppvarmning, (ton)

Koldioxidekvivalenter Kostenheten 2,1 (1,78 under 2023)

per kg inképt livsmedel

Delmal 13.2 Klimatanpassa den fysiska planeringen fér att begransa klimatpaverkan
och minska sarbarheten vid ett forandrat klimat

Q Maluppfyllelse: Delvis uppnatt

Detta &r ett pagaende arbete inom tillvéaxt- och samhallsbyggnadsenheten. Klimatanpassning ingar i
framtagande av nya detaljplaner och ombyggnationer. Det finns daremot en stor historisk skuld i den

redan bebyggda miljon och har finns fortsatt mycket att géra.

Delmal 13.3 Kommunens och kommunkoncernens transporter ska vara fossilfria till ar

2030

Q Maluppfyllelse: Delvis uppnatt

For att na malet kravs atgarder inom flera olika omraden, och kommunen har inte full radighet. Inom

verksamheten Gemensam Service pagar ett arbete for att samordna arbetet med att skapa goda

forutsattningar for fossilfria transporter. En forutsattning for detta &r bland annat att infrastruktur for
fossilfria drivmedel finns att tillga i hela kommunen. Tva tankstéllen for fossilfri diesel (HVO100)
finns, i Skérplinge och i Tierp. De verksamheter som har nyare dieselbilar och har méjlighet att tanka i
Tierp och Skarplinge behdver tanka HVO100 for att malet ska nas for kommunkoncernens egna

transporter. Resterande fordon i kommunkoncernen behover stéllas om till eldrift eller etanol.

Inom Tierps Energi och Miljo AB har samtliga fordon inom fjarrvarmen kérts pa HVO liksom halften
av sopbilarna, en ny bil har ocksa bytts ut till el under aret. Inom AB Tierpsbyggen kors halften av
dieselfordonen pa HVO och bolaget innehar fem elbilar.

Det ar fortfarande brist pa publik laddinfrastruktur i hela kommunen, vilket bromsar omstéllningen for
sdval kommunkoncernen som boende, men framfor allt for besokare och naringsliv. Arbetet for att
frémja utbyggnaden av publik laddinfrastruktur av privata aktorer behdver darfor fortsétta. Den
genomsnittliga kdrstrackan med personbil har minskat nagot och insatser for att 6ka transporter med

kollektivtrafik, gang och cykel ar fortsatt viktiga for att minska bilakandet och uppna malet.

Inom upphandlingsenheten har Biodriv dsts DRIV-modell implementeras dar det ar aktuellt. Vid
upphandlade transporter stélls krav pa fossilfrihet i den man det ar majligt, antingen obligatoriskt eller
som tilldelningskriterium

Verksamheternas maluppfyllelse for indikatorer inom delmal 13.3 Kommunens och kommunkoncernens transporter ska

vara fossilfria till &r 2030.

Indikator Kalla Resultat 2024 Mal-
uppfyllelse

Andel fossilfria Medborgar- 30 % (53 av 173 fordon)

tjanstebilar i service, TEMAB

kommunkoncernen & Tierpsbyggen
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Langsiktig trend for nationella nyckeltal inom Mal 13 Bekampa klimatférandringarna

Nyckeltal

Kalla

Utfall
2020

Utfall
2021

Utfall
2022

Utfall
2023

Utfall
2024

Genomshnittlig
kommun 2024

Trend/Mal-
uppfyllelse

Utslapp till luft av
vaxthusgaser totalt, ton
CO2-ekv/inv.

Kolada

6,58

6,40

591

5,88 (2022)

Utslapp till luft av
vaxthusgaser totalt, ton
CO2-ekv.

Kolada

140
251

137
495

126
498

154 659
(2022)

Fossiloberoende
personbilar, andel av
totala antalet bilar i det
geografiska omradet
(%)

Kolada

8,7

12,5

14,3

16

17,8 (2023)

Fossiloberoende fordon
i kommun-
organisationen

Kolada

23,6

34,5

44,8

60,1

54,3 (2023)

Genomsnittlig
korstracka med
personbil, mil/inv.

Kolada

7145

725,7

722,2

718,0

701,7 (2023)

(RS Mal 14 — Hav och marina resurser

RESURSER

Delmal 14.1 Forebygg och minska alla slags féroreningar i havet, i synnerhet fran
landbaserad verksamhet, sdésom marint skrap och tillforsel av naringsamnen

Q Maluppfyllelse: Delvis uppnatt

Inom tillvéxt- och samhallsbyggnadsenheten ges dagvattenfragorna ett allt storre utrymme i
kommunens planering, och sakerstéllande av omhéndertagande av dagvatten beaktas i det I6pande
detaljplanearbetet. En atgardssamordnare har anstallts med LOVA-bidrag (Lokalt naturvardsarbete)
for att arbeta med atgarder riktade mot att minska 6vergodningsproblematiken i Lovstabukten. Projekt
med lokalt atgardsprogram (LAP) fér Tamnaréns avrinningsomrade ar p& gang.

Inom miljo- och halsoskyddsenheten har man pa det stora hela behallit kompetensen och kapaciteten
for den planerade tillsynen och den fortgar enligt tillsynsplan.

Delmal 14.2 Forvalta och skydda marina och kustnara ekosystem pa ett hallbart satt

Q Maluppfyllelse: Uppnatt

Kommunen arbetar for att forvalta och skydda marina och kustnéra ekosystem pa ett hallbart satt.
Tierps kommun &r en av om inte den mest drivande kommunen i Havs- och vattenmyndighetens
pilotprojekt for ekosystembaserad havsforvaltning och har utéver en av projektets projektledare
anstallda hos kommunen dven ett aktivt deltagande i flera arbetsgrupper.

Delmal 14.3 Framija fritidsfiske och kustnara yrkesfiske ur ett hallbarhetsperspektiv
samt verka for starkta populationer av fisk och andra vattenanknutna arter

Q Maluppfyllelse: Uppnatt

Detta ingar ocksa som om del i projektet for ekosystembaserad havsforvaltning som flera av enheterna
inom Medborgarservice ar delaktiga i. Kommunen foljer och deltar i fiskevardsarbetet som genomfors
inom Biosfaromradet Alvlandskapet Nedre Dalélven. Férutom det har under aret bland annat
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fritidsfisket lyfts inom Upplev Norduppland och genom partnerskap med Kvinnliga svenska
sportfiskelandslaget.

Delmal 14.4 Minska mangden plastavfall som hamnar i haven

Maluppfyllelse: Delvis uppnatt

Atgérder for minskat plastavfall tas upp i reviderad Avfallsplan, som antagits under aret. Enheten for
kvalitet och strategisk utveckling har genomfoért en kartlaggning av verksamheternas anvandning av
engangsplast och ett utbildningsmaterial ar framtaget kring hur enheterna kan minska sin
plastanvandning som anvants pa arbetsplatstraffar under aret.

Delmal 14.5 Verka for att det ska finnas tillracklig infrastruktur for att minska
fritidsbatars paverkan pa marina ekosystem

Q Maluppfyllelse: Delvis uppnatt

Att verka for tillracklig infrastruktur &r ett standigt pagaende arbete i kommunens planering och
prévningar. Det ar ocksa en del av pilotprojektet ekosystembaserade havsférvaltning i Sodra
Bottenhavet som bland annat anordnat en traff i Stockholm skargard for erfarenhetsutbyte kring hur
man arbetar med fragan.

Langsiktig trend for nationella nyckeltal inom Mal 14 Hav och marina resurser

Nyckeltal Kélla Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Genomsnittlig | Trend/Mal-
2020 2021 2022 2023 2024 kommun 2024 | uppfyllelse

Skyddad natur hav, Kolada 5,3 5,3 5.3 5.3 13,6 (2023)

andel (%)

Havsstrandlinje Kolada 15,2 15,2 15,0 37,2 (2022)

paverkad av

bebyggelse, andel (%)

Mal 15 — Ekosystem och biologisk mangfald

Delmal 15.1 Integrera stadsgronska och ekosystemtjanster vid planering, byggande och
forvaltning i kommunens orter

(O Maluppfyllelse: Uppnatt

Det ar en del av det I6pande planeringsarbete som gors, bade inom detaljplanering, 6versiktsplanering
och projekt inom tillvaxt- och samhéllsbyggnadsenheten. Vid markinkdp beaktas markytans storlek
for att tillgodose bade bebyggelse och utveckling av grénomraden. Vid bade markinkop och
exploatering beaktas mojliga Idsningar som framjar naturen. Det finns ett behov av att ta fram en
kommundévergripande gronstrukturplan, som ett stdd i kommunens planering. Dock saknas det
resurser i dagslaget for att ta fram en sadan plan.

Delmal 15.2 Bevara biologisk mangfald och sékerstéll att vardefulla naturmiljoer far
adekvat skydd och vardas ur ett framtidsperspektiv

Q Maluppfyllelse: Delvis uppnatt

Detta &r en fraga som ges utrymme i det I6pande planeringsarbetet inom tillvaxt- och
samhallsbyggnadsenheten. Framtagandet av skotselplaner som avsags arbetas fram under 2024 &r
forsenat pa grund av tids- och resursbrist. Ambitionen &r att kunna inleda arbetet under 2025.
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Verksamheternas maluppfyllelse for indikatorer inom Delmal 15.2 Bevara biologisk mangfald och sakerstall att vardefulla
naturmiljéer far adekvat skydd och vardas ur ett framtidsperspektiv

Indikator Kalla Resultat 2024 Mal-
uppfyllelse

Placering i Aktuell Aktuell 54 (44 under 2023)

hallbarhets matning hallbarhet

Sveriges miljobasta
kommun, ranking i
landet

Placering i Naturskydds- 4 (2022)
Naturskyddsféreningens | féreningen
maétning arets
bivanligaste kommun,
ranking i landet

Delmal 15.3 Vidta atgarder for att starka ekosystemtjanster och motverka minskning av
biologisk mangfald och spridning av invasiva arter pa kommunagd mark

Q Maluppfyllelse: Uppnatt

Kommunen och bolagen arbetar med fragan och erbjuder 16pande stod till féreningars och foretags
ansokningar om exempelvis LONA projekt (Lokala naturvardssatsning). Samverkan kring
bek&dmpning av invasiva arter sker med relevanta aktdrer genom bland annat planeringsméte infor
bek&dmpningssasong och uppféljningsmote efter sasongen. Planeringsméte och informationsutbyte har
genomforts under 2024.

Delmal 15.4 Informera om natur- och kulturvérden i tatortsnara miljoer for att 6ka
medvetenheten hos kommuninvanare och besokare

() Maluppfyllelse: Uppnétt

Flera enheter och aktorer arbetar tillsammans mot malet; naringsliv och turism, naturkontoret, kultur-
och fritidsverksamheten samt Upplandsstiftelsen. Det ar ett I6pande arbete dér natur- och kulturvarden
Iyfts i saval besokskarta, turistmagasinet, under tierp.se/turism, i plattformen Upplev Norduppland
som redaktionella texter, pa massor och i annonser. Upplandsstiftelsen och Naturkartan lyfts fram i
saval tryckt som digitalt material dar tatortsnara miljoer lyfts fram. Information publiceras pa de
digitala skarmar som finns vid Tierp porten och i entrén till kommunhuset. Det goda arbetet som gors
kommuniceras men det finns alltid behov av forbéttringar och mer kan goras.

Verksamheternas maluppfyllelse for indikatorer inom Delmal 15.4 Informera om natur- och kulturvarden i tatortsnara
miljoer for att 6ka medvetenheten hos kommuninvanare och besokare

Indikator Kalla Resultat 2024 Mal-
uppfyllelse

Andel svarande i enkéat Kultur och fritid 75 (Okat 5 procentenheter sedan 2023)
som uppger god
k&nnedom om
kommunens natur- och
kulturvarden

Langsiktig trend for nationella nyckeltal inom Mal 15 Ekosystem och biologisk mangfald

Nyckeltal Kélla Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Genomsnittlig | Trend/Mal-
2020 2021 2022 2023 2024 kommun 2024 | uppfyllelse

Skyddad natur land, Kolada 5,0 51 5,2 5,2 6,3 (2023)

andel (%)
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Skyddad natur Kolada 13,1 13,1 13,1 13,1 10,6 (2023)
inlandsvatten, andel (%)

Ekologiskt brukad Kolada 14,3 13,2 13,3 11,8 18,8 (2023)
akermark, andel (%)

Betesmark, andel (%) Kolada 1,29 1,30 1,29 1,29 1,26 2,37
Slatterang, andel (%) Kolada 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05

(B Mal 16 — Fredliga och inkluderande samhillen

INKLUDERANDE
SAMHALLEN

»

Delmal 16.1 Medborgarnas delaktighet i kommunens verksamhet och utveckling ska
oka

Q Maluppfyllelse: Delvis uppnatt

Genom dialog med foreningar, foretag och organisationer arbetar kommunens samtliga verksamheter
for att driva utvecklingen tillsammans och 6ka delaktigheten.

Arbete med uppdraget att utveckla digitala kanaler for inflytande och dialog har pagatt inom
Gemensam service under aret. Den digitala ungdomspanelen genom appen Ung i Tierp syftade bland
annat till att ge verksamheterna en kanal for att nd malgruppen unga. Detta nyttjades dven av Region
Uppsala vid nagra tillfallen. Under hosten 2024 utvarderades arbetet med Ung i Tierp. Bland annat
tekniska problem samt svarigheter att konkurrera i ungdomars dagliga digitala floden har gjort att
appen avvecklats. Demokratiberedningen har gett i uppdrag att se éver alternativa former for att
fortsatta utveckla dialogen med unga.

Infor nasta omgang av enkatundersokningen "Liv- och hélsa ung" har rutiner och arbetssétt forberetts
for att mojliggora ungdomars delaktighet i efterarbetet med analys och forslag pa atgérder.

Implementeringen av Mitt forslag (e-forslag) kommer innebéra ytterligare en mojlighet till paverkan.
Arbetet har pagatt under hela hosten. For att Mitt forslag ska bli framgangsrikt har organisationen
forberetts kring vad Mitt forslag innebér och vad som forvéntas. Kommunen behdver kunna svara upp
mot medborgarnas férvantningar.

Under hosten har enheten for kvalitet och strategisk utveckling forberett sig for att kunna administrera
folkinitiativ och folkomrdstningar. Bland annat har en riktlinje och rutin tagits fram for hantering av
kontroll av namnunderskrifter.

Forutom ovanstaende har inget ytterligare arbete gjorts for att 6ka systematiken i medborgardialogen
under perioden. Detta pa grund av genomférandet av EU-valet under varen och att prioriteringar av
resurser behdvts goras. Av samma skél har utredningen om att infora en demokratitrappa i skolan och
former for en arlig demokratidag for unga pausats. Arbetet aterupptas i borjan av 2025. Eftersom det
pagatt valrorelse under forsta halvan av aret har heller ingen medborgardialog som politiken hallit i
genomforts.

Genom kommunens deltagande i SKR:s nétverk Styra med Agenda 2030, har en rapport kring lokalt
genomforande av Agenda 2030 (Voluntary local review) skickats in till FN. Som ett led i detta blev
Tierps kommun aven utvald att presentera kommunens arbete med Agenda 2030 pa FN:s hognivamote
for hallbar utveckling i New york i juli. Grunden i rapporten var att utvardera kommunens
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héllbarhetsarbete men aven lyfta fram allt som gors ute i verksamheterna for medborgarna. |
framtagandet har &ven civilsamhéllet och foretagare varit delaktiga.

Inom ramen for det brottsférebyggande arbetet har tva trygghetsvandringar genomforts, syftet med
trygghetsvandringarna ar att identifiera omraden dar otrygghet kan uppsta. Ett annat syfte ar att oka
dialogen med kommunens invanare i denna fraga. En trygghetsvandring genomfordes under varen i
Orbyhus och en under hésten i Mehedeby. Utover detta har en évergripande kommunikationsplan
tagits fram vars syfte &r att sakerstalla att information om det brottsférebyggande arbetet nar invanarna
i kommunen.

Inom Kultur- och fritidsverksamheten ar deltagande i dialogforum hégt och intresset for att vara med
att paverka och diskutera &r stort. | processer dér synpunkter fran civilsamhallet efterfragas far
kommunen in svar men mangfalden i den grupp som svarar behéver bli storre.

Delmal 16.2 Kommunens verksamheter ska vara effektiva, transparanta och rattssakra
O Maluppfyllelse: Uppnatt

Samtliga verksamheter uppger att man arbetar med kvalitetssakring och utveckling av verksamheterna
exempelvis genom kompetenshdjande insatser och informationsspridning mellan enheterna.

Fokus for enheterna inom Gemensam service ligger pa att bidra till en utveckling och effektivisering
bade hos de egna men framfor allt hos Gvriga verksamheter, for medborgarna och brukare. Enheten for
kvalitet- och strategisk utveckling har under aret anordnat en dag fér kommunens medarbetare med
fokus pa kommunens mal- och hallbarhetsarbete. Under dagen lyftes manga goda exempel men det
overgripande temat var samverkan. Utbildningar i bland annat hallbarhetsanalys och barnkonventionen
har genomforts under 2024 riktat mot handlaggare och chefer. Verksamheten har ocksa deltagit i
genomforandet av prislappsmodellen och bidragit med statistikunderlag, omvérldsanalys och
prislappsmodellens anpassning till Tierps malstyrningsmodell. Prislappsmodellen &r en del av det
utvecklingsarbete som gors runt budgetprocessen, styrning och uppfoljning. Enheten arbetar ocksa
I6pande med att stddja andra enheters arbete med verksamhetsplanering och uppféljning.

Enheten for kvalitet- och strategisk utveckling ansvarar for systemforvaltning av
kommungemensamma system som Open-e (e-tjansteplattformen), Infocaption
(webbutbildningsplattform), 2¢8 (processer) och skiffer (sékra videomaten). Under varen 2024 har
Open-e implementerats och det nya systemet medfor att kommunen kan bygga upp och anvénda
interna e-tjanster, nagot som varit efterfragat fran verksamheterna och bade underlattar och
effektiviserar arbetet. Anvandningen av webbutbildningsplattformen har 6kat och fler verksamheter
producerar egna utbildningar. Utredning kring att infora digital post ar klar och arbetet gar nu in i
nasta steg.

Inom omrade dataskydd ar en ny riktlinje under utarbetande liksom en rutin for hantering av
incidentrapporter. Arliga kontroller gallande efterlevnad av lagstiftning avseende dataskydd
genomfors. Enheterna erbjuds stod avseende konsekvensbeddmningar liksom vid kravstallande i
samband med upphandling. Dataskyddsombudet har ocksa regelbundet genomfort utbildningar inom
dataskyddsforordningen (GDPR). For att sékerstélla ett gott arbete med GDPR och
informationssékerhet har en informationssékerhetssamordnare rekryterats. DA resurser inte funnits till
en heltidstjanst inom kommunen har ett samarbete startats med Heby kommun som nyttjar delar av
tjdnsten som dataskyddsombud.

Inom vard- och omsorgsverksamheten pagar arbetet med malet kontinuerligt. Sedan 2024 genomfors
en extra egenkontroll av enhetschef och omradeschef i form av aktgranskning for att kvalitetssakra
utredningar. En checklista har tagits fram for att underlatta granskningen. Denna typ av egenkontroll
sker utéver vard- och omsorgs egenkontrollsprogram.

Vard och omsorgsverksamheten forbereder verksamheterna pa inférandet av nya socialtjanstlagen
sommaren 2025. Viktiga delar att arbeta vidare med éar att se dver férenklad handlaggning (insatser
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utan behovsprévning) samt ett starkt férebyggande arbete for att méta brukarna tidigt och komma in
med insatser i tid. For att halla sig uppdaterad kring det rattsliga laget har bistandshandlaggarna
erbjudits juridisk handledning av kommunjuristen under aret. Vagledande domar samt domar som
kommit in till enheten tas med till &rendedragningar for att sprida kunskap och for vidare dialoger.

Inom Individ- och familjeomsorgen utvecklas verksamhetscontrollerrollen och utbildning i
individbaserad systematisk uppféljning pagar. Denna metod ska senare implementeras i
kvalitetsarbetet. Forberedelser for omstallning till nya socialtjanstlagen pagar. Egenkontrollen
utvecklas och visar att kvalitén haller en god niva. Samarbetet med vard och omsorg har utvecklats
och samarbete i gemensamma fragor ger ett effektivt utnyttjande av resurser. En tillsyn av
justitiecombudsmannen (JO) har uppmarksammat brister dar utvecklingsarbete redan paborjats innan
tillsynen skedde. Domar fran forvaltningsratten visar att verksamheten har god kunskap i
lagstiftningen da merparten av 6verklagade beslut avgars till verksamhetens férdel.

Delmal 16.3 Kommunens resultat ska under respektive ar i planperioden uppga till
minst 2,0 procent av summan av skatteintéakter och generella statsbidrag. For 2024
sanks resultatmalet tillfalligt till 0 procent pa grund av det ekonomiska laget i
omvarlden

Q Maluppfyllelse: Uppnatt
Malet dvertraffas genom att resultatet &r positivt.

Delmal 16.4 Kommunen ska endast lanefinansiera stora och langsiktiga investeringar.
Det vill sdga dar det ar rimligt att kostnaderna for investeringarna ska baras aven av
kommande generationer. Kommunens egenfinansiering ska over tid ligga 6ver

60 procent.

Q Maluppfyllelse: Uppnatt
Alla investeringar har finansierats med egna medel.

Delmal 16.5 Kommunens soliditet inklusive samtliga pensionsforpliktelser ska pa lang
sikt aterstéallas till minst 25 procent. P& kort sikt ska malet vara 2023 — 20 procent och
2025 — 25 procent.

B Maluppfyllelse: Ej uppnétt
Den nya rekommendationen for redovisning av pensionsstiftelse samt den nya redovisningen av
finansiell leasing av fastigheter med mera innebér ett behov att se 6ver och revidera soliditetsmalet.

Delmal 16.6 Okat medborgardeltagande i det lokala foreningslivet for ett starkt
civilsamhélle.

Q Maluppfyllelse: Delvis uppnatt

Inom Kultur- och fritidsverksamheten ar deltagande fran foreningslivet i enkater och liknande fortsatt
relativt lagt men vid arrangemang och aktiviteter ar deltagandet relativt hogt. Exempel pa sadana
aktiviteter ar Aktivitetsdagen som genomfordes i maj med ca 25 deltagande féreningar och ca 200
besokare, det arliga foreningsforumet och andra samverkanstraffar for foreningslivet.

Delmal 16.7 Okad trygghet och séakerhet hos medborgarna, naringslivet, civilsamhéllet
och kommunens verksamheter genom mer brottsforebyggande arbete

O Maluppfyllelse: Uppnatt

Under aret har tva trygghetsvandringar genomforts, i Orbyhus och Mehedeby. Syftet med
trygghetsvandringarna ar att minska risken for otrygghet hos invanarna. Enheten for sékerhet och
beredskap har ocksa genomfort ett flertal besok hos olika féreningar i kommunen samt tagit fram en
overgripande kommunikationsplan for att sékerstélla att invanarna far korrekt information om det
brottsforebyggande arbetet i kommunen.
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Genom sa kallade microlagesbilder (regelbundna enkaéter riktade till utvalda externa aktorer)
sammanstélls det upplevda laget vad géller brottslighet och otrygghet i kommunen vilket sedan ligger
till grund for det fortsatta brottsférebyggande arbetet.

Inom enheten for ndringsliv och turism samverkar man kring trygghetsvandringar och
sdkerhetssamordnaren i frdgor som ror foretagen. Kommunpolisen har en stdende punkt "Tryggare
Tierp” pé de foretagarfrukostar som kommunen anordnar.

Tierpsbyggen prioriterar en 6kad social tid med hyresgésterna, bland annat genom att ha flera bométen
och temakvallar for att fanga in synpunkter. En utvecklingsgrupp tillsammans med
hyresgastforeningen har som uppdrag att planera, genomfora och utvérdera projekt och
utvecklingsarbeten for trygghet, trivsel och inflytande. Under véaren 2024 genomfordes bland annat
dorrknackning hos hyresgéster pa Tegelbruksgatan, Mattiasgatan och Tegvagen i Tierp tillsammans
med bovardar for att fa in synpunkter kring upplevd trygghet och trivsel i omradet.

Delmal 16.8 Hojd krisberedskap for att 6ka samhéllets motstandskraft och uthallighet
vid kris

Q Maluppfyllelse: Delvis uppnatt

Enheten for sakerhet och beredskap deltar regelbundet pa foretagarfrukostar for att pa sa satt sprida
information om nddvéndigheten av en robust krisberedskap. Ett aktivt arbete for 6kad samverkan med
foretagarforeningen pagar ocksa.

Malet att samtliga enheter som bedriver samhéllsviktig verksamhet ska ha en uppdaterad
kontinuitetsplan har inte fullt ut natts, dock arbetar samtliga enheter aktivt med att uppdatera sin plan.

Bolagen arbetar ocksa med fragorna, bland annat har Tierps Energi och Miljo AB (TEMAB) beslutat
att installera ORC-turbiner vilket hjalper till att avlasta elnétet och en nddvattenplan &ar framtagen.
TEMAB har ocksa gjort en 6versyn av las och larm kopplat till sakerhet, och har paborjat arbetet med
skalskydd och annan sakerhet kring bolagets kansligare fastigheter.

Langsiktig trend for nationella nyckeltal inom Mal 16 — Fredliga och inkluderande samhallen

Nyckeltal Kélla Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Genomsnittlig | Trend/Mal-
2020 2021 2022 2023 2024 kommun 2024 | uppfyllelse

Valdeltagande i senaste | Kolada 83,4 85 82,0 82,0 82,0 81,3

kommunalvalet, andel (2014) | (2018)

(%)

Anmalda valdsbrott, Kolada 928 842 677 1062 862 (2023)

antal/100 000 inv.

Invanare 16-84 ar med Kolada 28 27 27,9 28,9

avsaknad av tillit till (2014) | (2015)

andra, andel (%)

17 GENOMFORANDE
OCH GLOBALT
PARTNERSKAP

&

Delmal 17.1 Kommunens samverkan och partnerskap med andra kommuner, Region

Mal 17 — Genomforande och globalt partnerskap

Uppsala, foretag och civilsamhalle ska 6ka

Q Maluppfyllelse: Uppnatt
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Flera av kommunens verksamheter arbetar med malet och visar pa en omfattande samverkan med
saval civilsamhallet, foretag, akademi, regionen och andra kommuner.

Inom Gemensam service och Kultur- och fritidsverksamheten har man sedan lanseringen av den lokala
overenskommelsen arrangerat tva samverkanstraffar med civilsamhéllet per ar. Foreningsradet
sammantrader regelbundet och en féreningssamordnare arbetar med att starka forutsattningarna for
civilsamhallet att verka i kommunen. Samverkansformerna behdver dock fortsétta utvecklas for att
involvera civilsamhallet tidigare i beslutsprocesser och i fler fragor.

Kommunen har ocksa bjudits in att beratta om lokalt hallbarhetsarbete i en mangd sammanhang hos
kommuner, lansstyrelser, SKR:s konferenser, forskarkonferenser, Regionalt forum, SLU:s
hallbarhetsdagar och FN:s hognivamate for hallbar utveckling. Vid sadana tillfallen byggs kontakter
for fortsatt samverkan och utveckling.

Inom enheten for kvalitet- och strategisk utvecklings arbete kopplat till en effektiv och néra vard har
det bland annat genomforts insatser for att starka folkhdlsan tillsammans med civilsamhéllet.
Exempelvis via planeringen av arbetet med ABC Fritid, som innebdr att kommunens medarbetare med
hjélp av en lista med olika befintliga aktiviteter kan tipsa invanare som behover stod med att hitta en
meningsfull fritid.

Workshops har genomforts tillsammans med ledamoéter i pensionarsradet samt radet for
funktionshinderfragor. Syftet med dessa workshops var att stdamma av radens syn pa hur deras forum
ska anvandas och mer i detalj hur de anser att &renden som passerar via raden bor hanteras.

Kommunen har ingatt en samverkan med Heby kommun avseende dataskyddsombud och till viss del
informationssékerhetsfragor. Samverkan avseende dataskydd har ocksa skett med Region Gavleborg

under en kortare period under sommaren. Totalt sex kommuner arbetar aktivt tillsammans med fragan
om e-arkiv.

Inom Vard- och omsorg sker ocksa mycket samverkan. Funktionshindradeomsorgen finns
representerade i FOU-S referensgrupp for funktionshinderfragor samt deltar i natverk med fyra andra
kommuner géllande daglig verksamhet. Funktionshindradeomsorgen har dven haft en representant i
kommunens interna arbetsgrupp kring att utveckla samverkan med civilsamhéllet och har regelbundna
samverkanstraffar med FUB (féreningen for barn, unga och vuxna med intellektuell
funktionsnedsattning).

Aldreomsorgen finns representerade i LPO-aldre i lanet, en referensgrupp med lanets kommuner samt
regionen dar fokus ligger pa aldrefragor som beror bade kommuner och region. Under hosten 2024 har
Lokal samverkan med den regionala primarvarden, aldremottagning kring personer med
minnesproblematik eller demensdiagnos kommit i gang.

Delmal 17.2 Kommunens upphandlingar ska genomforas pa ett satt som bidrar positivt
till Agenda 2030 &ven utanfér kommunens granser

Maluppfyllelse: Delvis uppnatt
Upphandlingsenheten arbetar kontinuerligt med malet tillsammans med verksamheterna. Vid samtliga

upphandlingar som inkluderar transporter satts incitament vid utvarderingen av anbud som gor
anbudsgivares investeringar i fossilfria transporter [6nsamma.

Upphandlingsenheten verkar I6pande for att fler ggmensamma upphandlingar genomfors. Under aret
har exempelvis en upphandling av livsmedel genomforts gemensamt med andra kommuner,

Delmal 17.3 Okad informationstillganglighet for medvetna val som framjar hallbar
utveckling riktad till kommuninvanare, naringsliv och civilsamhélle

Q Maluppfyllelse: Delvis uppnatt
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Pa tierp.se finns information om Agenda 2030, kommunens lokala utmaningar och exempel pa sadant
som gors i kommunen for att framja en hallbar utveckling. Den frivilliga rapporteringen till FN -
voluntary local review (VLR) som togs fram under varen, ar en del av detta och bidrar till att
medborgarna far insyn i allt positivt som gors. Syftet ar att 6ka kunskapen och géra kommunens arbete
sa tillgangligt som majligt for medborgare och stimulera till att fler agerar hallbart.

Kommunens olika enheter informerar kontinuerligt i olika forum, natverk och massor. Enheten
kvalitet och strategisk utveckling har deltagit pa Zero Waste Day pa Mdbeln och berattat om
kommunens hallbarhetsarbete for medborgarna. Klimat- och energiradgivningen deltog ocksa for att
svara pa fragor och ge konkreta tips till kommunens medborgare.

En evenemangskalender for kommunen - kommunkalendern - har fardigstallts och lanserats pa
kommunens hemsida. Syftet med kommunkalendern ar att underlatta for allménheten att ta del av vad
som hander i Tierps kommun.
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1.2 Uppfdljning av sarskilda uppdrag

Infor varje budgetar beslutar politiken om sa kallade sérskilda uppdrag till verksamheterna
som ska verkstéllas under aret eller mandatperioden. | den ekonomiska budget som laggs
ingar medel for uppdragen. Nedan har varje verksamhet kommenterat och bedémt hur arbetet
med de sarskilda uppdragen gatt under aret. Redovisningen ar uppdelade utifran de sju
omraden kommunen verkar inom.

1.2.1 Kommun och inflytande

Status  Sarskilda uppdrag

6.1.a Anvandandet av digitala tjanster i kommunens verksamheter ska 6ka for att uppna béttre
service gentemot medborgare, verksamhetseffektivisering samt ge mojligheter fér nya
serviceldsningar.

Kommentar

Utveckling av E-tjanster ar ett pagaende arbete dar pagéende och genomforda aktiviteter redovisas under
respektive verksamhetsomrade.

(Kommundirektér)

Under varen 2024 implementerades den nya e-tjansteplattformen varpa kommunens mdjligheter till olika e-
tjanster har 6kat. Inte minst har mojligheterna att skapa interna e-tjanster bidragit till 6kad effektivitet.
Verksamheterna har varit aktiva och skapa flera nya e-tjanster. Arbete pagar med att bygga integrationer med
befintliga verksamhetssystem for att ytterligare tka effektiviteten i handlaggningen. Under 2024 blev
integrationen till samhallsbyggnads verksamhetssystem klar.

(Gemensam service)

Internt har vi relativt hog digitaliseringsgrad, det pagéar arbete med att koppla ihop e-tjanstsystem med
verksamhetssystem for att fa smidigare administrationshantering samt att interna e-tjanster utvecklas. Aven
anvandningen av kommunens kartprogram utvecklas for att i storre utstrackning mojliggora digitalt underlag i
planerings-, genomférande- och driftarbete. Ny upphandling av kartprogram férbereds.

E-tjanst for synpunkter och klagomal ar i slutfasen for publicering.

Uppdatering och férbéttringar av plattformen Upplev Norduppland gors I6pande.

Oka mangden delade data gallande besdksnéring, arbete har pabdrjats med att koppla plattformen till Visit
Swedens API

Interna dialoger har inletts om hur vi kan forbattra arbetssatt gallande redigering av information pa hemsidan
for att nd ut till medborgarna pa ett battre satt.

Externt mot kund pagar arbete med att standigt utdka utbudet av e-tjanster samt utdkad information i
Tierpskartan pa tierp.se.

(Medborgarservice)

Utbildning

E-tjansten for frAnvarorapportering &r i drift och de nya och forbéattrade funktioner for vardnadshavare fungerar
véal. Franvarosystemet notifierar mentorer om elevers franvaro blir alltfor stor och underlattar arbetet med att
utreda franvaron.

Schema &r synligt for elever och vardnadshavare. Kopplingen till tjansteplaneringen gor att behoriga larare kan
anvandas mer andamalsenligt.

Kunskapsuppfoljningen sker i befintligt system. Nya mallar har inforts for att fa battre koll pa elevers
kunskapsutveckling, nya regler kring individuella utvecklingsplaner har hanterats.

Anvandningen av digitala enheter inom utbildningen okar stadigt, sarskilt efter att hela skolan har natt 1-1 for
elever. Antalet pedagoger som genomfér kurser i fortbildningsportalen har fortsatt 6kat , vilket gor att den
digitala kompetensen okar.

De digitala systemen for anmalan om krankande behandling, enkéater och digitala laromedel anvands pa ett
medvetet och 6kande sétt och har idag battre stod for analyser. Fortsatt integration till Stratsys pagar. Teams
ar fortsatt en mycket viktig del i skolans arbete, fér kommunikation och planering.

Arbetet med att infora en digital enhet till alla elever i grundskolan &r genomfort, och ger en bra grund for till
individualisering, anvandning av digitala laromedel samt kommande digitala nationella prov. Ett omfattande
arbete med att férbereda for kommande digitala nationella prov har genomforts och de forsta digitala
bedémningsstdden ar genomforda.

Sedan ett par ar genomfors val till forskoleklass via en e-tjanst, kopplad till det skoladministrativa systemet.
tjansten utvecklas kontinuerligt och nast intill alla ansékningar gors digitalt.
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Status  Sarskilda uppdrag

(Utbildning)

Handlingsplan for digitalisering inom vard och omsorg har foljts upp och arbetats efter under 2024 med
omradeschefer samt verksamhetsutvecklare, MAS/MAR. Omradeschef for funktionshindradeomsorgen och
samordnare for valfardsteknik har gjort en prioritering for 2024.

E-tjanst Avgiftssnurra

Arbetsgrupp med samordnare for valfardsteknik, avgiftshandlaggare samt enhetschef for Myndighet inom Vard
och omsorg har tillsammans med en utvecklaren fran kvalitet- och strategisk utveckling tagit fram en e-tjanst i
form av en avgiftssnurra pad kommunens hemsida dar medborgarna kan sjalva berakna vad de kommer f&
betala i avgift inom vard och omsorg. Tjansten ar under hosten publicerad pa Tierp.se.

E-tjanst Ansbkan LSS

Utvecklare fran kvalitet och strategisk utveckling har dven tillsammans med en arbetsgrupp bestaende av
bistindshandlaggare LSS och samordnare for vélfardsteknik tagit fram en e-tjanst for att anséka om LSS
insatser direkt p& hemsidan. Tjansten &r klar och har lanserats i borjan av september.

Fortsatt arbetet kring att ta fram fler administrativa delar som kan underlattas med en digital I6sningar pagar
bland annat med ansékningar gallande merkostnader vid ordinarie assistents sjuklon enligt LSS samt e-tjanst
for ansokningar gallande socialtjanstlagen. Dessa lésningar kommer arbetas vidare med under 2024/2025.

Uppgradering digitala nycklar

Aldreomsorgen har fatt tillgang till nya tjansten for uppgradering av de digitala nycklar samt haft en
administratorsutbildning. Uppgraderingen ar klar p& alla hemtjanstomradena. Vi hdller nu pa att samla in de
"gamla” nycklarna och synkstationerna for att skicka tillbaka till Swedlock. Ett sista moéte &r inbokat den 7
oktober for att sedan kunna stanga projektet.

Intraphone och VIVA

Planeringsverktyget Intraphone &r infort pa samtliga sarskilda boenden. Dock finns ett forbattringsarbete att
gora pa Vendelgarden och Askarbygarden som ska vara i mal under 2025. Wesslandia som haft en utsedd
person som ansvarat for inférandet har lyckats battre med inférandet och anvander planeringen fullt ut.

VIVA-web, en enklare dokumentation och atkomst till VIVA i mobilen &ar infért men anvands inte fullt ut annu.
Ett omtag med inforande kommer att ske under 2025 med bérjan for hemtjanstomrade Norra.

Platsbanken

Platsbanken har under aret forberetts for att anvandas inom Daglig verksamhet. Systemet innebéar
narvarohantering samt berdknar hur mycket habiliteringsersattning som ska betalas ut till brukarna inom daglig
verksamhet. Verksamheten Daglig verksamhet har fatt den nya miljon i Viva. Under 2024 har alla brukares
schema, det vill saga férvantad narvaro, lagt in i systemet och fran och med januari 2025 kommer
franvaroregistrering ske i platsbanken.

PA-timmar till forsékringskassan

Arbetet med att infora digital tidsredovisning till Forsakringskassan pagar. Registreringen kommer att goras i
dokumentationsverktyget Viva. Malet ar att de forsta grupperna ska komma igang under varen 2025. Under
hdsten har chefer och administratrer haft utbildning med Cambio géallande hur detta i praktiken ska
genomfdras och miljén har byggts upp i systemet.

Automation

Arbetet med roboten Robban gar framat. IT har jobbat med processkartlaggning och har &ven borjat med
sjalva utformningen av processen. De fortsétter arbetet med att bygga sjélva koden och ser till att det fungerar
som det &r tankt. De anvander sa mycket tid de kan till detta arbete. Det har varit lite korrigeringar att gora for
att informationen ska skrivas in ratt i Excel filen och det har &ven varit andringar pa utférarsidan dar vi
upptackte att det inte andrats i Excel filen vilket gjorde att kérningen i augusti inte blev ratt. Andringar gors i
Excel filen av Verksamhetsutvecklare samt tidigare medarbetare som haft ansvar for vard och omsorgs
statistik.

Hemsida Digital tillsyn
En ny hemsida med information om Digital tillsyn kommer att publiceras vecka 39.
Loggkontroll for digital tillsyn

Loggkontrollen &r skriven och mailad till administrator for Ostra hemtjanst for att de ska testa instruktionen s& vi
ser att den fungerar som tankt for verksamheterna. Loggkontrollen fungerar bra och ar inférd pa alla
hemtjanstomraden.

(Vard- och omsorg)

Vi har tittat pa fler omraden som tex talstyrning, utvardering/uppfoljning mm. Vi testar robotisering av viss
statistik. Ekonomiska utmaningar forsvarar mojligheten att inféra digitala I6sningar som atminstone
inledningsvis Okar verksamhetens kostnader. En digital anmélan for barn och unga har férsenats pga GDPR
utmaningar.

(Individ- och familjeomsorg)
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Status  Sarskilda uppdrag

AD integrationen vad géller Tierp och Alvkarleby kommun har vidareutvecklats med &terskrivning av
AD/anvandar ID och e-postadress till Personec P samt att medarbetarbehdrighet till systemet tilldelas med
automatik.

Gallande Knivsta kommun planeras inom kort en évergang till AD-koppling fran nuvarande lokala anvéndare i
Personec P vilket kommer att minska Lénecentrums administration av I6senord och méjlighet att automatisera
aterskrivning aven har.

P& grund av komplikationer efter uppgradering &r roboten Ake, som beraknar underlag for arsinkomst, for
narvarande inte i tjanst d& han behdver programmeras om och vidareutvecklas. Arende kring Ake &r idag
aktuellt pa IT-centrum.

(Lénenamnd)

6.1.b Andelen svenska och narproducerade ravaror i den mat som serveras i kommunens
verksamheter ska markbart 6ka arligen.

Kommentar

Uppdraget att 6ka andelen svenska och narproducerade révaror har utforts under aret.

Den storsta okningen for aret har skett via inkdp av narproducerat notkott, dar vi ser en fordubbling av inkdpen
mot foregaende ar.

Detta medfor att vara maltider minst 1 dag i veckan under 2024 har varit fran en gard i vart naromrade.

Inkdp av narproducerat notkott
2023: 5829 kg
2024: 12 586 kg

Livsmedelsinkdp
2024

e Svensk ravara 53 %

e  Svensk ekologiskt 13 %

e Tillverkningsland Sverige 71 %

e Ekovolym 30 %

e Koldioxidekvalenter per kg livsmedel 2,1kg CO2e

e Svensk ravara 47 %

e Svensk ekologiskt 12 %

e Tillverkningsland Sverige 64 %

e Ekovolym 31 %

e Koldioxidekvalenter per kg livsmedel 1,8 kg CO2e
(Medborgarservice)

6.1.c Intensifierat effektiviseringsarbete inom hela kommunkoncernen och i samverkan med andra
aktorer for att resurserna ska racka till mer, generera kvalitetshdjningar samt 6ka organisationens
robusthet saval ekonomiskt som organisatoriskt.

Kommentar

Inom de olika verksamhetsomradena finns ett fortldpande arbete med att identifiera méjliga
samverkansomraden med andra aktorer. Under hosten 2024 har ett forslag pa samverkansavtal tagits fram
gemensamt med Heby kommun avseende bygg- och miljdomradet, avtalet ska antas av kommunfullméaktige i
februari 2025 for att géalla fran och med 1 januari 2026. Det pagar sedan tidigare samverkan inom olika
omraden till exempel med Heby kommun avseende informationssakerhet och juristkompetens. Aktiviteter som
genomforts med utgangspunkt for detta sarskilda uppdrag redovisas mer specifikt under respektive
verksamhetsomrade. Verksamheterna har under aret arbetat med risk- och sarbarhetsanalyser i syfte att
starka kommunens robusthet dér verksamheterna nu ar i fasen att analyserar beroenden med externa parter
och identifiera l6sningar.

(Kommundirektor)

Arbetet med att halla samman fragorna och arbetet kopplat till social hallbarhet har pagatt under hela aret.
CRM har anvants som en arbetsmodell for att ta fram den atgardslista/handlingsplan som ska ge ett mer
effektivt utnyttjande av resurserna. Arbetet med handlingsplanen gar under 2025 6ver till processen med den
nya socialtjanstlagen.

Kommunikationsenheten har under 2024 6kat kommunorganisationens kommunikativa formaga genom att bl a
arbeta med kommunikationsplanering vid stédarenden - ett standardiserad utférande for stédet kring
kommunikation som ger ett effektivare samarbete, héjer kommunikationskompetensen i organisationen och ger
battre forutsattningar for resultat.
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Status  Sarskilda uppdrag

(Gemensam service)

6.1.d Forstarkning av brottsférebyggande insatser och atgarder med utgangspunkt i
lagesbildsarbetet

Kommentar

Ett lokalt brottsférebyggande rad har inréattats, radet bestar av koncernledningsgrupp samt kommunpolis.
Utover detta har SSPF (samverkan mellan Skola, Socialtjanst, Polis och Fritid) kommit igdng under aret och de
olika motesforumen inom ramen for SSPF &r igang

(Gemensam service)

Kultur och fritid deltar i framtagandet av SSPF struktur och det operativa arbetet startar under senvaren.
Fritidsgardarna har starkt samarbete med skola och polis for att tidigt kunna stétta unga som visar
normbrytande beteende. Nya arbetssétt gallande bemanning och bemétande i Kulturhuset Mébeln har medfért
storre trygghet for besdkare och minskad skadegoérelse.

(Kultur- och fritid)

6.1.e Avveckling av STAMINA.

Kommentar
Uppdraget genomfort infér 2024.
(Kommundirektér)

6.1.f Uppdrag till kommunstyrelsen att begara gottgérelse fran pensionsstiftelsen fér 2023, 2024 och
2025 ars kostnader.

Kommentar

Genomfors infor arsbokslut under respektive budgetar.

(Kommundirektér)
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1.2.2 Barnomsorg och utbildning

Status  Sarskilda uppdrag

6.2.a Fokus pa tidiga insatser och forebyggande arbete redan i forskolan for hogre resultat.

Kommentar

Forskolan ar en del av hela utbildningsomradets riktade insats for flersprakiga elevers larande. Satsningen
omfattar sprak- och kunskapsutvecklande arbetssatt for alla elever oavsett modersmal och forvantas pa sikt ge
hogre kunskapsresultat. Ett stort fokus har varit pa att oka barnens litteraturintresse redan i férskolealdern.

(Utbildning)

Arbetet med att utveckla dppna forskolan pagéar. Oppenvéarden besoker férskolor och informerar om
verksamheten.

(Individ- och familjeomsorg)

6.2.b Snabbare vagar till arbete for vuxna genom praktikplatser varvat med SFI redan fran bérjan.
Utveckla SFI och yrkes SFI for battre resultat.

Kommentar

Arbetet &r pagdende sedan flera ar.

(Individ- och familjeomsorg)

6.2.c Regional samverkan inom gymnasie- och vuxenutbildningen for battre matchning mot
arbetsmarknad och resurseffektivare verksamhet.

Kommentar

Samverkan sker genom Tillvaxtklustret och Teknikcollege och vi har arrangerat Yrkes- och utbildningsméassan i
samverkan med Hogbergskolan.

Arbetet med att marknadsfora partnerskapet Nordupplands Tillvaxtkluster har tagit fart. Handelskammaren
Uppsala lan har upphandlat en byrd som tagit fram logotyp, text, plattformen Norduppland.nu mm. Flera
arbetsgrupper har samverkat kring detta.

Tierp och Osthammars kommuner arbetar for fullt med partnerskapet genom de 1:1 medel vi blivit beviljade av
region Uppsala om 250 000 kr/ar i tre &r. Vi har aven direktupphandlat konsultféretaget Idealstad i Uppsala
som ska hjélpa oss bland annat med samhéllsplanering som bostéder, attraktivitet, detaljplaner och
investeringar till kommunen.

Nagra personer fran partnerskapet har dven deltagit pa en konferens inom "placebranding". Mycket larorikt och
ett bra tillfalle att skapa nya samverkansmajligheter samt tips och rad fran andra lander och kommuner i
Sverige. En grupp gjorde dven en resa till Norrland for erfarenhetsutbyte mellan Tierp- och Osthammars
kommun och Boden, Kiruna mm

(Medborgarservice)

Utbildning deltar i féljande forum fér samverkan mellan arbetsmarknad/néringsliv och
gymnasieskolan/vuxenutbildningen: -Teknikcollege, bade lokalt och regionalt. Omfattar IN, TE och NA-Vard-
och omsorgscollege, bade lokalt och regionalt, omfattar VO och till viss del BF-ETG - en samverkan mellan
branschen och skolan inom -EE-programmet-BYN - en samverkan mellan arbetsgivare, fack och skola for BA-
programmet-TIA - en samverkan mellan branschen och skolan inom fordonsprogrammet-MBC- en samverkan
mellan branschen och skolan inom fordonsprogrammet-UF-ung féretagsamhet, alla program -RESAM-
vuxenutbildningens regionala samverkan, dar branschorganisationer deltar tillsammans med AF,
Lansstyrelsen, Region Uppsala och Uppsala universitet.

Nar det galler larlingsutbildningarna har soktrycket varit varierat, och inom vissa branscher har det varit svart
att hitta larlingsplatser till de sékande. Vuxenutbildningen soker statsbidrag for larlingsutbildningar.
Utbildningsutbudet anpassa kontinuerligt efter arbetsmarknadens behov, bade lokalt och regionalt.
Utbildning Tierp samverkar med Ung foretagsamhet och genomfor projekt i samtliga stadier pa grundskolan
samt UF-féretagande pa gymnasiet.

(Utbildning)

6.2.d Okad samverkan mellan utbildning, naringsliv och de offentliga arbetsgivarna for att uppné mer
UF-féretagande och ett utvecklat samarbete med teknikféretag i och utanfér kommunen.

Kommentar

Vi har under aret samverkan genom att tillsammans med Hogbergsskolan anordna Yrkes- och
utbildningsméssan och vi samverkar kontinuerligt inom Teknikcollegarbetet.

Gemensamt deltagande vid Oppet Hus pa Atlas Copco 18 maj.

Vi deltar med representant i jury for UF massan (ung féretagsamhet) i Uppsala

UF-elever bjdds in till Yrkes- och utbildningsméssan for att presentera méjligheten att bedriva UF-féretag under
sin utbildning och hade férséljning med goda resultat

Vinnarna av Tierps kommuns UF-féretag deltog pa Humlefesten.
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Status  Sarskilda uppdrag

UF-elever pitchade pa foretagarfrukosten i november.
(Medborgarservice)

Utbildning Tierp samverkar med Ung foretagsamhet och genomfor projekt i samtliga stadier pa grundskolan
samt UF-féretagande p& gymnasiet.

(Utbildning)

6.2.e En av ratterna i tioveckorsmenyn med tva menyval som kosten planerar ersatts med NPF-
menyn. NPF-menyn som specialkost utéver ordinarie tioveckorsmeny upphér dd NPF-menyn
erbjuds alla skolenheter fran forskolan upp till gymnasiet. Kvartalsvis elevutvardering genom appen
Ung i Tierp under inforandearet.

Kommentar

Uppdraget att genomfdra menyjusteringen slutférdes i februari.

Under aret har tva maltidsenkéater genomforts, den forsta i maj och den andra i november.

Enkaterna behandlade frdgor om maltidsmiljon och upplevelsen av maltiden.

I maj hade 77 % av eleverna en positiv bild av maten, medan siffran sjonk till 72 % i november. | fritextsvaren
frdn november framkom att variationen och vissa ratter inte var tillfredsstéllande, och att eleverna énskade
stérre variation och andra ratter. Andelen maltidsanpassningar 6kade under rets senare del, efter att ha
minskat markant i bérjan av aret med den nya menyjusteringen.

Inképsvolymer och kostnader 6kade under aret, men mangden matsvinn minskade, vilket &r positivt.
Sammanfattningsvis 6kade portionsmangderna, men maten hamnade i magen istéllet for i soporna.

(Medborgarservice)

6.2.f Uppmuntra privata utférare inom pedagogisk omsorg att utdka sin verksamhet for att det ska
finnas som alternativ till forskola i Tierps kommun.
Kommentar

Deltagande i relevanta dialoger med externa intressenter kring att etablera privata alternativ till forskola och
skola.

(Medborgarservice)

6.2.g Starka det férebyggande elevhalsoarbetet. Sarskilt fokus pa att forebygga psykisk ohilsa och
hog problematisk skolfranvaro.
Kommentar

Annonserade tjanster for utokning av specialpedagogisk kompetens &r tillsatta. Fortsatt rekrytering pagar av
speciallérare och satsning utdkas under 2024/2025 forutsatt att beviljade statshidrag kan anvandas fullt ut.

Samtliga fem utannonserade tjanster for utdkning av antalet skolkuratorer tillsatta.
Under HT2024 startar Utbildning upp arbetet med Skolsociala Team i samverkan med IFO.

Utbildning i Tierp arbetar med klassrumsrobot AV1 for att motverka langtidsfranvaro och korta tiden for
atergang till klassrumsundervisning i storre grupp. Satsningen har varit mycket lyckosam och det ar i dagslaget
ko till tillg&ngliga robotar och en ev. utdkning skulle kunna vara gynnsam for att komma &nnu langre i
uppdraget,

(Utbildning)

6.2.h Arbeta med barn och ungas psykiska halsa redan fran forskolan.

Kommentar

Arbetsgruppen LAG/ADHD har tagit fram en rapport om tidig upptéackt och tidiga insatser foér barn med
utatagerande beteende, koncentrationssvarigheter och bristande impulskontroll. Arbetet i arbetsgruppen ar
avslutat och rapporten &r levererad till LPO Psykisk halsa (inom den nationella kunskapsstyrningen). Forslag
pa fortsatta aktiviteter ar framforda i rapporten och eventuella nya aktiviteter beslutas av Regional
tjansteledning inom HSVO.

(Gemensam service)

Barnhalsan jobbar systematiskt med behovskartlaggningar for att prioritera insatser. Under aret har t ex.
utbildningar med Skolverkets stddmaterial genomforts. Trygghetsteamen har tagit del av férelasningen "Fréamja
barns psykiska halsa" som sedan bearbetats vidare pa arbetsplatstraffar.

(Utbildning)

Arbetet ar pagdende. Samverkan med regionen behover fortsatta utvecklas. Familjestod fortsatter att
utvecklas. Barnsakert ar ett samarbete med BVC dar barn redan under de forsta aren uppméarksammas om det
beddms finnas stodbehov till foraldrarna. Ett projekt med modravarden dar det redan innan barnet ar fott kan
bli aktuellt med stodinsatser har paboérjats i lanet och Tierp har framfort 6nskemal om att f& komma med i
arbetet. Resurser behdver avsattas for en tatare dialog med férskolan.
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(Individ- och familjeomsorg)

6.2.i Starka foraldraskapet hos foraldrar som har barn med hog skolfranvaro.

Kommentar

Arbetet ar padgaende. Arbetet med skolsociala team och uppsokande arbete utvecklas fér narvarande och
malet bedoms vara uppnatt. De nya metoderna behdver implementeras for att det ska fungera fullt ut, men det
kommer att ske under kommande ar. Familjestddsenheten erbjuder fran hésten 2024 éppen tematraff for
foraldrar om problematisk skolfranvaro.

(Individ- och familjeomsorg)

6.2.j Stanga forskolan Grodan 2024 da Vallskoga férskola blir klar.

Kommentar
All planering genomford och forandringen trader i kraft vid halvarsskiftet,
(Utbildning)

6.2.k Avveckla forskole paviljongerna i Karlholm under 2024 da barnantal sjunker och det ger
utrymme for privata aktorer att etablera sig pa Karlholm Strand.

6.2.1 Avveckla Naturskolan.

Kommentar
Forandringen genomford.
(Utbildning)

6.2.m Satsa ytterligare pa NTA i grundskolan for att 6ka intresset for teknik och naturvetenskap i
linje med det kompetensbehov som teknikklustret lyfter fram.

Kommentar

Djupare samverkan mellan foretag, néringslivssamordnare och NTA-samordnare uppréttat. En férskola fick
som pilot gora studiebesok p& Atlas Copco. Besoket uppskattades fér sval barn, vardnadshavare, pedagoger
och foretaget.

Yrkesmassan ar genomford med manga néjda deltagare.

(Medborgarservice)
Satsning pagér och tillgangen till utrustning har okat i samverkan med praktiknara forskning.

(Utbildning)

6.2.n Uppstart av sarskild undervisningsgrupp i grundskolan inom AST/NPF-spektrat.

Kommentar

Brist pa lokaler och svarigheter att rekrytera gor att uppdraget inte kunnat genomforas i Tierps koping som
planerat. Inledningsvis utdkas istéllet antalet platser pa Sirius i Orbyhus for att mota det 6kade behovet.

(Utbildning)

6.2.0 Distansutbildning i egen regi inom vuxenutbildning/gymnasieskolan.

Kommentar
Arbetet pagar och utékas under aret.
(Utbildning)
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1.2.3 Bo, trafik och milj6

Status  Sarskilda uppdrag

6.3.a Genomgang av hyreskontrakt inom bostadsbestandet for att om méjligt tillgodose behov inom
kommunens egna verksamhetslokaler for att effektivisera lokalutnyttjandet och méta
bostadsefterfragan.

6.3.b Starta etapp sodra villorna i Siggbo tradgardsstad samt forberedelser for vidare byggstart pa
Siggboomradet genom att: Ta fram behovsutredning infor beslut om totalutgift Sodra villorna. Ta
fram underlag till beslut om investeringsbudget fér detaljprojektering Sodra villorna. Starta
samordning med TEMAB kring genomférande och exploateringskostnader. Starta arbete med
oversyn och mdjlighet till hdjning av marktaxa samt eventuellt VA-taxa. Ta fram beslutsunderlag
infor stallningstagande kring forséljning av tomter i kommunal tomtko eller férsaljning via maklare.
Starta aktiva dialoger med exploattrer kring intresse for exploatering av tradgardsstaden. Fortsatta
utredningsarbete kring lamplighet och méjlighet for fortsatt etappindelning av tradgardsstadens
genomférande. Genomfdr utredning kring utformning av bro vid anslutningsgata
Bondegatan/Mattiasgatan.

Kommentar

Arbetet med etapp "Sédra villorna" pagar, Behovsutredning och starttillstdnd har sékrats. Genomférandeavtal
for projektering har tecknats med TEMAB, upphandling av projektering har genomférts. Intresseundersdkning
bland storre aktorer for byggnation forbereds och dialoger med de som star i villakon har pabérjats for att
stamma av efterfragan pa bostadsbebyggelse i omradet. Utredningsarbete kring lamplighet och méjlighet for
fortsatt etappindelning av tradgardsstadens genomférande har pabérjats. Arbete med ny prissattningsstrategi
for tomter ar paborjat.

(Medborgarservice)

Detaljprojektering Sodra villorna pabérjad under 2024. Genomférandeavtal med TEMAB har tecknats géllande
projektering.

De som star i tomtko ar kontaktade och undersokning om intresse for tomtkop, med egen byggnation alternativt
kopa tomt med nyckelfardigt hus. Arbete med ny prissattningsstrategi for tomter ar paborijat.

(Exploateringsverksamhet)

6.3.c Forstarkning av dversikts- och detaljplanering for att kunna arbeta snabbt gentemot
planbestéllare.
Kommentar

En heltidsanstélld 6versiktsplanerare samt en heltidsanstalld planarkitekt har rekryterats, dessa ar
introducerade och igang med arbetet.

(Medborgarservice)

6.3.d Genomlysa méjliga vagar framat gallande Karlholm Strand for genomférandet av
detaljplanedelen som berdér kommunen.

Kommentar

Majliga vagar framat gallande Karlholm strand har konstaterats. En tidplan for kommande atgarder har tagits
fram och delgivits representant for &garen till den fastighet som kommunen, enligt géllande detaljplan, har
huvudmannaskap for. Kommunen och TEMAB har utfort forsta steget i tidplanen och vantar nu pa motpartens
leverans av underlag for att ta ytterligare steg framat i processen.

(Medborgarservice)

1.2.4 Kultur, fritid och friluftsliv

Status  Sarskilda uppdrag

6.4.a Ej 6ppna upp Padelbanorna under 2024.

Kommentar
Paddelbanor har inte ppnats under sommarsasongen 2024.
(Medborgarservice)

6.4.b Minska kostnaderna for aktiviteter utéver ordinarie 6ppethallande pa fritidsgardarna.

Kommentar

Verksamheten genomfor i stérre utstrackning aktiviteter som ej medfor kostnader. Pop up verksamhet under
sommaren. Nyttjat det lokala utbudet av t ex. bad. Stolt och nykter. Plugg stugan.
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(Kultur- och fritid)

6.4.c Vakanshallning under foraldraledighet medfor pausad verksamhet under 2024, exempelvis
skapande skola.

6.4.d Se Over och ordna andra alternativ for att minska reskostnaderna (300 tkr av totalt 400 tkr)
kopplade till kulturarvstrappan.

Kommentar

Resorna for skoleleverna har planerats sa att farre bussar ska bokas.

(Kultur- och fritid)

6.4.e Med hjalp av kommuninvanarna utse kommunens sju underverk, unika platser som lyfts fram
extra som utflyktsmal och spektakulara sevardheter.
Kommentar

Kommunikationsenheten har annu inte varit engagerade i arbetet med de sju underverken. Enhetens
engagemang blir aktuellt forst under 2025.

(Gemensam service)

Arbetet &r under uppstart och berdknas paga hela 2024. For att sakerstalla tillracklig delaktighet fran
kommunens invanare bedéms arbetet d&ven paga under fosta delen av 2025.

(Kultur- och fritid)

6.4.f Minska kostnader for extrapersonal vid arbete med projekt som ej ar statsbidragsfinansierade.
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1.2.5 Naringsliv och arbete

Status  Sarskilda uppdrag

6.5.a Fortséatta arbetet med att digitalt marknadsféra de utflyktsméal som finns i kommunen.

Kommentar

Standigt pagaende arbetet och uppdateringar gors I6pande av plattformen Upplev Norduppland.
Badplatser &r publicerade som 6ppna data i Sveriges dataportal
Arbete med koppling av plattformen Upplev Norduppland till Visit Swedens API ar paborjat.

(Medborgarservice)

6.5.b Se dver verksamheter som antas konkurrerar med det lokala néringslivet, se éver om de kan
upphandlas eller avvecklas till samma eller lagre kostnad med bibehallen eller hojd kvalitet.
Kommentar

Enheten jobbar kontinuerligt med fragan i den kommunala organisationen. Vi upplever att det ar ett komplext
arbete och svart att nd ut till vissa delar av organisationen.
Enligt Svenskt Naringslivs undersokning ar resultatet battre an foregaende ar

(Medborgarservice)

6.5.c Arbeta med att lyfta fram kommunens attraktivitet for foretag, skapa goda foérutséttningar for
nyetableringar av hallbara féretag och sékra upp att redan etablerade foretag stannar i kommunen
och ges forutsattningar att utvecklas.

Kommentar

Standigt pa géende arbete dar vi vid olika sammankomster sédsom foretagarfrukostar, natverkstraffar med flera
lyfter kommen som attraktiv plats for féretagande.

Vi har genom partnerskapet Tillvaxtklustret Norduppland marknadsfért kommunen tillsammans med féretagen
genom att delta som utstéllare pa arbets- och rekryteringsmassan Dromarbetsstaden pa studenternas
Uppsala. Vi har haft koncerntalt pa Tierp Arena déar vi marknadsfort kommunkoncernen tillsammans med vara
kommunala bolag och Tillvaxtklustret.

Arbetet med att marknadsfora partnerskapet Nordupplands Tillvaxtkluster har tagit fart. Stockholms
Handelskammare Uppsala lan har upphandlat en byrd som tagit fram logotyp, text, mm. Flera arbetsgrupper
har samverkat med detta och hemsidan &r publicerad. Dialoger férs om koppling till Upplev Nordupplands
plattform.

Inom besoksnaringen pagar det flera aktiviteter, genom plattformen Upplev Norduppland, magasinet Upplev
Norduppland, bestkskartan, annonser och deltagande vid méssor och event - 60plus genomfort, Tierp Arena
under sommaren.

| 6vrigt pagar planering inom Tierp och Osthammars kommuner genom de 1:1 medel vi blivit beviljade av
region Uppsala om 250 000 kr/ar i tre ar. Vi har aven direktupphandlat konsultféretaget Idealstad i Uppsala
som ska hjélpa oss bland annat med samhéllsplanering som bostader, attraktivitet, detaljplaner och
investeringar till kommunen.

N&gra personer fran partnerskapet har dven deltagit pa en konferens i Tallinn 16-17 maj inom "placebranding".
Mycket larorikt och ett bra tillfalle att skapa nya samverkansmojligheter samt tips och rad fran andra lander och
kommuner i Sverige. En grupp gjorde aven en resa till Norrland for erfarenhetsutbyte mellan Tierp- och
Osthammars kommun och Boden, Kiruna mm

(Medborgarservice)
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1.2.6 Omsorg och stdd

Status  Sarskilda uppdrag

6.6.a Riktade insatser for suicidprevention.

Kommentar

Tre MHFA-uthildningar (forsta hjalpen till psykisk halsa) for medarbetare har hallits, en med inriktning Ungdom,
en med inriktning mot Vuxen och en riktad mot Aldre.

Information om olika aktiviteter spreds i samband med den internationella suiciddagen i september "Ta hand
om din psykiska halsa". Kommunen har ocksa med en representant i arbetsgruppen som genomfér en
uppfdljning av kampanjen.

(Gemensam service)

Fortbildningsinsatser har genomférts under aret. Handlingsprogrammet har inte implementerats fullt ut.
(Individ- och familjeomsorg)

6.6.b Utveckla arbetet med personcentrerad vard for att starka den enskildes delaktighet, inflytande
och sjalvbestdammande Over utférda insatserna.

Kommentar

Utifran statsbidraget att ka sjukskoterskebemanning inom aldreomsorgen har det inrattats tre tjanster dar det
arbetar Specialistsjukskoterskor med uppdrag for kvalitetsutveckling. Uppdraget ar att 6ka patientsdkerheten
samt att kvalitetssakra verksamheten utifran ett halso- och sjukvards perspektiv, detta gallande verksamhetens
ledningssystem. 2024 har arbetet med att utveckla avvikelsehanteringen fortsatt, det har tagits fram
utbildningsmaterial som handlar om séker vard och aven utbildat flera omvardnadspersonal i detta.
Utbildningsinsatser till sjukskoterskor och underskéterskor kring kompressionslindning har fortsatt under hésten
2024. De har genomfort ombudstraffar pa sarskilda boendena, ombud for palliativvard samt hygienombuden,
tittar pd arbetssatt och stottar kring arenden och implementering ut till medarbetare. Nulagesanalyserna som
genomfordes pa alla enheter har resulterat i en handlingsplan som har gatts igenom med alla legitimerade
samt chefer och har utifran det tagit fram prioriterade omraden for 2024.

Utbildningen i Stjarnmarkt inom aldreomsorgen bygger pa ett personcentrerat arbetssatt och ar nu helt infort pa
Wesslandia, Vendelgarden och Vendelgardens korttidsboende. Ett fortsatt implementeringsarbete kommer att
ske under 2025 pa 6vriga enheter.

Brukarnas sjalvstandighet, delaktighet och inflytande &r nagot som verksamheterna inom
funktionshindradeomsorgen arbetar med dagligen. Detta kan ses som ett steg mot den personcentrerade
varden som vi tillsammans ska utféra med andra vardenheter. Starkt teamsamverkan och kontaktmannaskap
ar andra delar som funktionshindradeomsorgen arbetar kontinuerligt med och som bidrar till en mer
personcentrerad vard.

Myndighetsenheten inom Vard och omsorg har tidigare haft tidsbegransade beslut pa samtliga insatser nagot
som JO-beslut rérande andra kommuner kraftigt slagit ner p& da besluten ska vara individuella. Darav nu
forandrat arbetssatt. Sedan slutet av 2023 har myndighetsenheten paborjat arbetet att mer ga ifran generella
tidsbegransade beslut och lata behoven och varaktigheten styra langden pa besluten. Genom detta fornyade
arbete ges mdjlighet att jobba mer med systematiska uppféljningar. Enheten har under hosten 2024 att ta fram
en rutin for arbetet med systematiska uppféljningar. Enheten arbetar vidare med IBIC (individens behov i
centrum) dar fokus ligger pa den enskildes delaktighet, inflytande i utredningsarbetet.

(Vard- och omsorg)

6.6.c Atgarder for att minska risken fér undernéaring hos aldre.

Kommentar

Kontinuerliga méten genomférs med produktionskéken och enhetschefer inom sérskilda boendena. Det har
ocksa under varen 2024 genomfoérts méten tillsammans med kostombud och produktionskok. Verksamheterna
arbetar fortfarande utifrdn modell for aldreomsorgens maltider med olika pusselbitar. Vard och
omsorgsboendena har valt pusselbitarna naringsriktig och trivsam. Néaringsriktig att minska naringsdrycker och
istallet erbjuda goda naringsriktiga mellanmal. Trivsam innebar att se 6ver maltidsmiljon samt att duka olika
vardag och helg och uppmuntra helgdagar. Alla sarskilda boenden arbetar aven med maltidsmiljon for att ge en
stamningsfull stund vid intag av alla maltider som serveras.

De sérskilda boendena genomfér kontinuerligt aktiviteter kopplade till maltider, s& som jul, pask dar det bjudits
pa smorgasbord som tillhér hogtiden, sen har det genomforts mycket utomhus aktiviteter som kopplats till mat,
dar det grillats i olika former.

Arbetet med att minska risk fér undernaring ur ett sjukdomsperspektiv pagar fortidpande genom ett strukturerat
arbete med riskanalyser utifrAn Senior alert dar atgarder genomfors vid risk for undernaring.
Utbildningsinsatser har genomforts av specialistsjukskoterska med ansvar for kvalitetsutveckling.
Aldreomsorgen har infért senior alert ombud bland omvardnadspersonalen som traffar HSL-personalen
regelbundet utifrdn rutinen fér teamsamverkan. Verksamheterna arbetar kontinuerligt med att erbjuda
smoothies och mellanmal till kunderna for att bryta dygnsfastan och for att forebygga undernéring och behovet

Arsredovisning 2024 — bilaga Redovisning av mal och sarskilda uppdrag 56(105)



Status  Sarskilda uppdrag

av naringsdryck. Atgéarderna sétts in utifran framkomna risker vilket leder till minskat risk for fall, undernaring
och trycksar.

Aldreomsorgen har utsetts till Guldkommun av kvalitetsregistret Senior alert. Arbetet kring férebyggande
atgarder och riskbedémningar utifrdn Senior alert har varit i fokus inom vérd och omsorg senaste aren.
Medarbetarna har ett fantastiskt engagemang kring vardpreventivt arbete i teamen ute i verksamheterna.
Under de senaste aren har enhetschefer och specialistsjukskoterskor med uppdrag for kvalitetsutveckling
arbetat aktivt for att starka teamet och skapa 6kad kunskap och medvetenhet kring patientsakerhet och vikten
av forebyggande arbete. Specialistsjukskoterska med ansvar for kvalitetsutveckling har gett stod i bade
utbildningsinsatser mot omvardnadspersonalen och utformning av arbetssétt kring riskbedémningar enligt
senior alert.

(Vard- och omsorg)

6.6.d Utoka antalet platser pa Villa Siggbo efter behov &r 2025 samt pabdrja processen under 2024
for att ta fram underlag for nytt sarskilt boende till ar 2030.

Kommentar

Arbete pagar med att ta fram underlag for nytt sarskilt boende. Ny behovsprognos ar framtagen under april
2024 och kommer anvandas for underlaget for behovet for nytt sarskilt boende. D& ny befolkningsprognos kom
innan sommaren har verksamheten uppdaterat befolkningsprognosen for aldreomsorgen. Ett inriktningsbeslut
om placering for nytt sarskilt boende antogs av kommunstyrelsen i augusti 2024.

Flera av de som beviljats sarskilt boende vistas pa korttidsenheten pa Vendelgarden i vantan p& boendeplats.
Detta innebar att de som vistas pa sjukhus som inte kan ga hem och har behov av korttids inte far platserna
utan far ofta insatsen "trygg hemgang” hemtjanst under utredning med manga besok per dag och dven dygnet
runt bemanning om s ar behovet. Detta visar pa att verksamheten har ett stort behov av fler boendeplatser
redan idag. Beslut om att kopa resterande 17 boendeplatser pa Villa Siggbo antogs i kommunstyrelsen den 22
november 2024 och inflytt till Villa Siggbo pabdrjades i slutet av december 2024.

(Vard- och omsorg)

6.6.e Aktivt arbete med foraldrar genom samverkan mellan SFl/vuxenutbildning/arbets-
marknadsenheten och familjeenheten i syfte att starka foraldraskapet samt stoppa och férebygga
forekomsten av vald i nara relationer.

Kommentar

Samarbete sker mellan dppna férskolan och Sfi. AMIF, asyl, migration och integrationsfonden, projektet Tidiga
insatser i samverkan arbetar aven med forstarkt samhallsinformation och andra viktiga aktiviteter kring
malgruppen.

(Individ- och familjeomsorg)

6.6.f Aktivt arbeta med effektiv och nara vard i samverkan med regionen.

Kommentar

Lanets planerade vardcentrum kommer att vara en viktig del i utvecklingen av den nara varden och
Vardcentrum Tierp Alvkarleby &ar det vardcentrum som har kommit langst i sitt utvecklingsarbete tillsammans
med centrala staden i Uppsala. Vardcentrum Tierp Alvkarleby kommer att vara mest representativt av dessa
tva for 6vriga vardcentrum ute i lanet och anvands ofta som pilotverksamhet i de olika utvecklingsprojekt som
pagar

( (Gemensam service)

Lokalt samverkar Ledningsgrupp for vard och omsorg tillsammans med primarvardens verksamhetschef i
Tierp, vi tréaffas regelbundet 1 ggr/man dar vi diskuterar avvikelser i samverkan, samverkan kring
utskrivningsprocesser och strategisk planering framat gallande resurser men aven utifrdn framtagna dokument
for vard i samverkan.

Uppfdlining gallande palliativ vard in hemmet paborjades under varen och har fortsatt under hosten 2024 och
kommer dérefter att foljas upp kontinuerligt tillsammans med regionen och kommunen. Kommunen har under
hodsten 2024 infért HSL beslut, detta innebar att vi kommer kunna félja antalet beslut och omfattning géallande
de palliativa brukarna samt hur mycket tid och resurser vi i samverkan med regionen ger till brukaren.

Under hdsten 2024 har Vastra 10, Norra 15, Ostra 5 antal patienter varit inskrivna i Aldrevardsenheten och i
samarbete med den kommunala primarvarden fatt sin vard i hemmet. For att vara inskriven pa
Aldrevardsenheten kravs att patienten &r multisjuk samt att man har halso- och sjukvard av den kommunala
hemsjukvarden sen tidigare. Arbetet ar tidskravande fér den kommunala primarvarden da det ar mycket
forberedelsearbete, deltagande pa hembesok med lakare samt efterféljande provtagning. For patienten blir det
dock en besparing da hen inte behover besoka en vardcentral eller uppsoka sjukhusvard samt undvika en
sjukhusinlaggning

Den 2 september startade alla legitimerade medarbetare med att registrera HSL beslut. Detta kommer ge oss
en bra bild p& deras arbetsbelastning, det vi utfér géllande den palliativa varden samt att vi ocksd kommer se
hur mycket insatser som delegeras till var omvardnadspersonal. Detta medfér att vi &ven kan ta fram hur
mycket hélso-och sjukvards insatser som var omvardnadspersonal utfor. Detta har tidigare uppskattats genom
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schablon, nu kommer vi se den faktiska tiden de utfér delegerade uppgifter. Att legitimerade nu registrerar
insatser med for en enklare administration gallande debitering av avgifter for HSL insatser.

(Vard- och omsorg)

Arbetet &r pagaende. Dialog skots i flera forum. Samfinansierade och/eller samlokaliserade verksamheter finns
i form av bland annat Suf, IKB, Team Maria, Familjecentral, barnsékert och integrerad beroendemottagning.

(Individ- och familjeomsorg)

6.6.g Arbeta forebyggande med uppsokande verksamhet hos personer &ldre &n 80 ar for att kunna
kartlagga och tidigt mota framtida behov.

Kommentar

Projektledare inom anhdrigstdd har erbjudit uppsékande verksamhet med hembesok och hélsoframjande
samtal till alla som fyller 80 ar under 2023. Under 2024 har verksamheten sett 6ver hur vi ska kunna
implementera halsoframjande samtal i redan befintlig verksamhet. Dar har projektledaren varit behjélplig med
att ta fram ett underlag med fragor till verksamheterna. Tanken &r att dessa samtal kommer utféras av
hemtjanstpersonal for nya trygghetslarms kunder. Tankar finns &ven pa att implementera utférandet av
halsosamtal for andra professioner som tidigt traffar brukare innan de ar i behov av stddinsatser.
Verksamheten for vidare dialog hur vi ska kunna fortsatta med arbetsséattet framat. Projektledaren fick under
sina samtal 2023 till sig att samlad information om aktiviteter som anordnas i kommunen saknas. Darav har
projektledaren initierat ett uppdrag att uppdatera och géra hemsidan lattillganglig fér kommunens aldre
medborgare dér det ska finnas samlad information om vad som erbjuds.

(vard- och omsorg)
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6.7.a Okad samverkan inom kommunkoncernen, med andra kommuner, naringsliv samt
universiteten och hdgskola for att sékra kompetens, resurseffektivisera, rekrytera personal och bli en
attraktiv arbetsgivare.

Kommentar

Verksamheterna arbetar fortldpande med 6kad samverkan i kompetensférsorjning och attraktiv arbetsgivare.
Inom lanet har HR-cheferna i kommunen och regionen ett natverk for att identifiera gemensamma omraden att
samverka kring. En 6kad samverkan inom kommunkoncernen ar inledd genom att Tierpsbyggen kdper nu aven
HR stod frAdn kommunens Hr avdelning. Ett Hr chefsnatverk finns inom Tierps kommun dar stora privata
arbetsgivare, arbetsférmedlingen samt Tierps kommun finns representerade.

(Kommundirektor)

En diskussion har pabdrjats i kommunkoncernen kring gemensamma kommunikationsresurser.
Kommunikationsenheten samverkar ockséd med lanets kommuner i évrigt i flera fragor, bland annat kring
upphandling av webbsystem.

(Gemensam service)

Vi har mycket gott samarbete inom C-tillsammans néatverket. Vi i Tierp hanterar Knivstas
konsumentvéagledning. Vi har hjalpt varandra att bemanna varandras kundcenter via telefon vid ett par tillfallen
2024. Det pagar ett arbete i kommunen kring kommunikation och attraktivitet, plats och arbetsgivarvarumarket
dar flera andra verksamheter bidrar. Det i delar kopplas aven ihop med andra samverkansformer som ex
partnerskapet Nordupplands tillvaxtkluster. Ett nytt grepp med att tAnka till att marknadsféra kommunen,
koncernen, tillvaxtkluster har arbetats fram med Tierp Arena. Vi har ett gemensamt koncerntélt dar vi star
enade tillsammans. Samverkan sker aven genom Upplev Nordupplandsamarbetet.

(Medborgarservice)

Genom Vard och omsorgscollege sker en kontinuerlig samverkan med andra kommuner i lanet samt aven till
viss del med universiteten genom vardkompetensradet. Den primara fragan ar hur vi sakrar
kompetensforsorjningen samt hur vi ska arbeta med att bli mer attraktiva bade inom utbildning och
arbetsgivaren. Lanets certifierade kommuner samverkar kring utbildningsplatser gallande handledarutbildning,
valideringshandledare yrkesambassadorsutbildning samt &ven natverk for vardlarare, handledare och
sprakombud. Lanet kommer inte att om certifiera sig inom vard och omsorgscollege men har fatt forlangt
certifiering till varen 2025. Just nu pagar ett arbete med att ersatta vard och omsorgscollege som forum i lanet.
Utsedd arbetsgrupp ska under 2024 arbeta fram ett ersattningsforum for vard och omsorgscollege.
Referensgruppen for arbetet &r utbildningsanordnare i hela lanet samt arbetsgivarrepresentanter fran lanets
kommuner. Uppdraget ska vara klart till december 2024 déar forslag ska presenteras for kommundirektorerna i
lanet. Beslut ar taget om att inféra en samordnare for lanet och regionen for att kunna arbeta med fragorna mer
nara till 2026 med forhoppning att kunna paborja detta arbete redan under 2025, finansieringsfragan pagar.

Fortsatt samverkan med Uppsala universitet och Hogskolan i Gavle kring VFU studenter som kommer inom
aldreomsorgen och funktionshindradeomsorgen, dessa studenter ar sjukskoterskestudenter, Arbetsterapeut
studenter samt fysioterapeut studenter och ar aterkommande arligen inom vard och omsorg. Uppsala
universitet kommer under HT 2024 starta utbildning for arbetsterapeuter. Avtal tecknades under hésten 2024
om VFU-platser.

Inom funktionshindradeomsorgen har det lange funnits ett natverk inom daglig verksamhet fér
erfarenhetsutbyte med andra kommuner. Under hdsten 2024 tog FHO &ven initiativ till liknande natverk for
LSS-boende, korttidsvistelse for barn och personlig assistans.

Vard och omsorgs olika omraden ingar i respektive referensgrupp med FOU-S, som ett led i regionala
samverkans- och stédstrukturen samt fér kunskaps och erfarenhetsutbyte.

Inom Bistandsenheten och individ och familj har vi tvd VFU samordnare som arbetar aktivt med samverkan
mellan Uppsala universitet och Hogskolan i Gavle. Myndighet kommer ta emot studenter under 2024 likasa
verkstalligheten inom &@ldreomsorg och funktionshindradeomsorg. Genom att ta in studenter méjliggor detta att
verksamheterna har haft enkelt att fa in vikarier vid vakanser de senaste aren

Anhorigstdd har under 2024 arbetar aktivt med att implementera den kommundvergripande rutinen stdd till
anhoriga. Anhérigombud finns inom Vard och omsorg men &ven inom Individ- och familieomsorgen. Alla
arbetsplatser inom vard och omsorg har aven till uppgift att pa ett APT (&rligen)lyfta rutinen och genomga
grundkurs i anhdrigperspektiv.

(Vard- och omsorg)

Erfarenhetsutbyte med andra kommuner pagar. Studiebesok, workshops m.fl. olika aktiviteter har genomforts.
Diskussion med Uppsala universitet om utokning av VFU platser pagar, men ar svart pga. lokalbrist. Flera
lyckade rekryteringar har genomforts under perioden.

For narvarande planeras bland annat for att pabérja gemensam gruppverksamhet med Alvkarleby kommun
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inom familjestédsenhetens omrade.
(Individ- och familjeomsorg)

6.7.b Oka attraktiviteten for Tierps kommun som arbetsgivare. Kompetensutveckla personalen.
Mojliggora nya I6sningar for att 6ka attraktiviteten for att fa fler dldre att vilja stanna kvar i arbetslivet.

Kommentar

Arbetet ar pagaende dar HR idag arbetar pa bred front med att identifiera omraden som 6kar attraktiviteten for
Tierps kommun som arbetsgivare. Att utveckla t.ex. medarbetarenkater och atgarder kopplat till dessa,
identifiera orsaker till forbattringar utifrdn avslutssamtal, marknadsféra I6neférméaner internt osv. Tierps
kommun har en stor utvecklingspotential i att skapa en tydligare bild av att man ar en attraktiv arbetsgivare for
presumtiva framtida medarbetare. Att synas pa sociala medier och da marknadsféra kommunen som
arbetsgivare behodver forbattras samt att skapa en starkare vikénsla for anstéllda i kommunen. for att skapa ett
starkt arbetsgivarvarumarke kravs att vi forst tittar pd interna kommunikationen och genom den skapa 6kad
kdnnedom om de olika verksamheternas betydelse for helheten och kanslan av att tillhéra kommunen, med
Okad kannedom sa okar aven ambassadorsskapet for kommunen som arbetsgivare och vi pratar gott om
arbetsgivaren. Internkommunikationen ar mycket viktig for att externa kommunikationen ska upplevas positiv.

(Kommundirektor)

Det pagér ett arbete inom kommunen kring kommunikation och attraktivitet, plats och arbetsgivarvaruméarket
dar flera andra verksamheter bidrar. Det i delar kopplas &ven ihop med andra samverkansformer som ex
partnerskapet Nordupplands tillvaxtkluster. Ett nytt grepp med att tdnka till att marknadsféra kommunen,
koncernen, tillvaxtkluster har arbetats fram med Tierp Arena. Vi har ett gemensamt koncerntalt dar vi star
enade tillsammans.

(Medborgarservice)

Kompetensutveckling genomférs, men inte i den utstrackning som ar 6nskvért beroende pa det ekonomiska
laget. Externa medel har sokts och erhallit som maojliggjort viss kompetensutveckling. Stort arbete med
arbetsmiljo pagér. Frisktalen har 6kat i verksamheten.

(Individ- och familjeomsorg)

6.7.c Heltidsresan. Mélet ska enligt avtal vara uppnatt 2024.

Kommentar
Medarbetare som dnskar har erbjudits heltidstjanst.
(Utbildning)

Malsattningen for verksamheterna inom vard och omsorg har varit att 6ka attraktiviteten for Tierps kommun
som arbetsgivare med koppling till Heltidsresan, med 6nskad sysselsattningsgrad samt hallbara scheman
utifran arbetsmiljo. Vard och omsorg erbjuder Kompetensutveckling till medarbetare genom att erbjuda studier
till underskéterska inom kommunens vuxenutbildning, erbjuder YH utbildningar som specialistunderskéterska
inom &ldre och demens samt fysioterapiassistenter samt mojliggdra nya I6sningar for att 6ka attraktiviteten for
att fa fler aldre att vilja stanna kvar i arbetslivet. Heltidresan, Inriktning om énskad sysselsattningsgrad ska vara
klar och implementerad till 31/12 2024.

De nya arbetstidsreglerna (HOK och AB) med bland annat 11 timmars dygnsvila &r en utmaning att hantera i
verksamheten parallellt med onskad sysselsattningsgrad. Inom kommunals avtalsomrade har det lokala
kollektivavtalet om flexibel arbetstidsforlaggning sagts upp och frdn och med 1 januari 2024 évergar
verksamheten till fasta grundscheman.

Statistik for heltidsresan redovisas tre ggr/ar och ska pavisa minskade kostnader for timanstallda, fyllnadstid
och overtid samt pavisa o6kat antal heltidstjanster. Antalet heltidsanstéllda har 6kat fran 55 % till 59 % for Tierp
med senaste statistiken fran Kolada 2023. Genomsnittlig tjanstgdringsgrad for Tierp ligger pa 88,7 %

Totala antalet arsarbetare utifran 6nskad sysselsattningsgrad inom aldreomsorgen for 2024 ar 13,21
arsarbetare = 6 mnkr.

Funktionshindradeomsorgens totala antal &rsarbetare utifrdn 6nskad sysselsattningsgrad for 2024 ar 2
arsarbetare 1,0 mnkr. Senaste méatningen lag funktionshindradeomsorgen pa 5 arsarbetare 2,5 miljoner.
Analys gjord utifran att antalet heltider har minskat kan harledas till svarigheten att fa ut sin tid pa sin
arbetsplats utifrAn de nya arbetstidsreglerna samt att medarbetarna inte kan arbeta jour som tidigare.
Verksamheten arbetar vidare med att férsoka l6sa det schematekniskt pa basta satt sa fler ska kunna gé upp
till heltid. Inom servicebostader som kopplats pa under 2024 har flertalet 100 % sa om vi raknar in dem &r det
ytterligare 1 arsarbetare. Totala antalet arsarbetare utifrdn énskad sysselsattningsgrad inom
funktionshindradeomsorgen for 2024 ar 3 arsarbetare = 1,5 mnkr.

Totalt kostar heltidsresan 7,5 mnkr fér vard och omsorg 2024.

Arbetet med heltidsresan har intensifierats under 2024, dar Vard och omsorg tillsatt en projektledare for att
halla samman arbetet pa ett strukturerat satt. Tre olika arbetsgrupper har fokuserat p4 omradena
schemaléggning, rutiner och regelverk samt information. Arbetsgruppen schemaldggning har haft en bred
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representation fran olika verksamheter och funktioner. Dar har dven fackliga foretradare varit inbjudna.

Arbetet fortloper med att inventera medarbetarnas 6nskemal om sysselsattningsgrader. Tankar fors aven hur
samplanering med andra verksamheter ska utvecklas. | flertalet av verksamheterna har samtliga medarbetare
kunnat erbjudas den sysselsattningsgrad som de énskar. Det har tagits fram en handbok for att underlatta
arbetet med att bemanna, schemaléagga nu nar énskad sysselsattningsgrad, fasta scheman, konvertering av
nya medarbetare sker snabbare nu efter nya LAS regler, 11-timmars dygnsvila ar utmanande i
verksamheterna. Handboken kommer att vara klar under varen 2025

(Vard- och omsorg)

6.7.d Fordubblat friskvardsbidrag for alla anstallda fran 1 500 kr per ar till 3 000 kr.

Kommentar
Bidrar till att 6ka friskvardsaktiviteterna samt att genom Epassi 6kar nyttjandegraden av bidraget.

(Tierps kommun)
Information och uppmuntran om att nyttja friskvardbidraget har givits till medarbetare vid ex arbetsplatstraffar,
utvecklingssamtal.

(Medborgarservice)
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2 Verksamhetsrapporter

I denna bilaga redovisas verksamheters (inom kommunstyrelsen) och ndmnders verksamhetsrapporter.

Rapporteringen fran respektive verksamhet och namnd innehaller foljande delar:

e Verksamhetens resultatrapport

Verksamheternas investeringsrapport

Analys och kommentar till utfall januari-december 2024

Utfall hela 2024 jamfort med prognosen i delarsrapporten

Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stéllning

Forvantad utveckling

En sammanfattande analys av ovanstaende aterfinns i arsredovisningens forvaltningsberattelse och
finansiella rapporter.
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2.1 Kommundirektor

Verksamhetens resultatrapport

(tkr) Arsutfall | Arsbudget | Arsawikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall
2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

Taxor & avgifter 260 0 260 0 260 24
Ovriga intéakter 1440 848 592 835 605 1375
Summa intakter 1700 848 852 835 865 1399
Personalkostnader -30 047 -31 556 1509 -29 793 -254 -25912
Material -355 -395 40 -414 59 =277
Tjanster -10 040 -9 355 -685 -8 997 -1 043 -6 142
Ovriga kostnader -4.900 -4 898 -2 -4 638 -262 -6 508
Kapitalkostnader -3 -4 1 -3 0 -3
Avskrivningar -61 -63 2 -63 2 -61
Summa kostnader -45 406 -46 271 865 -43 908 -1 498 -38 903
Vht:s nettokostnader -43 706 -45 423 1717 -43 073 -633 -37 504
Finansiella intakter 105 80 25 83 22 67
Finansiella kostnader -84 -80 -4 -85 1 -69
Res. efter fin. poster -43 685 -45 423 1738 -43 075 -610 -37 506
Extraordindra poster 0 0 0 0 0 0
Arets resultat -43 685 -45 423 1738 -43 075 -610 -37 506
Verksamhetens investeringsrapport

Enhet Arsutfall | Arsbudget | Arsawvikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall

2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

Kommundirektor 0 0 0 0 0
Summa verksamheten 0 0 0 0

Analys och kommentar till utfall januari-december 2024

Verksamheten Kommundirektor omfattar Kommundirektor, Politisk verksamhet,

Ekonomienheten samt HR.

Inom omradet Kommundirektor har atgarder genomforts inom respektive verksamhetsomrade
for att uppna en budget i balans.

Det sammanlagda arsutfallet om 1 738 tkr harror framst till en post om ej nyttjat utrymme for
upprakning av personalkostnader for Ionerevisionen 2024.

Inom Ovriga verksamhetsomradet ses politisk verksamhet och ekonomi redovisa ett positivt
utfall framst beroende pa mindre nyttjade utbildningsdagar for politisk verksamhet och

kortare moten.

For ekonomienheten avser det positiva utfallet framst lagre kostnader for system. Ett negativt
utfall inom HR hérror till 6kade kostnader inom bemanningsenheten.
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Utfall hela 2024 jamfort med prognosen i delarsrapporten

Differensen mellan arsutfall 1 738 tkr och arsprognos per deléar 2 347 tkr avser framst
kostnader som debiterats for friskvard till HR men budget for friskvard finns fordelat pa
respektive verksamhetsomrade.

Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stéallning

Avret har praglats av allméan restriktivitet och aterhallsamhet, bland annat farre genomférda
utbildningar samt att tva pensionsavgangar ej atertillsatts.

Forvantad utveckling

Inom verksamhetsomradet kommer ekonomienheten framover att agna storre fokus pa att
vidareutveckla kommunens ekonomistyrning (med malsattningen att forbattra
budgetfoljsamhet och prognossakerhet) och dven vidareutveckla ekonomisttdet till
verksamheterna.

For politisk verksamhet kommer under 2026 valet till riksdag, kommun och region
genomforas. Detta kommer att paverka politikens budget med forlangda sammantradestider
efter valet.
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2.2 Gemensam service

Verksamhetens resultatrapport

(tkr) Arsutfall | Arsbudget | Arsawikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall
2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

Taxor & avgifter 1384 1440 -56 1386 2 1383
Ovriga intéakter 7 070 5162 1908 5311 1759 6 378
Summa intakter 8 454 6 602 1852 6 697 1761 7761
Personalkostnader -25 469 -27 638 2169 -25 529 60 -27 951
Material -225 -361 136 -242 17 -557
Tjanster -12 792 -11 563 -1 229 -11 944 -848 -12 814
Ovriga kostnader -3762 -2 888 -874 -4 478 716 -3841
Kapitalkostnader -2 -10 8 -10 8 -10
Avskrivningar -10 -10 0 -10 0 -10
Summa kostnader -42 260 -42 470 210 -42 213 -47 -45 183
Vht:s nettokostnader -33 806 -35 868 2062 -35516 1714 -37 422
Finansiella intakter 0 0 0 0 0 0
Finansiella kostnader -26 0 -26 -17 -9 -22
Res. efter fin. poster -33 832 -35 868 2036 -35533 1705 -37 444
Extraordindra poster 0 0 0 0 0 0
Arets resultat -33 832 -35 868 2036 -35533 1705 -37 444
Verksamhetens investeringsrapport

Enhet Arsutfall | Arsbudget | Arsawvikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall

2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

Gemensam Service 0 0 0 0 0
Summa verksamheten 0 0 0 0

Analys och kommentar till utfall januari-december 2024

Verksamheten visar totalt pa en positiv avvikelse om 2 036 tkr.

Inom omradet forsakringar har verksamheten dven fortsatt en negativ avvikelse beroende av
sent inkomna premiehdjningar. Likasa har verksamheten en negativ avvikelse avseende dkade

systemkostnader.

De negativa avvikelserna kompenseras dock av en positiv avvikelse avseende
personalkostnader (2 169 tkr). Avvikelsen harror framfor allt fran vakanshallna tjanster,
sjukfranvaro utan ersattare samt att vikarierande personal inte legat pa samma loneniva som

ordinarie personal.

| forlangningen &r det dock inte hallbart att vakanshalla tjanster i denna omfattning om var
nuvarande serviceniva ska kunna upprétthallas.

Resultatet paverkas ocksa i positiv riktning av inkomna statsbidrag.
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Utfall hela 2024 jamfort med prognosen i delarsrapporten

Verksamhetens resultat for 2024 prognostiserades i samband med delarsrapporten till en
positiv avvikelse om 334 tkr. Resultatet har forbattrats avsevart framfor allt med anledning av
den stora positiva avvikelsen avseende personalkostnader. Det ror sig bland annat om
personal vars franvaro strackt sig langre an vad som varit vantat tidigare under aret. Den
positiva avvikelsen har ocksa forstarkts av sent inkomna statshidrag.

Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stéallning

Inga handelser av vasentlig betydelse har paverkat verksamhetens resultat och ekonomiska
stéllning under 2024.

Forvantad utveckling

Den digitala utvecklingen i vart samhélle fortgar i en hog hastighet och Tierps kommun
behdver, som manga andra, sakerstalla att denna utveckling sker pa ett sadant satt att
hanteringen ar séker och ocksa att den &r till nytta for invanarna i kommunen.

Gemensam Service forvéntas att, tillsammans med den gemensamma IT-ndmnden, driva
kommunens digitala utveckling framat - alltid med sakerheten i fokus. Under den
uppbyggnadsfas som kravs for att na malet om en effektiv digital verksamhet kravs ocksa
tillskott av resurser - saval avseende kompetens som ekonomiskt.

Aven inom omrade sikerhet och beredskap forvéntas 6kade krav pa kommunens verksamhet,
bland annat kommer kraven pa kommunens forsorjningsberedskap att ¢ka under kommande
ar.
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2.3 Medborgarservice

Verksamhetens resultatrapport

(tkr) Arsutfall | Arsbudget | Arsawikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall
2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

Taxor & avgifter 10 312 9 254,6 10574 9521 791 91594
Ovriga intakter 122 517,6 101 939,1 20 578,5 115071 7 446,6 108 472
Summa intakter 132 829,6 111 193,7 21 635,9 124 592 8 237,6 117 631,4
Personalkostnader -64 132,7 -67 360,2 32275 -66 745 2612,3 -61 593,6
Material -20 020 -16 520,4 -3499,6 -19 165 -855 -18 070,8
Tjanster -108 291,3 -84 216,8 -24 074,5 -101 016 -7 275,3 -93 518,7
Ovriga kostnader -5032,6 -3705,8 -1 326,8 -4 090 -942.6 -3713,9
Kapitalkostnader -7 419,6 -7 036 -383,6 -7 440 20,4 -7 432
Avskrivningar -17 775 -17 239 -536 -17 770 -5 -19 054,1
Summa kostnader -222 671,2 | -196 078,2 -26 593,0 -216 226 -6 445,2 -203 383,1
Vht:s nettokostnader -89 841,6 -84 884,5 -4 957,1 -91 634 17924 -85 751,7
Finansiella intakter 0 0 0 0 0 0
Finansiella kostnader -2125,3 -2 119,5 -5,8 -2120 -5,3 -7 382,2
Res. efter fin. poster -91 966,9 -87 004,0 -4 962,9 -93 754 1787,1 -93133,9
Extraordindra poster 0 0 0 0 0 0
Arets resultat -91 966,9 -87 004,0 -4 962,9 -93 754 1787,1 -93133,9
Verksamhetens investeringsrapport

Enhet Arsutfall | Arsbudget | Arsawvikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall

2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

Lilla Medborgarservice 0 -100 100 0 0 0
Kostenheten -207,8 -660 452,2 -660 452,2 -804
Samhaéllsbyggnad -22 481,2 -40 400 17 918,8 -34 891 12 409,8 -30 248,6
Summa verksamheten -22 689 -41 160 18471 -35551 12 862 -31 052,6

Analys och kommentar till utfall januari-december 2024

Driftredovisningen:

Medborgarservice redovisar en arsavvikelse om -4 963 tkr. Nedan redovisas arsavvikelsen per

enhetsniva:

”Lilla” Medborgarservice

Lilla Medborgarservice redovisar en arsavvikelse om +1 049 tkr. Vilket framst beror pa
mottagna bidrag, vakanshallen tjanst samt aterhallsamhet vad géller inkop och utbildningar.

Kostenheten

Kostenheten redovisar en arsavvikelse om - 2 120tkr. Livsmedelspriserna har de senaste tre
aren varit offer for en galopperande inflation. | budget for 2024 raknades livsmedelskostnaden
upp med stipulerade 2,9 procent, totalt 14 500 tkr inklusive upprékning. Kostnaden for 2023
uppgick till 16 300 tkr. | marsprognosen (arets forsta) prognosticerades livsmedelskostnaden
for aret till ca 16 900 tkr, mot bakgrund av foregaende ars utfall samt det faktum att en ny
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dyrare meny beslutats av politiken. Tack vare omfattande restriktioner avseende
vikarietillsattning vid sjukdom och ledigheter slutade utfallet pa -2 120 tkr jamfért med
budget.

Samhéllsbyggnadsenheten
Samhallsbyggnadsenheten redovisar en arsavvikelse om -3 892tkr.

Chef Planering och myndighet redovisar en arsavvikelse om -56 tkr. | jamforelse med
foregaende ar sa okade intakterna men pa grund av att verksamheten belastades med en post
avseende kundforluster om -1 000 tkr sa redovisas en mindre negativ avvikelse pa totalen.

Chef Forvaltning och genomforande redovisar en arsavvikelse om +1 628 tkr. Avvikelsen
beror framst pa fastighetsforsaljningar (forsaljningsnetto om drygt +1 000 tkr mot budget).
Raddningsnamnden redovisade en positiv avvikelse for aret.

Chef Teknik och utveckling och drift_redovisar en arsavvikelse om -13 300 tkr. Avvikelsen
beror framst pa vintervaghallning -12 131 tkr, vilket &r en kostnadsokning om 3 447 tkr mot
foregaende ar. Kostnadsokningen har varit markant de senaste aren, fran 11 999 tkr 2022 till
16 684 tkr 2023 till 20 131 tkr 2024. Vidare avviker elkostnaden for gatubelysningen

om -1 052 tkr, kostnaden &r dock i niva med féregaende ar.

Chef Fastighetssamordnare redovisar en arsavvikelse om -6 346 tkr. Det beror framst pa
kostnader kopplade till evakueringen av Centralskolan, som for aret uppgick till -4 551 tkr.
Verksamheten har under aret belastats med kostnaden for projektering av Vallskoga forskola i
egen regi om -2 450 tkr samt kostnaden for sanering av mark Soderfors forskola

om -1 900 tkr. Forsaljning av fastigheten Gyllby 1:58 (Orbyhus nya férskola) gjordes under
aret, resultatpaverkan +3 250 tkr.

Chef Miljo och Halsoskydd redovisar en arsavvikelse om +1 201 tkr. Det beror framst pa
vakanser/sjukskrivningar om +1 300 tkr. Intékterna har 6kat nagot mot féregaende ar och ger
en positiv avvikelse mot budget om +460. Dock belastades verksamheten av en kostnad
avseende bortforsling av bat, ett arende dar kommunen bedéms ansvarig for atgarden.

Chef Deponiverksamheten redovisar en arsavvikelse om +11 431 tkr. Intakterna frdn mottagna
massor vid Gatmotdeponin Oversteg indexregleringen, +9 422 tkr. Verksamhetens
budgeterade kostnader forbrukades inte i sin helhet, +2 000 tkr.

Investeringsredovisningen:

Avrets investeringsutgifter ar +18 471 tkr lagre &n budgeterat. Under 2024 har investeringar
inom Medborgarservice, till ett belopp om 22 705 tkr genomforts. Egenupparbetade
investeringar, som har fardigstallts under aret, med en totalutgift pa dver 45 pbb
(prisbasbelopp) delges med en slutredovisning till kommunstyrelsen och kommunfullmaktige:
Beldggningsprogram 2024: 6 458 tkr, Skorsten Masugn Tobo: 3 982 tkr, Snd och sandupplag
2024: 4 367 tkr (Se &ven rubriken ”Viktiga forhallanden for resultat & ekonomisk stillning”).

Utfall hela 2024 jamfort med prognosen i delarsrapporten

Prognosavvikelsen delar kontra arsutfallet blev +1 787 tkr, vilket redovisas i detalj nedan:

’Lilla” Medborgarservice:
For ”Lilla" Medborgarservice blev prognosavvikelsen +399 tkr. Avvikelsen beror framst pa
intdkter kopplade till tillvaxtklustret.

Kostenheten:

Kostenheten lade en prognos for hdgre livsmedelskostnader an budgeterat med 2 400 tkr i
arets forsta prognos, totalt ca 16 900 tkr. Det rackte inte riktigt, da arets utfall avseende
livsmedelsinkdp uppgick till 17 808 tkr. Tack vare restriktivitet avseende vikarietillsattning
kunde avvikelsen mellan budget och prognos sluta pa -2 120 tkr istallet for prognosticerade -2
400 tkr.
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Samhallsbyggnadsenheten:
Prognosavvikelsen for Samhéllsbyggnadsenheten blev +1 108 tkr. Nedan visas de storre
avvikelserna per ansvarsniva:

For Chef Planering och myndighet blev prognosavvikelsen -226 tkr. Efter delaret belastades
verksamheten med kundférluster kopplade till bygglovsavgifter om -1 000 tkr. Avvikelsen
blev dock inte sa stor da intékterna under slutet av aret blev hdgre an prognostiserat.

For Chef Forvaltning och genomforande blev prognosavvikelsen +1 651 tkr. Avvikelsen beror
framst pa tva fastighetsforsaljningar i Orbyhus, forsaljningar som vid delaret inte bedémdes
kunna slutforas under aret.

For Chef Teknik och utveckling och drift blev prognosavvikelsen -2 311 tkr. Avvikelsen
beror framforallt pa betydligt hogre kostnader for vintervaghallning &n berdknat i
delarsprognosen.

For Chef Miljo och Halsoskydd blev prognosavvikelsen +981 tkr. Avvikelsen beror framst pa
att intakterna blev hogre men aven att personalkostnaderna blev nagot lagre an i
delarsprognosen.

For Chef Fastighetssamordnare blev prognosavvikelsen -1 824 tkr. | delarsprognosen togs inte
kostnaden for skolskjuts for anpassad grundskola med da verksamheten saknade uppgift om
denna. Kostnaden uppgick till -1 751 tkr, vilket ar anledningen till avvikelsen mot delaret.

For Chef Deponiverksamheten blev prognosavvikelsen +2 681 tkr. Avvikelsen beror framst
pa att intdkterna blev hogre én i delarsprognosen.

Investeringsredovisningen:

Skillnaden mellan arsutfallet och delarsprognosen for Medborgarservice investerings-
redovisning blev +12 862 tkr, vilket framst berodde pa langdragna fastighetsforhandlingar och
entreprenadforseningar i projekt.

Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stéallning

Laget i omvarlden paverkar oss alla pa olika satt. For Medborgarservice forstarker detta lage
den stora utmaningen med anstrangd budget.

Ett exempel pa det ar att verksamheten inte haft medel till att tacka kostnaderna for livsmedel
och vintervaghallning, en kostnad som ckat de senaste aren. Vidare finns dven en osékerhet
langsiktigt kring framtida beslut géllande fastighetsutredningen.

Detta innebar ekonomiska utmaningar med att halla en god arbetsmiljo da behovet av resurser
och kompetens &r langt storre &n vad som verksamheten kan leverera, prioritering ar lagkrav
och arbetsmiljo framst.

Samhallsbyggnadsenheten

Chef planering och myndighet

Samhéllsbyggnad har tillsammans med naringsliv och kostenheten varit en planerande resurs i
samband med att mojliggora koordinerad vildsvinsjakt i kommunen. Baserat pa Stockholms
Handelskammares analys och rapport teknikkluster Norduppland samt det fortskridande
projektet ny éverforingsledning (nord-syd) forvéantas behovet av bostader och samhallsservice
i Tierps kommun markant 6ka de kommande tio aren. Planering och myndighet arbetar
strategiskt for att kommunen ska kunna mota upp behovet.

Under 2024 ser vi ett hogt tryck pa detaljplanekontoret, ett hogre tryck &n pa manga ar
tidigare. Den stora okningen bestar i ett stort avtal privata planansokningar och visar pa
marknadens tendens att forbereda sig pa att sta redo med byggklar mark nar marknaden
vander.
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Chef Forvaltning och genomférande samt Chef fastighetssamordnare

Inom verksamhetsomradet sa har ett flertal handelser intraffat som har en vésentlig betydelse
for de finansiella rapporterna:

Forsaljningar: Under 2024 genomfordes tre fasthetsforsaljningar med en resultatpaverkan om
+5 250 tkr.

Deponin: Sluttdckningen av deponin vid Gatmot Avfallsanldggning gav under 2024 intékter
om 11 550 tkr vilket gav efter avsattning for kommande deponier ett plusresultat om

+9 431 tkr. Sluttackningsprojektet Gatmot fortskrider men ar forsenat da det under en tid varit
brist pa material i ratt kvalitet att sluttacka. Sluttackningen beraknas vara helt slutférd 2029
givet att tillrackligt material i ratt kvalitet finns tillgangligt. For 6vriga deponier pagar
atgarder for att stada och tacka, detta efter godkannande av tillsynsmyndighet.

Bredband: Under 2024 har antalet fastigheter ansluta till bredband ¢kat i kommunen.

Fastighet: Verksamheten har belastats med kostnader for evakuering av Centralskolan samt
kostnader for projektering av Vallskoga forskola i egen regi. Verksamheten belastas dven av
kostnader for sanering av mark vid Sdderfors forskola, detta for att saneringskostnaden inte
ska paverka hyressattningen for lokalerna.

Chef Teknik och utveckling

Kostnaderna for vintervaghallning 2024 har varit mycket hégre an budgeterat/utfall tidigare
ar. Under 2024 har kommunens kostnad for gatubelysning varit fortsatt higa.

Investeringar

Under 2024 har ett flertalet investeringsprojekt slutredovisats med en totalutgift stérre an 45
pbb: Beldggningsprogram 2024: 6 458 tkr, Skorsten Masugn Tobo: 3 982 tkr, Sn6 och
sandupplag 2024: 4 367 tkr.

Forvantad utveckling

Framtiden for Medborgarservice och darigenom Tierps kommun &r mycket positiv men med
stor ekonomisk osakerhet i form av resurser och kompetens. Fastighetsutredningen langsiktigt
ar en del som ar osaker hur den paverkar verksamheten Medborgarservice. En annan del ar
kommande processer som exploatering, Centralskolan samt arbetet med kommunala bolag
som exempel dagvattenutredning och infrastruktur.

Ansvaret med tillvéaxt kostar och ar ett langsiktigt arbete, efterfrdgan och behov &r langt storre
an vad verksamheten ar organiserad for. Det visar sig i den i och fOr sig positiva utvecklingen
med beslut som exempel Sodra villorna och inkop av strategiska markomraden men dar
exempel infrastruktur och reningsverk maste ga hand i hand.

Det finns en positiv utmaning for Tierps kommun med hallbar tillvaxt men den maste g i takt
med omvarlden och vad marknaden kréaver, och som bidrar till hela kommunens hallbara
utveckling, inflyttning, attraktivitet och darmed 6kade intdkter. Ett 6kat inflode av bestéllda
planuppdrag ser vi 6kar och &r positivt, utmaningen hér &r att ha tillrdckliga resurser for
uppdragen och det ser vi speciellt inom partnerskapet Nordupplands Tillvéxtkluster som har
okat intresset for Tierps kommun i det redan pagaende utvecklingsarbete som exempel
detaljplan for Regionens nya vardcentrum.

En annan utmaning &r de hoga kostnader som finns i verksamheten Gata/Park inom Temab.
Arbete pagar standigt for att belysa 6kade kostnader i kombination med de behov av
effektiviseringar som finns.

Vi ser ett 6kat behov av resurser och kompetens framst inom exploatering, plankontor for att
langsiktigt skapa majligheter till fortsatta exploateringsintakter till Tierps kommun i form av
bostéder, foretag och naringslivs utveckling. Det av storsta vikt att kommunkoncernen
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fortsétter att utveckla samarbete i hdgre utstrackning for en hallbar kommun i framkant.

Vi fortsatter att samverka med narliggande kommuner och kundcenter i Tierp har vid flertalet
tillfallen bemannat andra kommuners motsvarighet, och vi har aven haft hjalp med bemanning
av var vaxel fran andra kommuner. Tierps kommun har ett avtal med Knivsta kommun vilket

innebadr att Knivsta koper tjanst av Tierp inom konsumentvégledningen.

Diskussioner fors mellan Tierps och Heby kommuner om en avtalssamverkan inom omradena
bygg och miljo. Syftet med samverkan &r att sdkra en robust, réattssaker, effektiv och
kompetent organisation med hdg tillganglighet och ett bra utbud av tjanster.

| var narliggande kommun Osthammar, pagar forberedande for ett slutforvar av
kérnbréansleavfall, flygbransleproduktion och gruvnaring. Detta innebadr att tillvéxten i Tierp
och Osthammar kommer att krava fler arbetstillfallen, bostader och attraktivitet samt en 6kad
infrastruktur vilket nu till del hanteras av partnerskapet Nordupplands tillvaxtkluster som &r
ett samarbete mellan Tierp och Osthammars kommuner, Handelskammaren i Uppsala 14n
samt foretag och organisationer.

Kostenheten

Fortsatt hoga livsmedelskostnader kommer att vara en utmaning for verksamheten.
Minskat elevantal och underhallsbehov av koken kan innebara foérandringar inom
verksamheten.

Samhallsbyggnadsenheten
Chef planering och myndighet

Inom verksamhetsomradet for Chef Planering och myndighet sa behdvs en medvenhet om att
vid framtagande av detaljplaner dar kommunen ar exploatdr, sa ar dessa till en bérjan likvid-
och resultatpafrestande, vilket inom en 2-20 ars period kan inbringa likvida medel och
intakter.

Planering och myndighet tilldelades under 2024 medel till att anstélla en 6versiktsplanerare,
en roll som tidigare saknats inom kommunen. Nagot som mojliggor ett utokat fokus pa
strategisk planering.

Antalet bygglovsansokningar har sedan 2022 mattats av, en trend som ser ut att fortsétta ver
2025. Byggnationerna vid Karlholm Strand kommer dock att inbringa bygglovsintakter, men
inte planavgifter. Till foljd av minskat antal bygglovsansokningar forbereder Planering och
myndighet for ett mer aktivt tillsynsarbete under 2024.

Baserat pa Stockholms Handelskammares analys och rapport teknikkluster Norduppland samt
det fortskridande projektet ny éverféringsledning (nord-syd) forvantas behovet av bostader
och samhallsservice i Tierps kommun markant 6ka de kommande tio aren. Planering och
myndighet arbetar strategiskt for att kommunen ska kunna méta upp behovet.

Under 2025 kommer ytterligare skotselatgarder utforas i naturmiljoer i enlighet med
faststallda skotselplaner.

Samarbetsprojektet gallande vildsvinsjakten forvantas fortga framledes.

En eventuell avtalssamverkan med Heby kommun ses som en mycket positivt utveckling som
kommer gynna bade bygglov- och naturkontoret.

Chef Teknik, utveckling och drift

Drift av gator och vagar: Ytor av omraden som kréaver skétsel av allman platsmark utokas allt
eftersom att nya detaljplaneomraden exploateras. Detta kraver utokade driftmedel framledes.

Gatubelysning: Arbete enligt géllande belysningsplan ar pausat i vantan pa intressentdialoger
och revideringsarbete. Arbete med nedmontering av rotskadade belysnings stolpar fortgar,
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detta for att sékerstélla en saker anlaggning.

Samhallsbyggnadsenheten arbetar med att byta ut armatur till led- belysning for att minska
elkostnaderna framover. Detta ar mycket eftersatt pa grund av tidigare entreprendr. | nulaget
behdévs mer budget for elkostnaderna da vi inte ser att priserna kommer att stabiliseras som
tidigare.

Chef Forvaltning och genomférande

Sluttdckningen av deponin vid Gatmot fortsatter och berdknas vara slutfort under 2029. Status
ovriga deponier ar att sex stycken deponier ar hittills atgardsrapporterade. Efter godkénnande
av tillsynsmyndighet pa atgarder beréknas arbetet fortsatta enligt planering.

Chef Fastighetssamordnare

Fastighetsutredning: Ett folkomrdstningsinitiativ har vackts kring fastighetsutredningen.
Samlas tillrackligt manga underskrifter in kan en folkomréstning komma att ske i samband
med valet 2026. Utredningen géaller om fastigheterna ska foras éver till Tierps
kommunfastigheter AB, eller behallas av Tierps kommun. | § 86 Dnr KS/2021:391,
KS/2012:47 beslutade Kommunfullméktige att arendet aterremitteras med motiveringen att
arendet behdver ytterligare beredning da tidplan kopplad till de ekonomiska konsekvenserna
for Tierps kommun behover specificeras i det fall att alternativet med fastighetsoverflytt/
genomfdrande av tidigare beslut avses genomféras. Detta kommer att paverka
Samhallsbyggnadsenheten oavsett vilket beslut som tas i fragan.

Forskolor/skolor: Under 2025 fortsétter utredning och planeringsarbete kring skolsituationen i
Tierp.

Chef Miljo och Halsoskydd

For Chef Miljo och Halsoskydd ses ett behov av samverkan med kringliggande kommuner.
Detta pa grund av att organisationen ar liten och ett personalbortfall paverkar bade resultatet
ekonomiskt, och dven prestationen av den lagda tillsynsplanen. Fortgar detta kan det ha en
negativ inverkan pa utvecklingen i kommunen och kommunens paverkan pa manniskans halsa
och milj6. Verksamhetens ekonomi ar beroende av bade tilldelad ram samt intakter fran
tillsynsarenden. Atstramning av budgetram inom tillstdnd - och tillsyn, kan inte dterhdmtas
med hojda avgifter. En kommande avtalssamverkan med Heby kommun ses som en mycket
positivt utveckling.

Investeringar Samhéllsbyggnad

Forsaljningen av mark for bostadsbyggande i Orbyhus Centrum som skedde under 2020
innebar att kommunen behdver iordningsstalla/andra forutsattningarna i anslutning till detta.
Detta paborjades under 2021. Resterande atgarder fardigstalls nar bostaderna i omradet ar
etablerade.

I enlighet med 6versiktsplanen planerar Samhéllsbyggnad att gora strategiska markinkop.

Fortsatt projektering och exploatering av Siggbo Tradgardsstad kommer innebéara
investeringsprojekt.

Projekt gallande genomfoérande av flertalet sand och snéupplag fortgar i flertalet orter.

Det utreds trafiksékerhetsatgarder intill den planerade nya forskolan i Orbyhus samt
genomfors trafiksakerhetsatgarder i Skarplinge.

Kommunen har ett flertal naturvardsprojekt som beréknas infinna sig i fasen genomforande
inom en trearsperiod.

Fiskvandringsvag i Skarplinge, Atermeandring och vattenfordrojning i Siggebobécken.
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2.4 Exploateringsverksamhet

Verksamhetens resultatrapport

(tkr) Arsutfall | Arsbudget | Arsawikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall
2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023
Taxor & avgifter 0 0 0 0 0 0
Ovriga intakter 3236,2 1 058,2 2178 2618 618,2 2189,9
Summa intakter 3236,2 1 058,2 2178 2618 618,2 2189,9
Personalkostnader -964 -1 006,6 42,6 -1 007 43 -775,4
Material -0,6 -0,6 -0,6 0
Tjanster -71,7 -53 -18,7 -52 -19,7 -180,8
Ovriga kostnader -461,7 -9,6 -452.1 -460 -1,7 -272.,8
Kapitalkostnader -42,6 -42 -0,6 -42 -0,6 -41.,8
Avskrivningar -20
Summa kostnader -1 540,6 -1111,2 -429,4 -1 561 20,4 -1 290,8
Vht:s nettokostnader 1695,6 -53,0 1748,6 1057 638,6 899,1
Finansiella intakter 0 0 0 0 0 0
Finansiella kostnader 0 0 0 0 0 0
Res. efter fin. poster 1695,6 -53,0 1748,6 1 057 638,6 899,1
Extraordindra poster 0 0 0 0 0 0
Arets resultat 1695,6 -53,0 1748,6 1057 638,6 899,1
Verksamhetens investeringsrapport
Enhet Arsutfall | Arsbudget | Arsawvikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall
2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023
Exploateringsverksamh. -1 335,9 -2 500 1164,1 -1 600 264,9 -27,2
Summa verksamheten -1 335,9 -2 500 -1164,1 -1 600 264,9 -27,2
Analys och kommentar till utfall januari-december 2024
Exploateringsverksamheten redovisar en arsavvikelse om 1 749 tkr.
Forséljningar under 2024, se sammanstallning nedan:
Forséljning av exploateringsmark Utfall 2024
DP 148 Del av Vallskoga 874 800
DP 148 Del av Vallskoga, bokfort varde exploateringsmark -7 737
DP 1053 Wallskoga 412 830
DP 1053 Wallskoga, bokfért varde exploateringsmark -371 547
ADP 149 Jonlarsplan 1221 300
ADP 149 Jonlarsplan, bokfort varde exploateringsmark -80 217
DP 404 Jorsén 615 000
DP 404 Jors6n, bokfort varde exploateringsmark -1393
Resultatpaverkan 2 663 036
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Ovrig administration

Under 2024 har exploateringsverksamheten haft dvriga kostnader om 21 tkr bestaende av
lantmateri- och konsultkostnader.

Investeringsredovisning

Exploateringsverksamheten har haft investeringsutgifter om -1 335 tkr, fordelat pa aterkop av
exploateringsmark 1 056 tkr och projekteringskostnader avseende Siggho Tradgardsstad.

Genomforandet av Tradgardsstaden DP 1036 forbereds via detaljprojektering av omradet
Sodra villorna. Samtidigt ses en etappindelning dver i norra delen av Tradgardsstaden
tillsammans med konsult.

Utfall hela 2024 jamfért med prognosen i delarsrapporten

Skillnaden mellan arsutfallet och delarsprognosen for Exploateringsverksamheten avseende
driften blev +639 tkr. Planering och utredning avseende mark for raddningsstation i Séderfors
(DP 404 Jorson) komplicerades nagot, med anledning av det sa prognostiserades inte
forsaljningen i delaret.

Skillnaden mellan arsutfallet och delarsprognosen for Exploateringsverksamhetens
investeringar blev +264 tkr. Kostnaden for projektering sodra villorna blev nagot lagre an
prognos delar.

Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stéallning

Siggbo Tradgardsstad Dp 1036 vann laga kraft i juli 2018. Detaljplanens genomférande &r
forsenad av flera anledningar, bland annat av angransande exploateringar (Triangelparken),
paverkan pa Siggebobacken och grundvattnet i omradet och utredningar kring
exploateringsforutsattningar. Konsult upphandlades under 2022 for att titta pa hur vi gar
vidare med exploateringen i detta omrade pa basta satt, bade strategiskt och ekonomiskt.
Arbetet med detta fortsatte under 2023 och kalkylerna uppdaterades och redovisats under
borjan av 2023. Under 2024 har detaljprojektering paborjats for omradet Sodra villorna, samt
konsult upphandlats for att se ver etappindelningar av Norra villorna bada i Tradgardsstaden.

Forvantad utveckling

| Siggbo Triangelparken DP 1058, finns ett omrade kvar, omrade C, och dar gick en
markanvisning ut i juni 2024 som inte forlangdes med anledning av att byggherren hade svart
att fa ekonomi i projektet pa grund av 6kade byggpriser och rantor, 6kad inflation och sénkta
fastighetsvarden. Detta omrade invantar nu besked om politisk inriktning om ny
markanvisning alternativt annan aktor som ska direktanvisas.

Beroende pa nar byggnationerna ar slutférda i Triangelparken sa kommer skede 2 att utféras.
Med anledning av att byggnationerna kommer att senareldggas sa kommer dven kommunens
investeringsplan for skede 2 att flyttas framat i tiden.

Siggbo Tréadgardsstad Dp 1036 vann laga kraft i juli 2018. Genomforandefasen ar paborjad
med bland annat tva infarter till omradet. Planerna for den nya stadsdelen Siggbo
Tradgardsstad innebéar dock flera atgarder som kan paverka Siggebobécken och grundvattnet i
omradet. Lansstyrelsen ser dver detta innan resterande del av genomférandet kan paborjas.

Om exploateringen sker som tidigare med kommunal exploateringsverksamhet kommer detta
att innebara en hog likvidpafrestning i borjan av exploateringsprocessen. Av den anledningen
anlitades en extern konsult under hosten 2022 for att se Gver hur vi gar vidare med
exploateringen i detta omrade pa bésta satt, bade strategiskt och ekonomiskt. Slutredovisning
av konsultens arbete presenterades for politiken i borjan av 2023. Detaljprojektering av
omradet Sodra villorna i omradet pabdrjades under 2024 och fortsatter under 2025. Konsult ar
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ocksa anlitad for att tillsammans med verksamheterna titta pa en etappindelning i omradet
Norra villorna, ocksa i Siggbo Tradgardsstad. Arbetet med etappindelningen fortloper under
2025.

Wallskoga Dp 1053 vann laga kraft i februari 2017. Genomforandet &r fardigstallt och det
finns en separat storre tomt - Flextomten - avsedd for bostader, skola eller vard kvar till
forséljning. Vi invantar inriktningsbeslut fran politiken om denna kan saljas under 2025 eller
om den behdvs till ndgon av kommunens verksamheter.

Siggbo Foretagspark Dp 1045 vann laga kraft i januari 2016. Genomforandet av skede 1 &r
fardigstallt och har finns fortfarande industrimark till salu. Efterfragan pa mark ar fortsatt
svalt med anledning av omvérldsléget.

Ovriga villatomter: Kommunen inventerade kommunens samtliga villatomter under 2023 och
inledde da en omfattande marknadsféringskampanj, vilken tyvarr inte gav nagot resultat.
Anledningen till detta bedémdes vara omvarldssituationen med héga byggpriser, rantor och
hog inflation. Det har fortfarande under 2024 varit ett Iagt intresse fér kommunens
villatomter.

Genomfoérandet av allmén plats for Karlholm Strand &r &nnu ej fullféljt mellan exploattren
och Tierps kommun. En andring av befintlig detaljplan sker pa initiativ av sokanden; ADP
537 - Karlholm strand syftar till att anpassa och underlatta genomférandet av detaljplanen.
Planforslaget var utstallt pa samrad under andra/tredje kvartalet 2023.
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2.5 Kultur- och fritid

Verksamhetens resultatrapport

(tkr) Arsutfall | Arsbudget | Arsawikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall
2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

Taxor & avgifter 3736 2848 888 3048 200 2909
Ovriga intéakter 7 389 7 418 -29 7074 -344 9217
Summa intakter 11 125 10 266 859 10 122 -144 12 126
Personalkostnader -34 006 -34 387 381 -33 887 500 -33 849
Material -4 046 -4 307 261 -4 207 100 -3887
Tjanster -51 555 -51 523 -32 -51 128 394 -49 046
Ovriga kostnader -5 786 -5 445 -341 -5 445 0 -6 142
Kapitalkostnader -404 -467 63 -1634 0 -422
Avskrivningar -1297 -1167 -130 -999
Summa kostnader -97 094 -97 296 202 -96 301 994 -94 345
Vht:s nettokostnader -85 969 -87 030 1061 -86 179 850 -82 219
Finansiella intakter 0 0 0 0 0 0
Finansiella kostnader -79 -58 -21 -58 0 -47
Res. efter fin. poster -86 048 -87 088 1040 -86 237 850 -82 266
Extraordindra poster 0 0 0 0 0 0
Arets resultat -86 048 -87 088 1040 -86 237 850 -82 266
Verksamhetens investeringsrapport

Enhet Arsutfall | Arsbudget | Arsawvikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall

2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

Kultur o Fritid -1 267 -3 370 2103 -3 370 0 -3 736
Summa verksamheten -1 267 -3370 2103 -3 370 -3 736

Analys och kommentar till utfall januari-december 2024

Utfallet pd 1040 tkr ar ett resultat av foljande faktorer:

e Vakanshallning av tjanster vid pensionsavgang och foraldraledighet
o Okad restriktivitet vid vikarietillsattning

e Okade intakter for uthyrning pa bad

e Okade intakter for Larcentrum

e Okade intakter for besokare pd kommunens bad

e Nagot lagre kostnader an budgeterat for arbeten inom fritid och friluftsliv

De okade intakterna beror delvis pa faktorer som inte ar aterkommande.

Utfallet for planerade investeringar visar ett 6verskott vilket beror pa att erforderliga tillstand
fran myndighet inte erhallits i tid for att genomfora paborjade projekt. Medel flyttas Gver till
2025 da investeringen genomfors i sin helhet och avslutas.
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Utfall hela 2024 jamfort med prognosen i delarsrapporten

Jamfort med prognosen for delaret ar utfallet ndgot starkare. Det beror pa okade intakter pa
Larcentrum och baden samt att planerade arbeten inom fritid och friluftsliv kostat mindre &n
budgeterat.

Forvantad utveckling

Den forvantade utvecklingen ar att kultur och fritid har en balanserad budget for att leverera
enligt faststallda mal och uppdrag.
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2.6 Forskola

Verksamhetens resultatrapport

(tkr) Arsutfall | Arsbudget | Arsawikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall
2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

Taxor & avgifter 13 648 12 601 1047 12 632 1016 12 945
Ovriga intéakter 11 928 12 038 -110 11923 5 11582
Summa intakter 25 576 24 639 937 24 555 1021 24 527
Personalkostnader -122 731 -126 692 3961 -123 449 718 -114 620
Material -2 488 -2 059 -429 -2 523 35 -1576
Tjanster -61 358 -62 380 1022 -63 015 1657 -56 167
Ovriga kostnader -340 -513 173 -480 140 -384
Kapitalkostnader -187 -203 16 -187 0 -204
Avskrivningar -695 -578 -117 -668 -27 -480
Summa kostnader -187 799 -192 425 4 626 -190 322 2523 -173 431
Vht:s nettokostnader -162 223 -167 786 5563 -165 767 3544 -148 904
Finansiella intakter 0 0 0 0 0 0
Finansiella kostnader 0 -1 -1 -1 0 0
Res. efter fin. poster -162 223 -167 787 5562 -165 768 3544 -148 904
Extraordindra poster 0 0 0 0 0 0
Arets resultat -162 223 -167 787 5562 -165 768 3544 -148 904
Verksamhetens investeringsrapport

Enhet Arsutfall | Arsbudget | Arsawvikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall

2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

Forskolechef Omr. 1 0 -250 250 -250 250 -1070,3
Forskolechef Omr. 2 -948,5 -1 500 551,5 -1 500 552 -83
Forskolechef Omr. 3 -1119,9 -1 500 380,1 -1 500 380 0
Forskolechef 0 -326 326 -326 326 0
Summa verksamheten -2 068 -3576 1508 -3576 1508 -1153

Analys och kommentar till utfall januari-december 2024

Forskolan redovisar ett 6verskott pa 5 562 tkr. Den stora positiva avvikelsen beror pa ett
overskott pa bade intaktssidan och kostnadssidan.

Intakterna ar 937 tkr battre &n vad som &r budgeterat. Overskottet beror i huvudsak pa:
-Okade intakter for barnomsorgsavgifter med 553 tkr; -avgiftskontrollen for Barnomsorg for
2021 okade forskolans intakter med 381 tkr;

Kostnaderna ar 4 625 tkr lagre 4n budget. Overskottet beror framst pa lagre personalkostnader
med 3 961 tkr och lagre lokalkostnader med 814 tkr i jamforelse med budget.
Pensionsavgangar och vikariat har inte behovts tillsattas pa grund av lagre barnantal. Hyran
for ny forskola i Séderfors blev lagre an budgeterat och vissa underhallsprojekt som skulle
utforts 2024 har flyttats fram till 2025.
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Utfall hela 2024 jamfort med prognosen i delarsrapporten

Prognosavvikelsen pa 1 508 tkr beror pa svarigheten att uppskatta behov av bemanning i
forhallande till sjukfranvaro bland bade barn och personal och vissa underhallsprojekt som
skulle utforts 2024 som har flyttats fram till 2025.

Forvantad utveckling

Barnantalet fortsatter enligt nya befolkningsprognoser att sjunka vilket de kommande aren
kommer att leda till behov av att anpassa organisation och antalet forskolor till nya
forutsattningar.
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2.7 Grundskola

Verksamhetens resultatrapport

(tkr) Arsutfall | Arsbudget | Arsawikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall
2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

Taxor & avgifter 8 085 7 652 433 7 662 423 7913
Ovriga intakter 45 142 41 037 4105 45 308 -166 40 567
Summa intakter 53 227 48 689 4538 52 970 257 48 480
Personalkostnader -252 609 -254 014 1405 -255 425 2 816 -233 996
Material -8 370 -6 026 -2 344 -8 115 -255 -8 561
Tjanster -140 342 -141 475 1133 -143 433 3091 -135 123
Ovriga kostnader -841 -880 39 -936 95 -1 529
Kapitalkostnader -330 -390 60 -329 -1 -501
Avskrivningar -1762 -1 681 -81 -1742 -20 -1 606
Summa kostnader -404 254 -404 466 212 -409 980 5726 -381 316
Vht:s nettokostnader -351 027 -355 777 4 750 -357 010 5983 -332 836
Finansiella intakter 0 0 0 0 0 0
Finansiella kostnader -5 -2 -3 -4 -1 -3
Res. efter fin. poster -351 032 -355 779 4747 -357 014 5982 -332 839
Extraordindra poster 0 0 0 0 0 0
Arets resultat -351 032 -355 779 4747 -357 014 5982 -332 839
Verksamhetens investeringsrapport

Enhet Arsutfall | Arsbudget | Arsawvikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall

2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

So 1 Aspen & Kyrk -220 -350 130 -350 130 -447
So 1 Mehede & Bruks 0 -150 150 -150 150 0
S02 Orbyhus 7-9 & Sirius -68 -150 83 -150 83 -117
S02 Orbyhus F-6 & Vendel 0 -200 200 -200 200 -117
S03 Centralsk & Tallbackssk -164 -350 50 -350 50 -410
Anpassad grundskola 0 -100 100 -100 100 0
So04 Oland/Bjorkang/Hallnas -370 -500 130 -500 130 -446
Utbildningschef 0 -4 200 4 200 -4 200 4 200 -1214
Summa verksamheten -821 -6 000 5178 -6 000 5178 -2751

Analys och kommentar till utfall januari-december 2024
Grundskolan redovisar ett 6verskott pa 4 747 tkr for 2024.

Intékterna ar 4 538 tkr battre &n budget framfor allt till foljd av flera statsbidrag som har
tillkommit under aret och darfor inte funnits med i budgeten for 2024. Nagra av de storsta
avvikelserna som avser statsbidrag &r statsbidrag for 6kade kostnader till foljd av inflation
598 tkr; Migrationsverket 869 tkr; Statsbidrag for inkdp av tryckta laromedel 1 287 tkr samt
Statshidrag fran SPSM 1 138 tkr.
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Kostnaderna &r trots det generellt hdgre kostnadslaget 212 tkr 1agre dn budget.

Detta beror bland annat pa att kostnaderna for skolskjuts med buss blivit 1 919 tkr lagre an
forvéantat samt att ca 1 700 tkr i taxikostnader belastat Samhallsbyggnad som evakuerings-
kostnader till foljd av flytt av anpassad grundskola.

IT-kostnaderna och licensavgifterna har okat och visar ett underskott pa 1 107 tkr.

Personalkostnaderna dr sammantaget 1 405 tkr l&gre an budgeterat till foljda av vakans-
hallning och svarigheter att rekrytera rétt kompetens framfor allt avseende speciallarare.

Utfall hela 2024 jamfért med prognosen i delarsrapporten

Den stora avvikelsen i forhallande till delarsprognosen beror framfor allt pa att utfallet for
skolskjutsar med buss och taxi blev béattre &n forvéantat samt att personalkostnaderna i utfallet
blev l&gre an forvantat.

Forvantad utveckling

Behovet av att evakuera, renovera och bygga helt nya lokaler for Centralskolan kommer att
driva redan mycket hoga lokalkostnader for verksamheten ytterligare.

Samtidigt som Tierp har bland rikets tio hogsta lokalkostnader per elev ar
undervisningskostnaden per elev bland rikets tio lagsta.

Majoriteten av kommunens skolor har samtidigt ett socioekonomiskt index som staller hogre
krav pa personaltathet och pedagogisk kompetens &n vad som &r mojligt att finansiera med
dagens budgetramar. Detta riskerar att leda till att den positiva trend som finns avseende
elevernas kunskapsutveckling avstannar eller vander i motsatt riktning.

Detta, i kombination med att befolkningsprognoser visar pa sjunkande elevantal under en
langre tid framat, medfor ett behov av att anpassa organisation och antal skolor 6ver hela
kommunen.
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2.8 Gymnasieskolan

Verksamhetens resultatrapport

(tkr) Arsutfall | Arsbudget | Arsawikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall
2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

Taxor & avgifter 290 204 86 238 52 335
Ovriga intakter 23204 30703 -7 499 25870 -2 666 21625
Summa intakter 23 494 30907 -7 413 26 108 -2614 21 960
Personalkostnader -77 678 -84 496 6 818 -80 839 3161 -77 922
Material -3908 -2 478 -1 430 -3825 -83 -2 689
Tjanster -87 887 -76 610 -11 277 -84 760 -3127 -79 564
Ovriga kostnader -1188 -1 039 -149 -1 276 88 -1 068
Kapitalkostnader -547 -548 1 -549 2 -666
Avskrivningar -1515 -1 496 -19 -1503 -12 -1 404
Summa kostnader -172 723 -166 667 -6 056 -172 752 29 -163 313
Vht:s nettokostnader -149 229 -135 760 -13 469 -146 644 -2 585 -141 353
Finansiella intakter 0 0 0 0 0 0
Finansiella kostnader -2 0 -2 -1 -1 -2
Res. efter fin. poster -149 231 -135 760 -13471 -146 645 -2 586 -141 355
Extraordindra poster 0 0 0 0 0 0
Arets resultat -149 231 -135 760 -13471 -146 645 -2 586 -141 355
Verksamhetens investeringsrapport

Enhet Arsutfall | Arsbudget | Arsawvikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall

2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

Hogbergsskolan -2 200 -2 200 0 -2 200 0 -2 666
Summa verksamheten -2 200 -2 200 0 -2 200 0 -2 666

Analys och kommentar till utfall januari-december 2024

Gymnasieskolan och vuxenutbildningen redovisar ett underskott pa 13 471 tkr for 2024.

Den negativa avvikelsen beror pa flera poster.

Statsbidrag for yrkesvux blev i utfallet 4 338 tkr lagre &n budget.

Interkommunala kostnader i forhallande till budget 6kat med 10 222 tkr och interkommunala
intakter har minskat med 4471 tkr. Den onormalt stora avvikelsen beror framfor allt pa att fler
elever fran grundskolan blivit behoriga till gymnasiet och att fler &n forvantat da valt

gymnasieutbildning hos annan huvudman. Detta har samtidigt inneburit att skolledningen
kunnat arbeta med att effektivisera tjanstefordelning och pa sa vis hallit kostnaderna nere.

Taxikostnaderna for anpassad gymnasieskola &r 574 tkr lagre &n budgeterat.

En ej forvantad flera ar sen fakturering av kostnader for tidigare korkortsutbildning for elever
Okar underskottet med 1 218 tkr. Erbjudandet om korkortsutbildning saknade finansiering och
ar sedan flera ar borttaget for ny elever. 2025 kommer att vara sista aret som kostnader

belastar resultatet.
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Statsbidrag for att kompensera for 6kade kostnader till foljd av inflation har forbéattrat
resultatet med 400 tkr

Sammantaget har besparingar avseende personalkostnaderna i utfallet minskat det totala
underskottet med 6 818 tkr.
Utfall hela 2024 jamfort med prognosen i delarsrapporten

Avvikelsen i forhallande till delarsprognosen beror pa att underskottet for statsbidrag yrkes-
VUX som prognostiserades i augusti blev annu hogre per sista december samt ej forvéantad
fakturering gallande tidigare korkortsutbildning.

Forvantad utveckling

Slutligen kan vi ater konstatera att verksamheten &r underfinansierad och skolledningen har
vidtagit alla mojliga atgarder for effektivisering for att minimera underskott. Utan utdkad
finansiering kvarstar risken for stora underskott &ven kommande ar.
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2.9 Aldreomsorg

Verksamhetens resultatrapport

(tkr) Arsutfall | Arsbudget | Arsawikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall
2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

Taxor & avgifter 17 635 14 974 2661 17 289 346 15735
Ovriga intakter 51 247 27 488 23760 50578 669 67 950
Summa intakter 68 882 42 462 26 421 67 867 1015 83 685
Personalkostnader -266 163 -228 978 -37 185 -261 702 -4 461 -246 103
Material -15 006 -14 611 -395 -14 564 -442 -16 455
Tjanster -110 109 -93 310 -16 799 -107 535 -2 574 -115 889
Ovriga kostnader -2 793 -2723 -70 -2 365 -428 -3703
Kapitalkostnader -71 -63 -8 -63 -8 -150
Avskrivningar -1549 -1 499 -50 -1499 -50 -1561
Summa kostnader -395 691 -341 184 -54 507 -387 728 -7 963 -383 861
Vht:s nettokostnader -326 809 -298 722 -28 086 -319 861 -6 948 -300 176
Finansiella intakter 0 0 0 0 0 0
Finansiella kostnader -4 0 -4 0 -4 -2
Res. efter fin. poster -326 813 -298 722 -28 090 -319 861 -6 952 -300 178
Extraordindra poster 0 0 0 0 0 0
Arets resultat -326 813 -298 722 -28 090 -319 861 -6 952 -300 178
Verksamhetens investeringsrapport

Enhet Arsutfall | Arsbudget | Arsawvikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall

2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

Aldreomsorgen -2 592 -5 400 2808 -5 400 2 808 -272
Summa verksamheten -2 592 -5 400 2 808 -5 400 2 808 -272

Analys och kommentar till utfall januari-december 2024

Verksamheten aldreomsorgen redovisar totalt ett negativt resultat om -28 090 tkr varav
myndighet och kvalitet -1 086 tkr och &ldreomsorgen -27 004 tkr.

Myndighet och Kvalitet:

Den negativa avvikelsen om -1 086 tkr hos myndighet och kvalitet beror framst pa kostnader
for personlig assistans extern utforare till foljd av att det under aret beviljats utokning av
timmar, detta har genererat en 6kad kostnad for aret om -762 tkr. Aven merkostnader for
personlig assistans i form av sjukloner har under aret haft en negativ avvikelse om -686 tkr.

En annan post som under aret bidragit till den negativa avvikelsen &r kostnader for

betalningsansvarsdagar som under aret uppgatt till -446 tkr. Detta &r en kostnad som
verksamheten vanligtvis ej bor ha i nagon storre utstrackning da brukaren ska ga hem inom tre
dagar fran utskrivning fran sjukhus, men i och med brist pa befintliga korttidsplatser har
kostnaden for 2024 varit ett faktum. Daremot har vi kunnat se en positiv trend géllande
utskrivningsklara fran slutenvarden i jamforelse med ar 2023 da enheten hade en kostnad for
utskrivningsklara som da uppgick till -850 tkr. Anledningen till den positiva riktningen beror
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framst pa kop av fler korttidsplatser pa Villa Siggbo samt tidigare planering av de patienter
som ar inskrivna sa att verksamheterna ar redo att ta emot brukarna sa fort som majligt nér de
ar utskrivningsklara.

Posten fardtjanst har for ar 2024 en positiv arsavvikelse om +420 tkr till foljd av nya riktlinjer
samt de Gkade taxorna som beslutats under aret. Aven posten bostadsanpassningsbidrag har en
positiv arsavvikelse om +77 tkr vilket beror pa att farre ansokningar inkommit under aret samt
att de flesta varit anpassningar av mindre karaktar.

Aldreomsorgen:

Aldreomsorgen redovisar en negativ arsavvikelse om -27 004 tkr.

Posten intékter visar dock for aldreomsorgen positiv avvikelse om totalt +26 335 tkr vilket
framst beror pa att verksamheten under aret mottagit statsbidrag om +19 531 tkr samt att
Okade intékter for taxor och avgifter.

Posten personal har under aret paverkats av en rad olika faktorer, en stor forandring mot
tidigare ar ar ny lagstiftning gallande arbetstidsregler, 11-timmars dygnsvila, vilket forsvarat
schemaplaneringen och i sin tur inneburit 6kade personalkostnader for att fa ihop
verksamhetens planering. En annan orsak till 6kade personalkostnader &r att verksamheten ar
2024 haft serviceinsatser som stad, tvétt och inkop i egen regi vilket tidigare utforts av
underleverantdr Samhall. Tanken med hemtaget var att befintlig personal inom hemtjénsten
skulle erbjudas heltid med arbetsuppgifter 6ver hela dagen. De 6nskade effekterna har dock
under aret ej varit mojliga att uppna utifran att Samhall under aret blivit LOV-utforare. Detta
har medfort att de flesta brukarna gatt tillbaka till Samhall och att hemtjéansten blivit av med
de flesta av insatserna och darmed i samma takt inte kunnat fa ut befintlig personals fulla
arbetstid. Resultatet av detta blir en viss dvertalighet som &r under analys for att atgardas.

Avvikelsen for posten personal beror dven pa 6kad vardtyngd utifran halso- och
sjukvardsinsatser inom alla verksamheter inom aldreomsorgen, framfor allt inom
hemtjanstomradena vilket medfort utokad grundbemanning och darmed ytterligare kostnader
for personal. Under 2024 har aven antalet timmar géllande "trygg hemgang under utredning"
okat. Da kommunens samtliga korttidsplatser varit fullbelagda sedan januari har detta
inneburit att fler brukare gar hem med insatsen "trygg hemgang under utredning", som i flera
fall inneburit vak dygnet runt som utforts av hemtjanstpersonal. | nuldget ser verksamheten att
ej budgeterade personalkostnader for heltidsresan och studier star for ca 9 000 tkr respektive
4 000 tkr, dessa kostnader tackas av statsbidrag.

Underskottet pa posten material ligger framst hos hjalpmedelsenheten till foljd av att man
under aret varit tvungna att ersatta befintliga hjalpmedel med nya forbéttrade for att bl.a. tidigt
kunna undvika trycksar. De 6kade inkopsbehovet av hjalpmedel speglar aven den ckade
vardtyngden mot vara brukare. Rullstolar som forskrivs i samband med att brukaren skrivs ut
fran sjukhus &ar ocksa en stor kostnad som belastar dldreomsorgens budget. Med anledning av
att det under aret forskrivits betydligt fler hjalpmedel &n tidigare ar har man valt att under
2025 horja folja upp de individuellt forskrivna hjalpmedlen pa ett mer systematiskt satt. FOr
hjalpmedelsenhetens materialpost har detta inneburit ett underskott om -1 460 tkr for ar 2024,
detta kompenseras till viss del av att 6vriga verksamheter inom &ldreomsorgen istéllet kunnat
minska kostnaderna pa posten material.

Posten tjanster avviker negativt till foljd av kdp av sju st. korttidsplatser hos Villa Siggbo -7
460 tkr. Avvikelsen beror aven pa tillfalligt inhyrd legitimerad personal -7 230 tkr, framfor
allt arbetsterapeuter och fysioterapeuter, detta utifran att vi ej har sékande pa vara fasta
tjanster som ligger vakanta. Utover detta avviker hemtjanstomradena negativt géllande ej
budgeterade kostnader for stod i boende beslut som verkstélls inom
funktionshindradeomsorgen -490 tkr under forsta kvartalet 2024.
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Aven of6rutsedda kostnader for fastighetséatgarder har under aret behévts genomforas,
daribland byte av kylsystem i kylrum dar livsmedel forvaras for hela Vendelgarden samt ett
golvbyte i hela hemtjanstlokalen pa omrade Ostra. Dessa atgarder uppgick till en total kostnad
om drygt -225 tkr.

Samtliga kommuner inom lanet for samarbete med HUL (hjalpmedel Uppsala lan) ser ékade
kostnader utifran hur vi nyttjar tekniker och konsulter mer samt utdkning av lastbil och
personalresurser for att 16sa akuta leveranser till kommunerna. Denna kostnad fordelas pa alla
kommuner inom HUL. For var del har detta bidragit till att hjalpmedelsenheten har en
arsavvikelse for reparationer av inventarier om drygt -550 tkr.

Intern erséattning IT bidrar ocksa till negativ avvikelse fér posten tjanster, en extradebitering
om ca -275 tkr for aldreomsorgen gjordes i samband med arshokslutet och ar kostnader som
verksamheterna ej kunnat paverka.

Under aret har nytt system gallande friskvard inforts 6vergripande i kommunen vilket medfort
ny hantering och inneburit att kostnaderna fran ca mitten pa aret laggs évergripande istallet
for ute pa respektive verksamhet. For dldreomsorgens del har det for aret inneburit en positiv
avvikelse om +375 tkr.

Utifran det ekonomiska laget under aret har verksamheterna vidtagit besparingsatgarder i
form av uteblivna planeringsdagar, samt att inga kurser/utbildningar erbjudits under aret.
Besparingarna gallande detta har genererat en positiv avvikelse om +310 tkr.

Infor ar 2024 fick verksamheten effektiviseringsatgarder om -4 300 tkr vilket paverkat
budgetramen for aret, atgarderna har i de flesta av fallen inte lyckats uppnas utifran de dkade
personalkostnaderna till f6ljd av bl.a. 6kad vardtyngd samt ej optimerad resursplanering.

Investeringar
Aldreomsorgen hade en investeringsbudget om 5 400 tkr for ar 2024.

Arsavvikelsen 2024 blev +2 808 tkr, detta till foljd av att investeringsprojekt utemiljo
Vendelgarden om +1 500 tkr flyttas till ar 2025 da det ej hunnits med under aret. Avvikelsen
beror dven pa att man ej utnyttjat full investeringsbudget géllande ink6p av inventarier inom
aldreomsorgens verksamheter.

Utfall hela 2024 jamfort med prognosen i delarsrapporten
Myndighet och kvalitet:

Vid delarshokslutet prognostiserade Myndighet och kvalitet en negativ avvikelse for personlig
assistans extern utforare om -420 tkr, utfallet for aret landade daremot pa drygt -760 tkr.
Under aret har det genomforts forebyggande arbete kring bidragsbrottslighet och darmed
utokad granskning av de ansdkningar som inkommit. | granskningsarbetet upptacktes det
tidigt att fler av foretagen som utfor assistansen inldmnat bristande underlag, utifran detta
begdrde verksamheten kompletterande uppgifter vilket inledningsvis genererade lagre
kostnader an tidigare vilket vi i delaret till viss del raknade med skulle halla i sig. Under arets
sista manader har kompletteringar dock inkommit vilket ater medfort 6kade kostnader i form
av att fakturor anda kunnat beviljas for betalning.

Gallande merkostnader i form av sjukloner for privat assistans har det varit ett slap i
faktureringen fran leverantdrerna kring ett stort antal fakturor, vilket gor det svarbedomt
géllande utfall vid prognosbeddémningar. Utfallet 2024 blev ca -200 tkr hégre &n vad vi
prognostiserad vid delaret.

Vid delaret hade kostnaderna for betalningsansvarsdagar uppgatt till -182 tkr dar majoriteten
av kostnaderna inkommit i januari och géllde utskrivningsklara under slutet av 2023.
Arsutfallet 2024 blev -445 tkr, detta till foljd av att ménga utskrivningar skett mellan jul och
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nyar 2024 dar vi fatt betalningsansvar pa grund av att vi ej haft tillrackligt med korttidsplatser
tillgangliga.

Gallande bostadsanpassning prognostiserade verksamheten vid delaret en positiv avvikelse
om +300 tkr pa grund av att farre ansokningar inkommit samt att det endast varit
anpassningar av mindre karaktar. Mot slutet av aret har storre anpassningar som bl.a.
hissinstallation gjorts vilket har inneburit hogre kostnader och den positiva arsavvikelsen blev
darfor istallet +77 tkr.

Aldreomsorgen:

Sedan delaret har hemtjanstomrade Vastra fatt in ett nytt dygnet runt-arende i vantan pa beslut
om personlig assistans vilket kravt mycket resurser och tid och déarmed blivit kostsamt.

Aven hemtjanstomrade Norra har sedan delaret haft 6kat vardtyngd utifran palliativa arenden
i hemmet dar bade sjukskoterskor samt omvardnadspersonal utfor delar av regionens arbete
utifran samverkansavtalet "palliativ vard i hemmet", vilket medfor 6kade kostnader for
verksamheten.

| september infordes restriktioner kring vikarietillsattning for att minimera den negativa
utvecklingen for personalkostnaderna inom &ldreomsorgen, restriktionerna har givit effekt
men inte fullt s& mycket som vi tidigare forvantat.

Den prognos vi lade gallande hjalpmedelsenhetens materialinkop vid delaret var -950 tkr,
utfallet blev istéllet -1 460 tkr. Anledningen till att arsavvikelsen blivit hogre an tidigare
prognos beror pa att man under aret varit tvungna att ersatta befintliga hjalpmedel med nya
forbattrade for att bl.a. tidigt kunna undvika trycksar. De 6kade inkdpsbehovet av hjalpmedel
speglar dven den okade vardtyngden mot vara brukare. Rullstolar som forskrivs i samband
med att brukaren skrivs ut fran sjukhus ar ocksa en stor kostnad som belastar dldreomsorgens
budget. Med anledning av att det under aret forskrivits betydligt fler hjalpmedel &n tidigare ar
har man valt att under 2025 borja folja upp de individuellt forskrivna hjalpmedlen pa ett mer
systematiskt satt.

Sedan delaret har det dven uppstatt oforutsedda kostnader i form av fastighetsatgarder som
golvbyte samt reparation av kylrum, vilket medfort ytterligare kostnader om -225 tkr.

Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stéallning

Under 2024 har samordnare for vélfardsteknik, avgiftshandldggare samt enhetschef for
Myndighet inom Vard och omsorg tillsammans med en utvecklare fran kvalitet- och strategisk
utveckling tagit fram en e-tjanst i form av en avgiftssnurra pa kommunens hemsida dar
medborgarna sjélva kan berakna vad de kommer fa betala i avgift inom vard och omsorg.

Under varen 2024 har arbetet med att fatta beslut om halso- och sjukvards insatser i VIVA
blivit klart och kors nu i skarpt l4ge. Detta innebér att all legitimerad personal nu fattar beslut
om insatser enligt halso- och sjukvardslagen. Detta pavisar arbetsbelastning for legitimerad
personal samt att vi far fram hur mycket delegerad halso- och sjukvard som var
omvardnadspersonal utfor. Da verksamheterna utfor mer avancerad halso- och sjukvard ar
detta en viktig parameter att folja utifran 6kade resurser inom framst hemtjanstomradena. En
annan viktig del ar att hemsjukvarden nu blir jamlik oavsett vilket hemtjanstomrade eller
vilket sarskilt boende brukaren bor pa.

Yrkesresan ar en nationell satsning i samarbete mellan Sveriges kommuner och Regioner,
Regionala samverkans- och stodstrukturer och Socialstyrelsen for kompetensutveckling inom
socialtjansten. Det ar en nationell satsning med regionalt genomférande for lokal kompetens.

Yrkesresan vander sig till chefer och medarbetare 6ver hela landet och erbjuder introduktion
och kompetensutveckling pa ett samlat och pedagogiskt satt. Yrkesresan innehaller bade
digitalt larande och kursdagar som anordnas regionalt och lokalt. | det lokala arbetet leder
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samtalsledaren delar i utbildningarna. Arbetet har under varen 2024 startat upp for
funktionshindradeomsorgen som &r pa tur att kliva in i yrkesresan.

Pilot projektet Heltidsresan har fortsatt under 2024 med ett omtag och verksamheten har
tillsatt en projektledare (befintlig i organisationen) och resterande verksamheter har kopplats
pa. Heltidsarbetande inom vard och omsorg har 6kat med 10 % jamfort med foregaende
métperiod i Kolada. De nya arbetstidsreglerna med bland annat 11 timmars dygnsvila &r en
utmaning att hantera i verksamheterna parallellt med 6nskad sysselsattningsgrad utifran
heltidsresans arbete. Under varen har verksamheterna arbetat med att fa hallbara scheman
utifran fasta scheman i verksamheterna samtidigt som hansyn maste tas till 11 timmars
dygnsvila. Detta har medfort en utékning av bemanning for att kunna I6sa detta
schematekniskt, for vard och omsorg ror det sig om ca 10 arsarbetare.

Det har under hosten 2024 startat en grupp pa vuxenutbildningens omvardnadsprogram, dar
12 av vara tillsvidareanstéllda paborjat utbildningen 6ver tre terminer. 5 medarbetare har
under aret paborjat YH-utbildning med inriktning specialist underskoterska med inriktning
rehabilitering. Medarbetare har erbjudits att studera 50 % pa arbetstid och arbeta 50 %. Detta
finansieras av stadsbidraget &ldreomsorgslyftet.

Ett stort arbete har genomforts inom vard och omsorg gallande revidering av verksamhetens
riktlinjer. Under varen 2024 antogs reviderad riktlinje som innebar att kommunen inte langre
erbjuder arbetsresor samt att ny taxa antogs gallande fardtjanst som innebar en andrad
egenavgift samt 6kad procenthdjning av taxameterpriset. Nu pagar en revidering av SOL -
riktlinjen, i detta arbete kartlagger verksamheten &ven behovet infor ny socialtjanstlag som
trader i kraft i juli 2025.

Inom omradet myndighet & kvalitet drivs nu utvecklingsfragan géllande vélfardsbrottslighet
dar enheten granskar fakturor gallande personlig assistans, sedan juli 2024 har Myndighet och
kvalitet inlett ett forebyggande arbete kring bidragsbrottslighet vilket har lett till utokad
granskning av de ansékningar som kommer in.

Forvantad utveckling

Hyreskontrakten for dldreomsorgen kommer att ses 6ver. Just nu pagar en underhalls-
inventering inom de tre SABO for att f& fram underhallskostnader utifran inventeringen.
Gransdragningslistor ska uppréttas for hur ansvaret ska fordelas och vad som ska inga tex
stad, hyresadministration mm, detta kommer sannolikt att innebéra héjda hyreskostnader for
SABO.

Framtida behov for sarskilda boendena &r att investera i utomhusmiljoer som ar
andamalsenliga och attraktiva.

Utifran den 6kade vardtyngden gallande halso- och sjukvard finns behov av att utdka
grundbemanning vilket &ven medfor 6kat behov av antalet chefer i verksamheten.

Fortsatt problematik kring rekrytering av legitimerad personal inom aldreomsorgen, detta
medfor en storre kostnad da vi blir tvungna att hyra in personal.

Den fortsatta tilldelningen av statsbidrag till aldreomsorgen innebdr att satsningar i
verksamheten ska genomforas pa kort tid vilket medfor resurskravande
planering/genomforande i verksamheten.

Vidare utforma processen under 2025 for att ta fram underlag for nytt sarskilt boende till ar
2030.
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2.10 Funktionshindradeomsorg

Verksamhetens resultatrapport

(tkr) Arsutfall | Arsbudget | Arsawikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall
2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

Taxor & avgifter 210 223 -13 223 -13 274
Ovriga intéakter 25741 23633 2108 24 160 1581 23174
Summa intakter 25951 23 856 2095 24 383 1568 23 448
Personalkostnader -112 920 -122 047 9127 -112 223 -697 -108 491
Material -5 599 -5 310 -289 -5 447 -152 -5 266
Tjanster -37 364 -34 201 -3163 -36 815 -549 -25932
Ovriga kostnader -9 419 -9 794 375 -9 503 84 -9 901
Kapitalkostnader -31 -25 -6 -25 -6 -30
Avskrivningar -155 -123 -32 -123 -32 -138
Summa kostnader -165 488 -171 500 6 012 -164 136 -1 352 -149 758
Vht:s nettokostnader -139 537 -147 644 8 107 -139 753 216 -126 310
Finansiella intakter 0 0 0 0 0 0
Finansiella kostnader -50 0 -50 0 -50 -38
Res. efter fin. poster -139 587 -147 644 8 057 -139 753 166 -126 348
Extraordindra poster 0 0 0 0 0 0
Arets resultat -139 587 -147 644 8 057 -139 753 166 -126 348
Verksamhetens investeringsrapport

Enhet Arsutfall | Arsbudget | Arsawvikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall

2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

Funktionshindr.omsorg -106 -300 194 -300 194 -208
Summa verksamheten -106 -300 194 -300 194 -208

Analys och kommentar till utfall januari-december 2024

Funktionshindradeomsorgen redovisar ett positivt resultat om +8 057 tkr.

Verksamheten redovisar en positiv avvikelse for posten intakter, avvikelsen avser gj
budgeterade intakter for stod i boende +490 tkr, intakter géllande placering fran annan
kommun pa korttidsenheten Trollslandan +190 tkr samt intékter fran forsaljning av fordon
som genererat +210 tkr. Verksamheten har dven mottagit statsbidrag om +171 tkr géllande
psykisk hélsa som avser 50 % metodstddjare inom funktionshindradeomsorgen. Daglig
verksamhet har &ven mottagit statsbidrag i form av hantering géallande habiliteringsersattning
vilket ska anvandas till att 6ka timersattningen samt 6ka nérvaro inom daglig verksamhets
arbetsgrupper som sedan betalas ut i form av hdgre timerséttning samt prestationsersattning.

Posten personal har en positiv avvikelse om +9 127 tkr, den positiva avvikelsen avser

personlig assistans som har farre brukare i jamforelse mot tidigare ar. Gruppbostader och
servicebostader daremot gar -4 000 tkr pa posten personal, detta till foljd av att heltidsresan -1
500 tkr, studier -370 tkr samt 6kad vardtyngd. Den ¢kade vardtyngden beror bl.a. pa nya
utmanande malgrupper dar bl.a. missbruk samt hot och vald situationer paverkar
medarbetarnas arbetsmiljo och diarmed kraver utdkade personalresurser. Aven utdkning av
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barn med beviljat korttidsboende paverkar kostnaderna i form av utékning av
personalresurser.

Bland de personer som under aret beviljats daglig verksamhet har andra behov och 6nskemal
uppstatt, vilket stallt andra krav pa verksamheten som medfort dkat behov av
personalresurser.

Posten tjanster prognostiseras avvika negativt, verksamheten har under aret behovt uttka antal
dygn pa korttids som kdps av andra kommuner samt forlangt kopt plats som verksamheten
inte har utrymme for i budget, detta har medfort en arsavvikelse om -1 680 tkr.

Verksamheten har under aret haft utgifter i form av totalrenovering av brukares lagenhet -
120 tkr samt staket till Trollsl&ndan -175 tkr.

Gallande fardtjanst som avser arbetsresor inom daglig verksamhet avviker -609 tkr. Nar
verksamheten flyttades fran Fors till centrala Tierp prognostiserades en minskning av
arbetsresor da brukare istallet forvantades att cykla/ga, men utifran brukarunderlaget har
forvantningarna ej uppnatts i den utstrackning som onskats.

Posten ovrigt avviker positivt, detta till foljd av de 20 forsta timmarna gallande personlig
assistans dar forandringar i brukarunderlaget skett under aret som medfort positiv avvikelse
om +1058 tkr. Under posten 6vrigt ligger aven kostnaderna for habiliteringserséttningen inom
daglig verksamhet som for aret avviker -685 tkr, denna avvikelse tacks av statshidrag.

Investeringar:

Verksamheten har ej nyttjat hela investeringsbudgeten om 300 tkr, arsavvikelsen om +194 tkr
beror pa att verksamheten ej kopt in inventarier till verksamhetslokalerna enligt
investeringsplan for 2024,

Utfall hela 2024 jamfort med prognosen i delarsrapporten
Arsutfallet jamfort med delérsprognosen avviker +166 tkr.

Posten intakter avviker ytterligare positivt mot vad vi prognostiserade vid delaret, vid delaret
tog vi ej med statshidraget gallande habiliteringsersattning. Mot slutet av aret har vi dven fatt
statshidrag gallande psykisk hélsa som avser 50 % metodsttdjare i verksamheten vilket vi inte
raknat med vid delaret. Forsaljning av fordon har aven skett under senare delen av aret vilket
genererat ytterligare intékter.

Posten personal har ett arsutfall som ar samre an prognostiserat vid delaret. Orsaken till
forandringen ar bl.a. 6kad vardtyngd med nya utmanande malgrupper dar bl.a. missbruk samt
situationer med hot och vald paverkar medarbetarnas arbetsmiljo, vilket kraver mer
personalresurser. Aven utékning av barn med beviljat korttidsboende har paverkat genom
utékning av personalresurser.

Awven posten tjanster har ett &rsutfall som ar samre an prognostiserat vid delaret, orsaken till
detta &r att man under aret behovt utoka antal dygn pa korttids som kops av andra kommuner
samt forlangt kopt plats som verksamheten inte har utrymme for i budget.

Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stallning

Under 2024 har samordnare for valfardsteknik, avgiftshandldggare samt enhetschef for
Myndighet inom Vard och omsorg har tillsammans med en utvecklare fran kvalitet- och
strategisk utveckling tagit fram en e-tjanst i form av en avgiftssnurra pa kommunens hemsida
dar medborgarna kan sjalva berdkna vad de kommer fa betala i avgift inom vard och omsorg.

Under varen 2024 har arbetet med att fatta beslut om halso- och sjukvards insatser i VIVA
blivit klart och kors nu i skarpt l4ge. Detta innebér att all legitimerad personal nu fattar beslut
om insatser enligt halso- och sjukvardslagen. Detta pavisar arbetsbelastning for legitimerad
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personal samt att vi far fram hur mycket delegerad halso- och sjukvard som var
omvardnadspersonal utfor. Da verksamheterna utfér mer avancerad halso- och sjukvard &r
detta en viktig parameter att folja utifran 6kade resurser inom framst hemtjanstomradena. En
annan viktig del &r att hemsjukvarden nu blir jamlik oavsett vilket hemtjanstomrade eller
vilket sarskilt boende brukaren bor pa.

| ar &r det 30 ar sedan lagen om stod och service till vissa funktionshindrade tradde i kraft.
Denna lag har haft stor betydelse for rattigheter, inflytande och sjélvbestdimmande for
personer med funktionsnedsattning. For att uppmarksamma detta anordnar FUB tillsammans
med Vard och omsorg ett lopp den 8 september pa Vegavallen. En miniutstillning, LSS 30
ar”, kommer att finnas pa Kulturhuset Mobeln fran den 2 september till den 14 september.
Dar kommer bland annat nioberéttelser fran forr och nu finnas samlade i ett hafte.
Berattelserna ar insamlade fran medarbetare inom Vard och omsorg och anhdriga som var
med innan lagen inférdes. Haftet med beréattelserna ar sammansatt av daglig
verksamhetgruppen Media.

Yrkesresan ar en nationell satsning i samarbete mellan Sveriges kommuner och Regioner,
Regionala samverkans- och stodstrukturer och Socialstyrelsen for kompetensutveckling inom
socialtjansten. Det &r en nationell satsning med regionalt genomférande for lokal kompetens.

Yrkesresan vander sig till chefer och medarbetare dver hela landet och erbjuder introduktion
och kompetensutveckling pa ett samlat och pedagogiskt satt. Yrkesresan innehaller bade
digitalt larande och kursdagar som anordnas regionalt och lokalt. I det lokala arbetet leder
samtalsledaren delar i utbildningarna. Arbetet har under varen 2024 startat upp for
funktionshindradeomsorgen som &r pa tur att kliva in i yrkesresan.

Pilot projektet Heltidsresan har fortsatt under 2024 med ett omtag och verksamheten har
tillsatt en projektledare (befintlig i organisationen) och resterande verksamheter har kopplats
pa. Heltidsarbetande inom vard och omsorg har 6kat med 10 % jamfort med foregaende
métperiod i Kolada. De nya arbetstidsreglerna med bland annat 11 timmars dygnsvila &r en
utmaning att hantera i verksamheterna parallellt med 6nskad sysselsattningsgrad utifran
heltidsresans arbete. Under varen har verksamheterna arbetat med att fa hallbara scheman
utifran fasta scheman i verksamheterna samtidigt som hansyn maste tas till 11 timmars
dygnsvila. Detta har medfort en utdkning av bemanning for att kunna l6sa detta
schematekniskt, for vard och omsorg ror det sig om ca 10 arsarbetare.

Det har under hosten 2024 startat en grupp pa vuxenutbildningens omvardnadsprogram, dar
12 av vara tillsvidareanstéllda paborjat utbildningen ver tre terminer.

Ett stort arbete har genomforts inom vard och omsorg gallande revidering av verksamhetens
riktlinjer. Under varen 2024 antogs reviderad riktlinje som innebar att kommunen inte langre
erbjuder arbetsresor samt att ny taxa antogs gallande fardtjanst som innebar en andrad
egenavgift samt 6kad procenthdjning av taxameterpriset.

Forvantad utveckling

Hyreskontrakten for funktionshindradeomsorgen kommer att ses dver. Utifran dversynen ska
en underhallsinventering genomforas, detta for att fa fram underhallskostnader.
Gransdragningslistor ska upprattas for hur ansvaret ska fordelas och vad som ska inga som
t.ex. stad, hyresadministration mm. Detta kommer sannolikt att inneb&ra hdjda hyreskostnader
for funktionshindradeomsorgen.

Utifran den 6kade vardtyngden gallande halso- och sjukvard samt nya utmanande malgrupper
med bl.a. missbruk och kriminalitet finns behov av att utoka grundbemanning, vilket aven
medfor 6kat behov av antalet chefer inom funktionshindradeomsorgen.

| 6vrigt fortsatt 6kning av beslut kring malgruppen inom SoL/LSS kopplat till missbruk och

Arsredovisning 2024 — bilaga Verksamhetsrapporter 91(105)



utskrivningar inom rattspsykiatrin. Utifran malgruppens behov och resurser innebar det att
verksamheten inte kan fortsétta verkstélla beslut inom befintliga grupp- och service bostéader.
Det rader en osakerhet i hur 6kningen paverkar verksamhetens och dess framtida kostnader.

Utifran genomfoérd behovsanalys for malgruppen finns behov av att utéka med tva SoL-
boenden samt en gruppbostad inom LSS under perioden 2026-2029.
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2.11 Individ- och familjeomsorg

Verksamhetens resultatrapport

(tkr) Arsutfall | Arsbudget | Arsawvikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall
2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

Taxor & avgifter 1000 91 909 891 800 456
Ovriga intéakter 27 737 16 015 11722 18 215 2200 28 552
Summa intakter 28 737 16 106 12 631 19 106 3000 29 008
Personalkostnader -113 218 -109 819 -3399 -114 059 -4 240 -99 862
Material -1 569 -1 496 -73 -1 346 150 -1 982
Tjanster -76 969 -59 007 -17 962 -66 917 -7 910 -83 344
Ovriga kostnader -25 386 -28 422 3036 -24 922 3500 -26 604
Kapitalkostnader -256 -525 269 -525 0 -271
Avskrivningar -374 -540 166 -540 0 -369
Summa kostnader =217 772 -199 809 -17 963 -208 309 -8 500 -212 432
Vht:s nettokostnader -189 035 -183 703 -5 332 -189 203 -5 500 -183 424
Finansiella intakter 0 0 0 0 0 0
Finansiella kostnader -47 -27 -20 -27 0 -35
Res. efter fin. poster -189 082 -183 730 -5 352 -189 230 -5 500 -183 459
Extraordindra poster 0 0 0 0 0 0
Arets resultat -189 082 -183 730 -5 352 -189 230 -5 500 -183 459
Verksamhetens investeringsrapport

Enhet Arsutfall | Arsbudget | Arsawvikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall

2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

Individ och familjeomsorg -40 -350 310 -100 250 -48
Summa verksamheten -40 -350 310 -100 250 -48

Analys och kommentar till utfall januari-december 2024

Utfallet for 2024 ar 5 623 tkr hogre dn for 2023. Med tanke pa att en ny verksamhet kommit
in fran vard och omsorg, stod i boende, att omkostnadsprisindex medfort hdgre dygnsavgifter
for placeringar och att vi tappat statsbidrag om ca 2 500 tkr for barn och ungdomsvarden sa ar
resultatet i paritet med foregaende ar. Det som sticker ut ar att kostnaderna for barn och
ungdomsvarden 6kat markant i forhallande till foregaende ar, 9 000 tkr, men det &r denna
verksamhet som drabbats hardast av statsbidragssénkningar och héjda dygnsavgifter.

Antalet anmalningar gallande barn och unga har minskat fran 2442 2023 till 2009 2024.
Antalet unika barn har minskat fran 765 till 690. | forsta hand ar det mindre allvarliga
anmalningar som minskat. Till viss del har det att géra med foréandrade rutiner inom IFO, i
ovrigt sa analyseras statistiken for att se andra orsaker.

Vi ser en 6kning av personalkostnader, 13 300 tkr, och en minskning av kodpta tjanster,

6 400 tkr. Det beror pa att vi arbetar enligt den handlingsplan vi tagit fram att ga fran
konsulentstodda familjehem till hem i egen regi. Detta arbete har varit framgangsrikt., Vi har
aven kunnat fasa ut antalet konsulter till forman for egen anstélld personal. Detta beror pa
strategiskt arbete med rekryteringar och arbetsmiljo.
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Boendestodet har okat kostnaderna med ca 3 000 tkr. Det beror delvis pa att stod i boende har
forts 6ver fran vard och omsorg, men ocksa att fler bestallningar kommit pa barn och unga.
Det ligger i linje med fattade beslut om att prioritera hemmaplanslésningar.

Flera verksamheter har sankt kostnaderna i férhallande till 2023. Noterbart &r att verksamhet-
erna hittat andra statsbidrag att ansoka om sa évrig verksamhet har kunna sanka kostnaderna.

Beroendevarden for vuxna har sankt kostnaderna med 2 600 tkr i forhallande till 2023. Detta
beror pa en val fungerande dppenvard och utvecklade metoder i handlaggningen. Till viss del
beror det pa slumpen ocksa. Vi har inte haft nagra LVM placeringar for aret exempelvis.

Arbetsmarknadsenheten har séankt kostnaderna med 1 800 tkr. Det beror till stor del pa att
externa medel tillforts. Vi har drivit flera projekt mot samordningsférbundet.

Forsorjningsstodet har sankts med ca 700 tkr, ca 3 % Antalet bistandsmottagare har minskat
till 378 fran 442, en minskning med 14,5 %. Normhojning om ca 9 % och okade kostnader for
el, hyror etc. gor att minskningen av utbetalade medel inte foljer minskningen av antal
personer. Minskningen beror pa ett nara samarbete med arbetsmarknadsenheten och
vuxenutbildningen. Arbetsmetoderna och mer rattssakra bedomningar i enlighet med praxis
har ocksa medverkat till kostnadssankningen. Arbetsldsheten har ocksa varit gynnsam och
Tierp ar den enda kommunen i lanet som fatt sankt arbetsloshet under aret. Ytterligare 1 000
tkr har sparats in pa enheten pga. statshidrag, vakanser mm.

En héjning av it kostnaderna paverkar aven IFOs utfall. Noterbart ar att denna post fortsatter
att oka.

Utfall hela 2024 jamfort med prognosen i delarsrapporten

Prognosen vid tertial 2 var 5 500 tkr minus. Utfallet blev -5 352 tkr. Prognosen beddms spegla
utfallet val.

Forvantad utveckling

Arbetsloshetssiffrorna forvantas stiga, vilket kan medfora 6kade kostnader for
forsorjningsstod. Nar det galler barn och ungdomsvarden sa fortsatter vi det strategiska arbetet
med att fasa ut konsulentstodda familjehem. Vi forvéntar oss att 6kade satsningar pa
forebyggande och tidiga insatser kommer att ge resultat med minskade placeringar pa sikt. Vi
forsoker dessutom att arbeta mer med natverk och pa annat satt for att minska antalet
placeringar av barn. Gallande placeringar av vuxna var det rekordlagt under 2024 och det
finns en risk att det kan bli en 6kning. Vi ser nya lagar, bland annat en ny socialtjanstlag, som
medfor att vi behover arbeta mer med 6ppna och férebyggande insatser, och en ny lag,
aktivitetsplikt, forvantas komma dar kommunen ar skyldig att arbeta aktivt med
arbetsmarknadsinsatser. Planerade neddragningar pa verksamheten har stoppats med hansyn
till denna forandring. | dagsléget ar det oklart om statsbidrag tillfors kommunerna for denna
reform.

Prislappsmodellen som &r inférd medfor att verksamheten till viss del &r underfinansierad och
det behdvs politiska prioriteringar. Verksamhetens bedémning ar att modellen inte fullt ut tar
hé&nsyn till de socioekonomiska utmaningarna som finns i kommunen. Eventuella
neddragningar kommer att fa stora konsekvenser och kan dessutom innebéra att verksamheten
inte kan halla kvalité i niva med lagstiftarens intentioner.
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2.12 Finansieringsverksamhet

Verksamhetens resultatrapport

(tkr) Arsutfall | Arsbudget | Arsawikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall
2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

Taxor & avgifter 0 0 0 0 0 0
Ovriga intéakter -1345 0 -1 345 -9534 8 190 -11 349
Summa intakter -1 345 0 -1 345 -9 534 8 190 -11 349
Personalkostnader -19 805 -27 950 8 145 -25 543 5738 -19 381
Material -3 0 -3 -3 0 -17
Tjanster 30 754 2540 28 214 29074 1680 25071
Ovriga kostnader 3 666 -3098 6 764 -3 310 6 976 3224
Kapitalkostnader 0 0 0 0 0 0
Avskrivningar -25 039 -6 089 -18 950 -24 079 -960 -20 026
Summa kostnader -10 427 -34 597 24 170 -23 861 13434 -11 129
Vht:s nettokostnader -11 772 -34 597 22 825 -33 395 21 624 -22 478
Skatteintakter 1039608 | 1040908 -1300 | 1043114 -3 506 1022 476
Gen.Statsbidr & utjamn. 554 204 547 117 7 087 560 740 -6 537 527 292
Vht:s resultat 1582 040 1553428 28 612 1570 459 11581 1527 290
Finansiella intakter 31455 15704 15751 24 932 6523 38 899
Finansiella kostnader -31 378 -21 168 -10 210 -31 907 529 -22 053
Res. efter fin. poster 1582117 | 1547964 34153 | 1563484 18 633 1544 136
Extraordinéra poster 0 0 0 0 0 0
Arets resultat 1582 117 1 547 964 34 153 1563 484 18 633 1544 136

Analys och kommentar till utfall januari - december 2024
Finansieringsverksamhetens utfall blev 1 582 117 tkr vilket ar 34 153 tkr béattre &n budget.
Det beror i huvudsak pa lagre kostnader for bland annat:

Personalkostnader vilket beror pa lagre kostnader for pensioner pa grund av att interna PO-
intakten for pensioner 6kade mer &n motsvarande budgeterade pensionskostnader, samt att
utfallet for upplupna semesterléner hos finansieringen blev lagre &n i budget.

Avvikelserna for tjanster, avskrivningar och finansiella kostnader beror framst pa finansiell
leasing fast egendom. Avvikelsen for finansiella intakter beror huvudsakligen pa orealiserade
vardeokning av andelen i Uppsala lans pensionsstiftelse (ca 7 800 tkr), samt nagot hogre
borgensavgifter.

Avvikelsen pa évriga kostnader beror pa aterforing av avsattning for deponi utifran att en ny
utredning visar pa att aterstallandet behov mindre resurser an tidigare utredningar visat. Detta
ar en engangspost for 2024,

Avvikelsen for skatteintdkterna beror pa justering for lagre skatteutfall. Avvikelsen for
generella statshidrag beror framst pa battre utfall for kommunala fastighetsavgiften.
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Utfall 2024 jamfort med prognosen i delarsrapporten

Utfallet blev 18 633 tkr battre &n i prognosen per augusti.
Det beror framst pa hogre PO intakt, vilket leder till 1agre nettokostnader for personal.

Avvikelserna for tjanster och avskrivningar beror pa ny berakning av finansiell leasing i
bokslutet.

Avvikelsen pa évriga kostnader beror pa aterforing av avsattning for deponi utifran att en ny
utredning visar pa att aterstallandet behov mindre resurser an tidigare utredningar visat.

Avvikelsen for skatteintdkter och generella statsbidrag beror pa lagre utfall i berdkningen for
bokslutet fran SKR. Verksamhetens sokta statsbidrag som &r av generell karaktar blev ocksa
lagre an vi trodde i delaret vilket paverkar finansieringens intakter och generella statshidrag
da de bokas om mellan dessa poster.

Arsredovisning 2024 — bilaga Verksamhetsrapporter 96(105)



2.13 IT-namnd

Verksamhetens resultatrapport

(tkr) Arsutfall | Arsbudget | Arsawikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall
2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

Taxor & avgifter 0 0 0 0 0 0
Ovriga intakter 91176 86 357 4819 90 069 1107 82 491
Summa intakter 91176 86 357 4819 90 069 1107 82 491
Personalkostnader -35 094 -40 795 5701 -34 637 -457 -33 005
Material -699 -448 -251 -698 -1 -1 007
Tjanster -51 494 -41 564 -9 930 -51 184 -310 -45 615
Ovriga kostnader -160 -28 -132 -28 -132 -132
Kapitalkostnader -135 -140 5 -140 5 -101
Avskrivningar -3 535 -3 304 -231 -3 304 -231 -2 553
Summa kostnader -91 117 -86 279 -4 838 -89 991 -1126 -82 413
Vht:s nettokostnader 59 78 -19 78 -19 78
Finansiella intakter 0 0 0 0 0 0
Finansiella kostnader -59 -78 19 -78 19 -78
Res. efter fin. poster 0 0 0 0 0 0
Extraordindra poster 0 0 0 0 0 0
Arets resultat 0 0 0 0 0 0
Verksamhetens investeringsrapport

Enhet Arsutfall | Arsbudget | Arsawvikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall

2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

IT-centrum -5 607 -3 500 -2 107 -5 600 -7 -3 022
Summa verksamheten -5 607 -3 500 -2 107 -5 600 -7 -3 022

Analys och kommentar till utfall januari-december 2024

IT-namnden har foljt den faststallda budgeten for 2024, men har behovt ett tillskott pa 3 936
tkr fran kommunerna under aret.

Detta beror pa en kostnadsokning pa 35 % vid nytecknande av Microsoft-licenser, vilket har
tva huvudsakliga orsaker:

1. Valutakursjustering: Microsofts prissattning baseras pa dollarkursen, vilket har lett till
okade kostnader pa grund av den svaga svenska kronan.

2. Generella prisokningar: Microsoft har hojt sina priser beroende pa licenstyp, med
6kningar mellan 5-25 %.

Trots denna justering har IT-ndmnden bibehallit sin verksamhet enligt plan och fortsatt arbetet
med strategiska investeringar, sarskilt inom IT-sékerhet och samsourcing-projektet.
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Utfall hela 2024 jamfort med prognosen i delarsrapporten

Det ekonomiska utfallet for 2024 ligger i linje med prognosen i delarsrapporten, men med
vissa justeringar:

« Kostnadsokningen for Microsoft-licenser var hdgre &n beréknat, vilket ledde till att
kommunerna behovde tillskjuta ytterligare medel.

o Investeringar i IT-sédkerhet och natverk har fortsatt, men vissa planerade utgifter har
skjutits fram for att hantera kostnadstkningarna.

« Effektiviseringar inom licenshantering och tjansteavtal har genomforts, men
prisokningar har anda paverkat det totala resultatet.

Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stallning

Flera faktorer har haft en direkt paverkan pa IT-namndens resultat:

« Okade licenskostnader: Microsofts prishojningar och valutaférandringar har inneburit
stOrre utgifter &n planerat.

« Samsourcing-projektet: Overgéngen till en mer sammanhallen IT-drift har skapat en
okad initial kostnad, men véntas pa sikt leda till effektiviseringar och besparingar.

o IT-sékerhetsinvesteringar: Nya lagkrav och 6kade hotbilder har gjort att n&mnden
prioriterat 1T-sakerhet, vilket paverkat kostnaderna.

« Digitalisering och verksamhetsutveckling: Arbetet med att effektivisera och
modernisera IT-stodet till kommunerna har fortsatt, men vissa initiativ har behovt
omprioriteras pa grund av de ekonomiska utmaningarna.

Forvantad utveckling

IT-ndamnden kommer under 2025 att fortsatta med sitt fokus pa:

« Samsourcing och effektivisering: Fullféljandet av samsourcing-projektet forvantas
leda till besparingar och battre service for kommunerna.

« IT-sikerhet: Okade krav pa cyberséikerhet, bland annat genom implementering av
NIS2-direktivet, innebar fortsatta investeringar och anpassningar.

o Ekonomisk hallbarhet: Namnden kommer att arbeta med att balansera 6kade kostnader
genom effektivare licenshantering, samarbetsavtal och optimering av IT-
infrastrukturen.

o Digital utveckling och serviceforbattringar: Fortsatt arbete med att skapa moderna och
anvandarvanliga digitala tjanster for bade kommunanstéllda och medborgare.
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2.14 Lonenamnd

Verksamhetens resultatrapport

(tkr) Arsutfall | Arsbudget | Arsawikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall
2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

Taxor & avgifter 0 0 0 0 0 0
Ovriga intéakter 12 057 12 272 -215 12 053 10744
Summa intakter 12 057 12 272 -215 12 053 4 10 744
Personalkostnader -8 684 -9 100 415 -8 958 274 -7 555
Material -60 -44 -15 -53 -7 -64
Tjanster -3313 -3107 -205 -3042 -271 -3115
Ovriga kostnader 0 -21 20 0 0 -10
Kapitalkostnader 0 0 0 0 0 0
Avskrivningar 0 0 0 0 0 0
Summa kostnader -12 057 -12 272 215 -12 053 -4 -10 744
Vht:s nettokostnader 0 0 0 0 0 0
Finansiella intakter 0 0 0 0 0 0
Finansiella kostnader 0 0 0 0 0 0
Res. efter fin. poster 0 0 0 0 0 0
Extraordindra poster 0 0 0 0 0 0
Arets resultat 0 0 0 0 0 0
Verksamhetens investeringsrapport

Enhet Arsutfall | Arsbudget | Arsawvikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall

2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

Lénecentrum 0 0 0 0 0 0
Summa verksamheten 0 0 0 0

Analys och kommentar till utfall januari-december 2024

Lonecentrum har en positiv avvikelse mot budget med 215 tkr.

Avvikelsen beror pa att personalkostnader blev lagre an budgeterat och utfallet for tjanster
blev hogre an budgeterat.

Den lagre personalkostnaden beror pa en langtidssjukskrivning som vi ersatt enbart perioder
under aret och kostnadsokningen pa tjanster beror pa det arbetet vi utfért med effektivisering
och digitalisering som en engangskostnader.

Medlemmarna far tillbaka 215 tkr. Fordelningen enligt foljande:

Tierp: 103 tkr
Alvkarleby: 45 tkr
Knivsta: 64 tkr
Temab: 2 tkr
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Utfall hela 2024 jamfort med prognosen i delarsrapporten

Arsutfallet beddms som likvardig med prognos i samband med delérsrapporten.

Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stéallning

Okade kostnader for system och tjanster har kompenserats av vakanshallande av tjanst i
samband med en langre tids sjukfranvaro.

Forvantad utveckling

Lonecentrum kommer under 2025 att fortsatta arbeta med det som paborjades under 2024.
Lonecentrum stravar efter rattssakert och effektivt arbetssatt for ndjda kunder och hallbar
ekonomi. Forandringsarbetet kraver mycket vilja, engagemang och motivation av
Lonecentrums medarbetare vilket ocksd kommer vara ett uppdrag for Lonechef under aret.

Lonecentrum har tagit ett stort steg inom digitalisering 2024 och under resans gang upptacks
fler processer som kan digitaliseras, det ar darfor ett kontinuerligt levande arbete. Syftet &r att
minimera I6neadministrationen som i sin tur leder till positiva fordndringar som bland annat
ett effektivt arbetssétt och en hallbar ekonomi.
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2.15 Javsnamnd

Verksamhetens resultatrapport

(tkr) Arsutfall | Arsbudget | Arsawikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall
2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

Taxor & avgifter 0 0 0 0 0 0
Ovriga intéakter 0 0 0 0 0 0
Summa intakter 0 0 0 0 0 0
Personalkostnader -37 -50 +13 -50 +13 -34
Material 0 0 0 0 0 0
Tjanster 0 0 0 0 0 0
Ovriga kostnader 0 0 0 0 0 0
Kapitalkostnader 0 0 0 0 0 0
Avskrivningar 0 0 0 0 0 0
Summa kostnader -37 -50 13 -50 13 -34
Vht:s nettokostnader -37 -50 13 -50 13 -34
Finansiella intakter 0 0 0 0 0 0
Finansiella kostnader 0 0 0 0 0 0
Res. efter fin. poster -37 -50 13 -50 13 -34
Extraordindra poster 0 0 0 0 0 0
Arets resultat -37 -50 13 -50 13 -34
Verksamhetens investeringsrapport

Enhet Arsutfall | Arsbudget | Arsawvikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall

2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

Javsnamnd 0 0 0 0 0 0
Summa verksamheten 0 0 0 0 0

Analys och kommentar till utfall januari-december 2024

| prognosen gjordes bedémningen att Javsnamnden skulle halla budget men dverskottet blev
13 tkr. Det ar ovisst med javsnamndens budget eftersom det beror pa hur manga arenden som
kommer till namnden. Det i sig avgor bade antalet ssmmantraden och ocksa sammantradenas
langd. Under 2024 hélls totalt fem sammantraden som pagick mellan 15-45 minuter per

sammantrade.

Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stéallning

Inga handelser av vasentlig betydelse har paverkat utfallet ar 2024.
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2.16 Valnamnd

Verksamhetens resultatrapport

(tkr) Arsutfall | Arsbudget | Arsawikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall
2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

Taxor & avgifter 0 0 0 0 0 0
Ovriga intéakter 650 651 -1 650 -1 0
Summa intakter 650 651 -1 650 -1 0
Personalkostnader -945 -923 -22 -945 0 -11
Material -28 -15 -13 -28 0 0
Tjanster -182 -239 +57 -213 +31 -2
Ovriga kostnader -4 -7 +3 -4 0 -1
Kapitalkostnader 0 0 0 0 0 0
Avskrivningar 0 0 0 0 0 0
Summa kostnader -1 159 -1184 25 -1 190 31 -14
Vht:s nettokostnader -509 -533 24 -540 30 -14
Finansiella intakter 0 0 0 0 0 0
Finansiella kostnader 0 0 0 0 0 0
Res. efter fin. poster -509 -533 24 -540 30 -14
Extraordindra poster 0 0 0 0 0 0
Arets resultat -509 -533 24 -540 30 -14
Verksamhetens investeringsrapport

Enhet Arsutfall | Arsbudget | Arsawvikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall

2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

Valndmnd 0 0 0 0 0
Summa verksamheten 0 0 0 0

Analys och kommentar till utfall januari-december 2024

Under aret har Valnamnden genomfort ett EU-val. Infor valets genomférande betonades
sakerhetsfragor av Valmyndigheten och MSB. Ut6kade sakerhetsatgarder vidtogs, framst
bestdende av en hogre bemanning, darfor blev posten for arvoden drygt 20 tkr hogre an
budgeterat. Daremot blev kostnaden for PostNords tjanster lagre, da valdeltagandet &r lagre i
ett EU-val. Statshidraget kommunen erhallit for genomférande av val motsvarar i princip
budgeterat belopp. Valndmndens totala kostnader uppgick till 1 159 tkr. Kommunen har

erhallit bidrag fran Valmyndigheten pa 650 tkr, vilket motsvarar 56 % av kostnaderna under
2024.

Tjansteorganisationens arbete med val ligger utanfor valndmndens budget. Dessa kostnader
ligger inom Gemensam services budget. Tjansteorganisationen berdaknas ha lagt ner cirka 260
timmar under 2023 och cirka 2000 timmar under 2024 pa EU-valet. Av dessa har 650 timmar
genomforts av en extra tjanst 4 manader under 2024 (extra anslag). Totalt motsvarar nedlagd
arbetstid i tjansteorganisationen cirka 1,1 arsarbetare under ett valar och cirka 0,14 arsarbetare
ar fore valar. Kostnaden for tjansteorganisation 2024 uppskattas ligga mellan 920-980 tkr.
Kostnaden 2023 beréknas till 125 tkr.
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Utfall hela 2024 jamfort med prognosen i delarsrapporten

| prognosen gjordes beddmningen att Valnamnden skulle halla budget eller ga med ett
marginellt plus. Overskottet blev 24 tkr. Osékerheten berodde framst pa vad
interndebiteringar inom kommunkoncernen for utforda tjanster skulle landa pa.

Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stéallning
Inga handelser av vasentlig betydelse har paverkat utfallet ar 2024.

Forvantad utveckling

Under 2026 ska valet till riksdag, kommun och region genomforas, sa kallat RKR-val.
Riksdagen har fattat beslut om att digitala rostkort ska inforas. Valmyndigheten arbetar darfor
med att digitalisera vissa delar i valprocessen redan till detta val. Det kommer medféra att
valndmnden behover kopa in mer teknisk utrustning och att det kommer krévas mer IT-
understod. Signalerna fran Valmyndigheten ar att kommunerna sjalva behdver 16sa sin
finansiering av detta.
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2.17 Revision

Verksamhetens resultatrapport

(tkr) Arsutfall | Arsbudget | Arsawikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall
2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

Taxor & avgifter 0 0 0 0 0 0
Ovriga intéakter 0 0 0 0 0 0
Summa intakter 0 0 0 0 0 0
Personalkostnader -328 -418 90 -418 90 -347
Material -19 -23 4 -23 4 -12
Tjanster -1733 -2 042 309 -2 042 309 -1632
Ovriga kostnader 0 -44 44 -44 44 -6
Kapitalkostnader 0 0 0 0 0 0
Avskrivningar 0 0 0 0 0 0
Summa kostnader -2 080 -2 527 447 -2 527 447 -1 997
Vht:s nettokostnader -2 080 -2 527 447 -2 527 447 -1 997
Finansiella intakter 0 0 0 0 0 0
Finansiella kostnader 0 0 0 0 0 0
Res. efter fin. poster -2 080 -2 527 447 -2 527 447 -1997
Extraordindra poster 0 0 0 0 0 0
Arets resultat -2 080 -2 527 447 -2 527 447 -1997
Verksamhetens investeringsrapport

Enhet Arsutfall | Arsbudget | Arsawvikelse | Arsprognos Prognos- Arsutfall

2024 2024 2024 2024 avvikelse 2023

Revision 0 0 0 0 0
Summa verksamheten 0 0 0 0

Analys och kommentar till utfall januari-december 2024

Revisionen hade for 2024 en budget pa totalt 2 527 tkr. Totalt sett redovisas ett Gverskott pa
447 tkr. Overskottet &r i huvudsak dverskott av arvode for fortroendevalda och ej nyttjade

utbildningsinsatser.

Utfall hela 2024 jamfort med prognosen i delarsrapporten

Arsutfallet blev 447 tkr battre &n vad som bedomdes i &rsprognosen i samband med
delarsrapporten. Avvikelsen finns i bedomningen av kostnader for arvode och utbildning.

Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stallning

For att fa underlag till granskningsinsatser har en risk- och vasentlighetsanalys genomforts
och fungerat som underlag for genomférda granskningsinsatser under aret. Under aret har
kommunens verksamhet foljts I6pande via protokollslasning, utredningar med mera.

Dialog kring verksamhet och ekonomi har under aret genomforts med kommunledning och
fullméktiges presidium. Dérutdver har dialoger genomforts med kommundirektdr och
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ekonomichef samt andra ledande tjanstemén. Genom lekmannarevisorerna har vi tagit del av
granskningen av verksamheten i kommunens bolag.

Inom ramen for obligatoriska granskningar har en grundlaggande granskning av samtliga
namnder genomforts liksom delarsrapport, bokslut och arsredovisning granskats. Vi har dven
granskat de gemensamma namnderna. Fordjupade granskningar har paborjats eller
genomforts inom féljande omraden:

e Granskning av trygghets- och brottsférebyggande arbete

e Fordjupad uppfdljning av tidigare granskning av langsiktig finansiell analys samt

koncernlan

Granskning av kommunens krisberedskap

Granskning av kommunens integrationsarbete

Granskning av maluppfyllelse inom grundskolan

Fordjupad uppfoljning av tidigare granskning av oegentligheter inklusive bolagen

verksamhet

e Uppfdljning att tidigare granskning av ekonomistyrning inom individ- och
familjeomsorgen

Forvantad utveckling

Revisionen kommer fortsatt arbeta for att efterleva god revisionssed och stétta kommunens
verksamhet genom forslag till forbattringar i vara revisionsgranskningar och i dialog med
foretradare fran kommunen.
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